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SIGLAS E ACRONIMOS

AP - Administragdo Publica

CD - Conselho Diretivo

CEPE —Coordenagado de Ensino Portugués no Estrangeiro

CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

DAB - Divisdo de Assuntos Bilaterais

DACE - Divisdao de Agdo Cultural Externa

DAIJC - Divisdo de Apoio Juridico e Contencioso

DAM - Divisdo de Assuntos Multilaterais

DAHSCC - Divisdo de A¢do Humanitaria, Sociedade Civil e Cidadania
DCEPE - Divisdao de Coordenag¢do do Ensino Portugués no Estrangeiro
DGFP - Divisdo de Gestdo Financeira e Patrimonial

DPFC - Divisdo de Programacdo, Formacao e Certificacdo

DPRH - Divisdo de Planeamento e Recursos Humanos

DSPG - Diregao de Servigcos de Planeamento e Gestado

EPE - Ensino Portugués no Estrangeiro

EUA - Estados Unidos da América

GAA - Gabinete de Avaliacdo e Auditoria

GDC - Gabinete de Documentacdo e Comunicagao

GPPE — Gabinete de Planeamento, Programacéo e Estatistica

I.P. - Instituto Publico

LTFP - Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas

MNE - Ministério dos Negdcios Estrangeiros

OCDE — Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento

ONGD - Organizagdes Nao-Governamentais para o Desenvolvimento
PALOP - Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

PEC — Pacto de Estabilidade e Crescimento

PPUE — Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido Europeia
PRR — Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

QUAR - Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo

REPER — Representagao Permanente de Portugal junto da Unido Europeia

SIADAP — Sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho na AP
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SUMARIO EXECUTIVO

O Relatério de Atividades (RA) de 2022 do Camdes, Instituto da Cooperagdo e da Lingua, IP
(Camdes, I.P.) mantém a linha orientadora dos relatdrios anteriores, prestando contas e

fundamentando a autoavaliacdo.

Este documento, que marca o fim do ciclo de gestdo de 2022, encontra-se estruturado da
seguinte forma: analise conjuntural da atividade; apresentacao das atividades desenvolvidas e
respetiva autoavaliacdo, através da explicitagdo dos resultados obtidos no Quadro de Avaliacdo
e Responsabilizacdo (QUAR); exposicdo de alguns dos indicadores sociais retirados do Balanco

Social de 2022; avaliacdo final do Camodes, I.P.; e conclusdes prospetivas.

Em 2022, a taxa de realizagdo do QUAR foi 175,18%, com todos os parametros superados ou

atingidos (eficacia —264,3%; eficiéncia — 106,1% e qualidade — 100%).

A taxa de execugdo quer dos recursos financeiros (110%), quer dos humanos (87%) evidencia

uma gestdao em linha com o planeado.

O nivel de satisfacdo dos utilizadores externos cifrou-se nos 4,24 e o nivel médio de satisfacao

dos trabalhadores foi de 3,52 numa escala de 1 a 5.

Da aprendizagem colhida do exercicio de 2022 resultam as seguintes apostas estratégicas para

evolucdo do padrao de desempenho:

e Aprofundar o compromisso com os cinco objetivos estratégicos do Camdes, I.P.
desenvolvendo o processo de planeamento, de desdobramento estratégico da organizacao

e de producdo tempestiva de informacdo de suporte a tomada de decisao;
e Reforcar os niveis de motivacdo, qualificacdo e satisfacdo dos trabalhadores;

e Amadurecer os mecanismos prospetivos de planeamento, reforcando a aposta na

capacidade de antecipacdo do Camdes, I.P..
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1. NOTAINTRODUTORIA

A metodologia de elaboracdo do RA 2022 do Camades, |.P teve em conta a necessaria articulagdo
entre o estatuido no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro e na Lei n.2 66-B/2007, de 28
de dezembro. Foram observadas as linhas de orientacdo estabelecidas pelo Conselho
Coordenador de Avaliagdo dos Servicos (CCAS) e pela Direc¢do-Geral da Administracdo e do

Emprego Publico (DGAEP) e demais legislacdo avulsa relevante.

O documento incorpora a informacdo recolhida através da auscultacdo dos principais
destinatarios da acdo do Camdes, I.P e cumpre os requisitos de participacdo e envolvimento de

dirigentes e trabalhadores.
1.1 BREVE ANALISE CONJUNTURAL

O Camdes, I.P. tem por missdo propor e executar a politica de cooperagdao portuguesa e
coordenar as atividades de cooperagdo desenvolvidas por outras entidades publicas que
participem na execucdo daquela politica, e ainda propor e executar a politica de ensino e
divulgacdo da lingua e cultura portuguesas no estrangeiro, assegurar a presenca de leitores de
portugués nas universidades estrangeiras e gerir a rede de ensino de portugués no estrangeiro

a nivel basico e secundario.

A estrutura organizacional do Camdes, |.P. determinada pela Portaria n.2 194/2012, de 20 de
junho, alterada pela Portaria n.2 94/2014, de 11 de fevereiro e pela Portaria n.2 215/2018, de
21 de junho, conjugada com a Deliberagdo n.2 1201/2012, de 30 de agosto, alterada pela
Deliberagdo n.2 1093/2018, de 9 de outubro, é a seguinte:
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FIGURA 1 — ORGANOGRAMA DO CAMOES, I.P. EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

1.2 ORIENTAGOES GERAIS E ESPECIFICAS

Os objetivos estratégicos do Camdes, I.P. decorrem das determinag¢des do Programa do XXIIl Governo
Constitucional e, em particular, das linhas de orientacdo para a area da politica externa, com vistaa uma

atuacdo e presenca refor¢ada de Portugal no mundo.
Destacam-se como principais orientagdes, atenta as dreas de interveng¢des do Camdes, I.P:

e Participar ativamente na construgdo europeia e na implementac¢do das medidas destinadas a
recuperacao e reforco da resiliéncia das economias e sociedades europeias promovendo uma
agenda progressista e sustentavel, defendendo os valores europeus e o Estado de Direito,

desenvolvendo a convergéncia econdmica e social e reforcando o papel da Europa no Mundo;

e Apoiar o multilateralismo e o sistema das Nag¢Ges Unidas, consolidando o protagonismo de

Portugal nas principais organiza¢des e agendas

e Cultivar relagGes bilaterais diversificadas, atentas as logicas de alianga, vizinhanga e parceria e
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as oportunidades de desenvolvimento de trocas econdmicas, consultas politicas e intercambio

cultural;

e \Valorizar a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa como comunidade de lingua,

cidadania, cooperacao politico-diplomatica e espago econdmico;

e Continuar a implementacdo do novo quadro da cooperagdo portuguesa para o
desenvolvimento, mantendo o foco principal na cooperagdo com os paises africanos de lingua
portuguesa e Timor-Leste, mas alargando a sua geografia e parcerias, e diversificando as

modalidades de financiamento;

e Adaptar a organizac¢do diplomatica e consular as novas realidades da emigragdo portuguesa e
aproveitar o enorme potencial da dimensao, dispersado, enraizamento e vinculagdo a Portugal

das comunidades residentes no estrangeiro;
e Divulgar e promover internacionalmente a lingua e cultura portuguesas;

e Apoiar a internacionalizacdo da economia portuguesa, na tripla dimensdo de fomento
das exportac¢des, fomento do investimento no exterior e atragdo de investimento direto

estrangeiro e investimento da diaspora.

Neste sentido, para o exercicio de 2022 e de modo a operacionalizar a orienta¢des plasmadas
no Orcamento de Estado para 2022, o Camodes, |.P preserva o seu compromisso com a
modernizacdo administrativa e com o reforco da politica de planeamento e, enquanto
ferramentas de reforco da Cooperagdo Portuguesa, na operacionalizacdo dos ODS e na

promocgao e valoriza¢do da lingua e cultura portuguesas.

Assim, no ambito das trés grandes areas de atuacao - Cooperacao, Lingua e Cultura - o Camaes,

I.P. apresenta como linhas orientadoras:

A Cooperacgdo Portuguesa, vetor essencial da politica externa nacional, tem em vista a promog¢ao
do desenvolvimento econémico, social e cultural dos Paises Parceiros, nomeadamente os paises
prioritarios - PALOP e Timor-Leste - bem como a melhoria das condi¢des de vida das suas

populagdes.

As linhas orientadoras da Cooperacdo Portuguesa sdo fortemente marcadas por valores de
solidariedade e respeito pelos direitos humanos, bem como de responsabilidade global tendo

presente uma cada vez maior interligacdo entre o desenvolvimento e as questdes globais, como
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a promocdo da seguranca e do desenvolvimento social, econédmico e ambiental sustentavel a
escala global. E neste enquadramento que a comunicagdo sobre a Cooperacdo Portuguesa e

sobre a cooperacdo para o desenvolvimento em geral assumem uma importancia primordial

O Camoes, |.P. assegura a divulgacao, promogao e ensino da lingua e da cultura portuguesas em
72 paises, quer através da sua rede de leitorados e protocolos de docéncia — em cooperacdo
com 290 instituicOes de ensino superior e organizacdes internacionais — quer através dos cursos
ministrados na educacdo pré-escolar e nos ensinos basico e secundario, em coordenagdo com
diversos Ministérios de Educacdo estrangeiros e com agentes locais com responsabilidades
educativas, bem como com as didsporas de lingua portuguesa.

A linha de orientacdo estratégica do Camdes, I.P. na area da lingua consiste em criar condicdes
para uma mais ampla utilizagdo e disseminacdo da lingua portuguesa, quer enquanto
instrumento de conhecimento, quer enquanto importante capital estratégico para a
internacionalizagdo, promovendo mecanismos com vista a multiplicacdo do valor do portugués
como lingua global de comunicagdo e como fator impulsionador da cultura e do

desenvolvimento, a nivel nacional e internacional.

O Camodes, I.P. dispGe de uma rede de Centros Culturais Portugueses em 19 paises de quatro
continentes que acolhe e/ou dinamiza eventos que promovem as mais variadas manifestacées
artisticas. Conta ainda com uma rede de Centros de Lingua Portuguesa, além das missdes

diplomaticas que desenvolvem programas de agao cultural externa.

Assim, apoia anualmente largas centenas de iniciativas culturais, desde a Literatura a
Arquitetura, passando pelas Artes Visuais, a Danca, o Teatro, a Musica, o Cinema e o Patrimodnio.
Produz exposicGes e apoia a participacdo de artistas ou de obras de artistas portugueses ou de
paises da CPLP em Festivais, Conferéncias, Feiras, Ciclos e outros eventos culturais de ambito

internacional organizados por paises estrangeiros.

Nestes termos e conforme enunciado no Plano de Atividades para o exercicio, o foco estratégico
do Camdes, I.P. pode ser sumarizado em torno de cinco objetivos estratégicos que se enunciam

de seguida:
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OE1: Implementar medidas de modernizagao administrativa e desenvolvimento dos sistemas de

informagdo e comunicacdo, incluindo medidas no ambito do Programa Simplex +

OE2: Reforcar a politica de planeamento e gestdo

OE3: Reforgar a coordenagao dos varios atores da Cooperagao Portuguesa, de acordo com as
prioridades geograficas e tematicas, a diversidade de fontes de financiamento e as modalidades de

execugao

OE4: Fortalecer os mecanismos de gestdo centrada nos resultados, nomeadamente na

operacionalizagdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

OES5: Promover a valorizagao da lingua e cultura portuguesas, potenciando a articulagcdo de parcerias

que permitam o alargamento a novos publicos

2 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E AUTOAVALIACAO
2.1 ANALISE DOS RESULTADOS ALCANGADOS E DOS DESVIOS VERIFICADOS NO QUAR

O QUAR 2022, apresenta uma taxa de realizagao final de 175,18%, distribuida pelos parametros

de acordo com a tabela que segue:

Parametro Eficacia Eficiéncia Qualidade
Ponderagao 45% 20% 35%
Taxa de realizagdo 264,3% 106,1% 100,0%
Resultado 119,0% 21,2% 35,0%
Mengao Superado Superado Atingido

O QUAR foi objeto de revisdo no decurso do ano, em sequéncia do conjunto de fatores
supervenientes a entidade que impossibilitaram a concretizagdo dos propdsitos originalmente

definidos?.

! Foram eliminados do QUAR o indicador 9 - Apresentada proposta de metodologia de elaboragdo, acompanhamento e
implementagdo do Plano de Agdo da Estratégia da Cooperagdo Portuguesa até 31.12.2022; bem como o indicador 11 - Melhorar o
desempenho organizacional através da reorganizacdo de processos de trabalho e da Transformagdo Digital dos Servigos.
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Em termos agregados trés dos nove objetivos foram superados e seis atingidos. A mensuracao

dos objetivos assentou em 21 indicadores, dos quais 3 ndo apresentam histérico.

Circunscrevendo a analise aos indicadores que permitem comparar os ciclos de 2021 e 2022
(Ind. 1,2,5,6,7,8,12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 e 21) verifica-se que em sete (Ind. 6, 13, 14,
16, 17, 18, 21) regista-se uma evolucdo positiva do desempenho e que em dois (Ind. 8, 15) os
resultados sdo coincidentes com os do exercicio anterior. Nos restantes indicadores, apura-se

uma reducdo do resultado alcancado face ao exercicio anterior.

Por ultimo destaca-se o facto de 3 dos 21 indicadores apresentarem uma taxa de realizacdo
superior a 125%, motivo pelo qual persistira o trabalho em torno da robustez do processo de

planeamento.

Sem prejuizo da informagdo adicional constante no QUAR 2022, em anexo, apresentam-se os

resultados obtidos.

Parametro de eficacia

001 - Assegurar um reporte abrangente dos fluxos (publicos e privados) de financiamento ao
desenvolvimento (OE4)

Indicador Meta Tolerancia Resultado Classificagao

Resultado da avaliagdo do CAD/OCDE ao reporte dos
1 dados finais de Portugal(1 - Improvement needed; 2 - 3 1 3 Atingido
Fair; 3 - Good; 4 - Excellent)

Analise de desvios: sem desvios negativos

002 - Potenciar o ensino do portugués como lingua de comunicagdo internacional, de trabalho e
ciéncia (OE5)

Indicador Meta Tolerdncia  Resultado Classificacdo

Taxa de projetos em desenvolvimento face as
2 sinergias criadas, propostas internas e solicitagdes 85% 5% 88,4% Atingido
recebidas de instituigdes estrangeiras

Numero de cursos/turmas nos sistemas curricular e
3 extracurricular da responsabilidade da rede EPE 2850 150 2918 Atingido
(niveis pré-escolar, basico e secundario)
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Ndmero de exames realizados nos sistemas de de

3500 175 3616 Atingid
certificagdo PLE e PLH desenvolvidos pelo Camdes, I.P. ingido

Analise de desvios: sem desvios negativos

003 - Promover a internacionalizagdo da lingua e da cultura portuguesas, em articulagdo com outros
organismos (OE5)

Indicador Meta Tolerancia  Resultado Classificagdo

Taxa de implementagdo da nova linha de apoio a

0, 0, 0,
Tradugdo e Edicdo 90% 5% 97% Superado

Taxa de agOes promovidas no ambito dos eixos

e ~ 85% 5% 97% S d
tematicos da Ac3o Cultural Externa ° ° ° uperado

Andlise de desvios

Sem desvios negativos.

A superagdo no indicador 5, resulta de um esforgo organizacional de foco nos propédsitos enunciados nos instrumentos de
planeamento e na concretizagdo das respetivas metas.

A superagdo no indicador 6, é de referir que concorre a realizagdo de 180 agBes alusivas a José Saramago. Com efeito, do total de
181 atividades previstas na plataforma e-Ace, foram realizadas 166 ag¢des, mas a este total somam-se 14 agdes extra- PA que
resultaram de iniciativa prépria e posterior das redes, apds aprovagdo do plano de atividades, o que perfaz um total de 180 a¢des
sobre José Saramago.

Parametro de eficiéncia

004 - Robustecer a capacidade do Camdes, I.P. na resposta aos desafios estratégicos nas areas de
atuacdo da Cooperagao Portuguesa (OE3)

Indicador Meta Tolerancia Resultado Classificagdo

7 N.2 de agBes de coordenagdo realizadas 5 1 9 Superado

N2 de contributos/notas de enquadramento
8 preparadas para apoio a participagdo e 20 1 25 Superado
representagdo nacional nas dreas de competéncia

Apresentada proposta de metodologia de
elaboragdo, acompanhamento e implementagdo do
Plano de Agdo da Estratégia da Cooperagdo
Portuguesa até 31.12.2022

303 76 0 N3o Atingido

N2 de reunides realizadas sob a égide da
10 Presidéncia Portuguesa da Iniciativa lbero- 1 1 3 Superado
Americana CGpDS
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Taxa de agBes propostas e aprovadas no Plano de
Acdo para implementar as Recomendagdes
resultantes do exercicio de peer-review do
CAD/OCDE

11 25% 10% 0% N&o atingido

Andlise de desvios

Sem desvios negativos.

A superagdo dos indicadores 7, 8, e 10, resulta de um esforgo organizacional de foco nos propdsitos enunciados nos instrumentos
de planeamento e na concretizagdo das respetivas metas.

Relativamente ao indicador 9, a Estratégia de Cooperagdo Portuguesa 2030 s6 foi publicada a 9 de dezembro de 2022 em Diario da
Republica, o que inviabilizou a conclusdo da elaboragdo de um plano de agdo até 31.12.2022.

Relativamente ao indicador 11, a preparagdo deste Plano de Agdo tem de estar igualmente associada ao Plano de A¢do da ECP2030
e, também por esse facto, ndo foi possivel concluir a matriz de agdo para a mesma ser submetida a aprovagado superior. De referir
que, tratando-se de um Plano de Agdo decorrente do peer-review do CAD/OCDE a politica de cooperagdo portuguesa para o
desenvolvimento, é necessario que o mesmo seja um reflexo de compromissos assumidos pelos diferentes parceiros nacionais do
Camdes, I.P., facto que igualmente pesou na impossibilidade de concluir a proposta de Plano de A¢do em 2022. Pese embora o
anteriormente referido, foi preparada uma base de Plano de A¢do (matriz) que circulou junto dos ministérios sectoriais, ainda em
dezembro de 2022, tendo em vista o envio de contributos e propostas a fazer refletir nessa matriz.

005 — Alargar o ambito das parcerias e modalidades de financiamento, assegurada a relagdo
privilegiada com os PALOP e TL (OE3)

Indicador Meta Tolerancia  Resultado Classificacdo

12 N.2 de novas parcerias de cooperagdo 2 1 3 Atingido

% do financiamento canalizado através de novos
13 mecanismos de apoio no ambito da Cooperagdo 40% 2,5% 82% Superado
Bilateral

% financiamento da atividade da cooperagdo

10, 0, 0,
14 internacional alocada aos PALOP e Timor-Leste 70% % 89% Superado
T
N¢ de iniciativas conjuntas que potenciem a Lingua
15 Portugufsa corrTc? ins’frum.efnt? d.e dese.nvolvimento 3 5 7 Superado
(formagdo/qualificagdo, ciéncia/investigagdo,
negdcio/inovagdo, mobilidade)
T
16 Elaboragdo da proposta de resultados das Linhas 120 5 120 Atingido

PED/ED/AH no prazo fixado

Andlise de desvios

Sem desvios negativos.

De assinalar que no caso do indicador 13, verificou-se uma taxa de realizagdo superior ao previsto, atendendo que por decisdo
politica, foi atribuido um apoio ao orgamento de Estado da Guiné-Bissau e de SG0 Tomé e Principe, modalidade/mecanismo que
ndo s6 ndo estava prevista no ambito da implementagdo de PPA com queles paises, como esse apoio representou um peso muito
significativo na percentagem de financiamento canalizada por essa via.

Parametro de Qualidade

006 — Melhorar o desempenho organizacional através da reorganizacdo de processos de trabalho e da
Transformacdo Digital dos Servigos (OE1/OE2)
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Indicador Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
T

17  Taxa de execugdo das iniciativas previstas 5 1 7 Superado

Anadlise de desvios: sem desvios negativos

007 - Garantir a satisfagao dos utilizadores (OE2)

Indicador Meta Tolerancia Resultado Classificagdo
T

18 Nivel de satisfagdo dos utilizadores 4,31 0,50 4,24 Atingido

Anadlise de desvios: sem desvios negativos

008 - Assegurar medidas facilitadoras da concilia¢cdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar

(OE2)
Indicador Meta Tolerancia  Resultado Classificagdo
T
Taxa dos processos deferidos relativos a organizagdo
19 de tempo de trabalho e que visam a conciliagdo da 90% 5% 91,43% Atingido

vida pessoal e profissional

Anadlise de desvios: sem desvios negativos

009 - Assegurar um conjunto de politicas de gestdo de pessoas, visando a qualificacdo, capacitagdo e

satisfa¢cdo dos colaboradores (OE2)

Indicador Meta Tolerancia  Resultado Classificagdo
T

20  Taxa de execugdo do plano de formagdo aprovado 85% 5% 81% Atingido

21 Nivel de Satisfagdo dos Colaboradores 3,50 0,5 3,52 Atingido

Analise de desvios: sem desvios negativos
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2.2 DESENVOLVIMENTO DOS DIFERENTES PROGRAMAS, PROJETOS E ATIVIDADES DO
PLANO: RESULTADOS PREVISTOS E ALCANCADOS

A acdo do Camdes, I.P. durante o exercicio de 2022, permitiu ainda concretizar um conjunto de
acles e projetos que extrapolam significativamente a ac¢do originalmente prevista no QUAR e

gue sdo sistematizadas no Anexo 4 — Atividades desenvolvidas em 2022.

2.3 AFETAGAO REAL E PREVISTA DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS
COM INCLUSAO DE INDICADORES

2.3.1 Recursos humanos

Em 2022, o Camd@es, I.P contou com 155 trabalhadores na sede e 382 docentes, dos quais 50
desempenham o cargo leitor e 332 o cargo de professor, perfazendo um total de 537

trabalhadores.

Conforme se constata no QUAR (em anexo) os recursos humanos planeados, afetos a sede,
totalizavam 2128 pontos, mas a execucgdo ficou abaixo desse valor, 1843 pontos, valores que

correspondem a uma taxa de execugao de 87%.

Tabela 1 - Distribui¢ao do pessoal por grupo profissional

Grupo Profissional Total Peso relativo

Dirigentes - Diregdo superior 4 2%
Dirigentes - Diregdo intermédia e Chefes de equipa 20 12%
Técnico Superior (i) 100 64%
Coordenador Técnico 1 1%
Assistente Técnico (ii) 28 20%
Assistente Operacional 2 3%

Total 155 100%

Notas:
(i) Inclui: 2 Especialistas Informatica e 4 diplomatas cujos encargos sdo suportados pela SGMNE (ii) Inclui: 2 Técnicos de Informatica

2.3.2 Recursos financeiros

Tendo por base os valores referentes aos meios financeiros planeados e executados constantes

no QUAR verifica-se que a taxa de execucdo dos 117.277.256€ planeados foi de 110%.

De seguida apresenta-se uma descricdo da execugdo, desagregando a despesa de

funcionamento. O ponto de partida para o célculo das taxas de execugdo face a dotacdo inicial.
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Tabela 2 - Despesa de funcionamento por agrupamento de despesa

Todas as atividades Orgamento inicial Execugdo Or¢camental Taxas de Execu¢do Peso Orgcamental
01 -Despesas com pessoal 38409588¢€ 36114073€ 94% 28%

02 —Aquisi¢des de bens e servigos 11231141¢€ 3735247€ 33% 3%

04 —Transferéncias correntes 47924207 € 87369028 € 182% 68%

06 —Outras despesas correntes 320226 € 91041¢€ 28% 0%

07 —Aquisi¢do de bens de capital 19392094 € 418454 € 2% 0%

08 -Transferéncias de capital 1031933€ 1%

TOTAL 117 277 256 € 128759776 € 110% 100%

Na estrutura da despesa por agrupamentos verifica-se que o agrupamento das Transferéncias
Correntes teve o maior peso orcamental (68%), seguido das despesas com pessoal (28%). Tal
decorre da natureza e atribuicdes do Camdes, I.P., e das transferéncias extraordindrias para
apoio aos refugiados ucranianos, ao Orcamento do Estado da Republica da Guiné-Bissau e de

Sdo Tomé e Principe que tiveram lugar em 2022.

No que respeita a comparacgdo entre os valores planeados e executados, destacam-se as taxas
de execucdo orgamental, para os agrupamentos de despesas com o pessoal, transferéncias
correntes e aquisicdo de bens de capital, o que evidencia uma capacidade relevante de
planeamento para estas tipologias de despesa. Em sentido oposto verifica-se ainda que o
agrupamento de despesa Aquisicdao de bens e servicos ficou muito aquém do previsto, o que
pode ser sobretudo justificado pelas regras de execugdao orcamental plasmadas na Lei do
Orcamento de Estado e Decreto-Lei de Execucdo Orcamental que pressupée um aumento da

tramitacdo administrativa implicita a realizacdo de despesas com estas tipologias.

Tabela 3 - Variagdo de despesa de funcionamento face ao periodo homdélogo

Todas as atividades 2021 2022 Variagdo Va:i/a;;:éo
01 - Despesas com pessoal 36723509¢€ 36114073 € -609 436 2%
02 — Aquisi¢des de bens e servigos 2929909€ 3735247 € 805 337 22%
04 —Transferéncias correntes 40529384 € 87369028€ 46 839 644 54%
06 — Outras despesas correntes 110671 € 91041€ -19630 -22%
07 — Aquisi¢do de bens de capital 516097 € 418454 € 97643  -23%
08 - Transferéncias de capital 1031933¢€ 1031933 100%
TOTAL 80809571€ 128759776 € 47950206 € 37%

Em comparagdao com o ano transato houve um aumento de despesa na ordem dos 37%,

justificado pelo aumento das transferéncias correntes, associado ao apoio aos esforgos de ajuda
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humanitaria aos refugiados ucranianos (30M€), o apoio direto ao Orcamento Geral do Estado
de S3o Tomé e Principe (15M€) e o apoio direto ao Orgamento Geral do Estado da Guiné-Bissau

(5ME).

2.4 GRAU DE REALIZACAO DOS PROGRAMAS DE FORMAGAO, COM INCLUSAO DE
INDICADORES E TAXAS

Os dados que se apresentam reportam-se ao Plano de Formacdo detalhado do Camades, I.P. para
2022. Das 63 agdes previstas foram realizadas 51, sendo a taxa de execuc¢do do plano de 81%,
envolvendo 165 trabalhadores, traduzidas em 341 participagdes, que se traduziu num

investimento de 18.513,61¢€.

Ora, comparando os anos de 2021 e 2022, verifica-se uma diminuicdo do nimero de acdes de
formacdo realizadas, salientando-se, no entanto, um maior nimero de participantes que,
consequentemente, originou um aumento do numero de participacdes. Para o efeito,

contribuiram a¢des de formacdo realizadas a medida e na modalidade online.

Salienta-se, desde logo, o Curso “O Essencial do Regulamento Geral de Protecdo de Dados”, que
envolveu 66 trabalhadores, 11 agentes da cooperacdao e 15 docentes da Rede do Ensino

Portugués no Estrangeiro.

Destaca-se, igualmente, sobre a mesma tematica, o Curso “O Impacto do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados nos Recursos Humanos”, que abrangeu trabalhadores e dirigentes da area

dos recursos humanos, num total de 19 participantes.

Foram, ainda, realizadas 14 ag¢des extraplano, maioritariamente desenvolvidas na modalidade
online, que abrangeram 200 participa¢des e um volume de 1204 horas de formacgao. De referir
as acOes de formacdo na area da gestdo documental “Funcionalidades do EDOC”, que
totalizaram um volume de 95 horas de formacdo e o Curso “Regulamento Geral da Prevencao

para a Corrupcdo: Fundamento e Expressao”, que contou com 53 participantes.

2.5 APRECIAGAO POR PARTE DOS UTILIZADORES DA QUANTIDADE E QUALIDADE DOS
SERVICOS PRESTADOS
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A afericdo do nivel de satisfacdo dos utilizadores do Camdes, preserva-se como uma prioridade,
razao pela qual merece particular destaque em sede de QUAR, integrando o leque de objetivos

mais relevantes.

Com um resultado global médio de 4,24, numa escala de 1 a 5, é possivel concluir que o padrdo

de desempenho do Camdes, I.P. é reconhecido pelos destinatdrios da sua acdo.

2.6  ANALISE DAS CAUSAS DE INCUMPRIMENTO DE AGOES OU PROJETOS NAO EXECUTADOS
OU COM RESULTADOS INSUFICIENTES

Sem desvios negativos.
2.7 DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS PARA UM REFORCO POSITIVO DO DESEMPENHO

Todos os servicos da Administracdo estdo sob grande pressdo devido aos niveis da
imprevisibilidade, turbuléncia e pressdo para resultados. De forma a favorecer as melhores
praticas reforga-se o compromisso de reforco dos niveis de satisfacdo dos trabalhadores, bem
como da politica de formacgdo, como veiculo de investimento no capital humano da organizagao

enquanto alavanca-chave para o desempenho da organizacao.

Em paralelo reforca-se a aposta no robustecimento dos processos de planeamento e dos
mecanismos de recolha e tratamento de dados, de modo tempestivo, para a produgao de
informacdo de suporte a decisdo, em particular no que respeita as obrigacdes internacionais do

Camoes, I.P.

2.8 AUDICAO DE DIRIGENTES INTERMEDIOS E DEMAIS TRABALHADORES NA
AUTOAVALIACAO DO SERVICO

Os objetivos do QUAR foram desdobrados em cada UO, dirigentes e trabalhadores, tendo, para
a sua avaliacdo, contado com a participacdo ativa de todos os envolvidos. Foram realizadas
reunides periddicas de monitorizacdo de indicadores individuais, das unidades organicas e do
QUAR, bem como elaboradas analises qualitativas do nivel de desempenho das unidades

organicas, espelhadas nos relatérios apresentados.
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3 BALANCO SOCIAL
A elaboragdo do Balango Social do Camdes, |I.P de 2022, em anexo, cumpre o disposto no
Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, e segue as orientag¢des disponibilizadas pela Diregao-

Geral da Administracdo e do Emprego Publico — DGAEP.
3.1 ANALISE SINTETICA

A analise global do Balango Social do Camdes, I.P. do ano 2022, permite destacar os seguintes

aspetos:

e Registou-se um decréscimo do numero de trabalhadores da Sede entre 2021 e 2022,
com uma taxa de variacdo anual de (-) 4,32%, a que corresponde a (-)7 efetivos,
passando de 162 para 155 trabalhadores. A 31 de dezembro de 2022 encontravam-se 2

trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses;

e Na REDE EPE verificou-se um decréscimo do numero de docentes de 383 efetivos em
2021, para 382 efetivos em 2022, (-)1 efetivos, correspondendo a uma taxa de variagdo
anual de (-) 0,26%. A 31 de dezembro de 2022 encontravam-se 5 professores ausentes

ha mais de 6 meses;

e Nos Agentes de Cooperacao, verificou-se um decréscimo de 16 trabalhadores, passando

de 117 para 101, correspondendo a uma taxa de variagdo anual de (-) 13,68%;

e Manutenc¢do do predominio do género feminino no universo dos trabalhadores do
Camdes, I.P., com 76,8% na Sede, 76,96% na REDE, EPE e 63,4% nos Agentes de

Cooperagao;

e Relativamente a Rede EPE, verificou-se um ligeiro aumento no cargo de Leitor, de 48

para 50 e um decréscimo nos Professores de 335 para 332;

e Em termos de horario de trabalho, no caso da Sede, 71,6%, tém hordrio de trabalho

flexivel; 15,5% isencdo de hordrio e 12,9% jornada continua;

e Verificou-se decréscimo da percentagem dos trabalhadores com mais de 55 anos, na

Sede e na REDE EPE, respetivamente de 32,1% para 31,6% e de 22,5% para 21,5%;
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e O grauacadémico predominante na Sede € a licenciatura, representando pouco mais de
metade do total de efetivos (59,4%). Segue-se o grau de mestre num universo de 28

efetivos, representando 18,1% do total de efetivos.

4  AVALIACAO FINAL

4.1 BREVE ANALISE SOBRE A EXECUGAO GLOBAL DO PLANO E SEU REFLEXO NA
ARTICULAGAO COM O PROGRAMA DE GOVERNO

Durante o exercicio de 2022, a acao do Camdes, |.P. foi balizada pelas linhas de orientacdo para

a area da politica externa, com vista a uma atuacao e presenca reforcada de Portugal no mundo.

Destacam-se como principais orientacdes, atenta as areas de interven¢des do Camdes, I.P:
participar ativamente na construgdo europeia e na implementagdo das medidas destinadas a
recuperacao e reforco da resiliéncia das economias e sociedades europeias promovendo uma
agenda progressista e sustentavel, defendendo os valores europeus e o Estado de Direito,
desenvolvendo a convergéncia econémica e social e reforcando o papel da Europa no Mundo;
apoiar o multilateralismo e o sistema das NacGes Unidas, consolidando o protagonismo de
Portugal nas principais organizacdes e agendas; cultivar relacGes bilaterais diversificadas,
atentas as légicas de alianga, vizinhanca e parceria e as oportunidades de desenvolvimento de
trocas econdmicas, consultas politicas e intercambio cultural; valorizar a Comunidade dos Paises
de Lingua Portuguesa como comunidade de lingua, cidadania, cooperacgao politico-diplomatica
e espaco econdmico; continuar a implementacdo do novo quadro da cooperacdo portuguesa
para o desenvolvimento, mantendo o foco principal na cooperagdo com os paises africanos de
lingua portuguesa e Timor-Leste, mas alargando a sua geografia e parcerias e diversificando as
modalidades de financiamento; adaptar a organiza¢do diplomatica e consular as novas
realidades da emigragdo portuguesa e aproveitar o enorme potencial da dimensao, dispersao,
enraizamento e vinculacdo a Portugal das comunidades residentes no estrangeiro; divulgar e
promover internacionalmente a lingua e cultura portuguesas; apoiar a internacionalizacdo da
economia portuguesa, na tripla dimensdo de fomento das exportacées, fomento do
investimento no exterior e atracdo de investimento direto estrangeiro e investimento da

diaspora.
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4.2 DESCRICAO DOS MECANISMOS DE PARTICIPACAO E AUSCULTACAO DOS CLIENTES
INTERNOS E EXTERNOS

Os objetivos do QUAR foram desdobrados em cada UO, dirigentes e trabalhadores, tendo, para
a sua avaliagdo, contado com a participacdo ativa de todos os envolvidos. Foram realizadas
reunides periddicas de monitorizacdo de indicadores individuais, das unidades organicas e do
QUAR, bem como elaboradas andlises qualitativas do nivel de desempenho das unidades

organicas, espelhadas nos relatérios apresentados.

43 MENGCAO PROPOSTA PELO DIRIGENTE MAXIMO DO SERVICO DE ACORDO COM O
RESULTADO DA AUTOAVALIAGAO

Em conformidade com o disposto no art.2 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, o
“Desempenho bom” deve ser atribuido ao servico que atingiu todos os objetivos, superando
alguns. Nesses termos e com fundamento nos resultados evidenciados na autoavaliagdo de 2022
resulta da aplicacdo do artigo suprarreferido a atribuicdo da menc¢do qualitativa de

“Desempenho bom”.
4.4 PLANO DE MELHORIA A IMPLEMENTAR

e 0O Camodes, |.P. identificou varidveis que influenciam diretamente o nivel de desempenho
da organizagdao, as quais permitem a manutencdo de vantagens competitivas e
representam, por isso, as condi¢Ges a ser satisfeitas para maximizar resultados nos

proximos exercicios de gestao, a saber:

e Implementar as a¢es de melhoria identificadas nos varios processos de auditoria a que
o Camodes, |.P. estd sujeito, desde logo as que resultam da opinido expressa pelo Fiscal
Unico do Instituto, mas também as que decorrem do processo de (re)Certificacdo nos

pilares da Unido Europeia ou de auditorias do Tribunal de Contas;

e Aprofundar o compromisso com os cinco objetivos estratégicos do Camdes, I.P.
revisitando o processo de planeamento e de desdobramento estratégico da
organizacao, reforcando os mecanismos de producdo, tempestiva, de informacdo de
suporte a decisdo e de alinhamento de toda a organizacdo em torno de propdsitos

comuns;
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e Implementar as recomendacdes do CAD/OCDE, nomeadamente as resultantes da

Avaliacdo por Pares conduzida em 2021, cujos resultados foram conhecidos em 2022.
5  OBRIGACOES DE PRESTACAO DE INFORMACAO
5.1 PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

A RCM n.2 47/2010, de 25 de junho introduziu mecanismos de controlo e divulgacdo sobre a
colocagdo de publicidade institucional do Estado e de outras pessoas coletivas publicas. Nos
termos dos artigos 10.2 e 11.2 da referida RCM dd-se conhecimento de que o Camdes, |.P. ndo

realizou qualquer despesa neste ambito.
5.2 MEDIDAS DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

Numa linha de melhoria continua dos procedimentos e otimizacdo dos recursos, o Camdes, |.P.
tem vindo a implementar uma estratégia organizacional e transversal a todos os servigos, desde
o processo de integracdo assente no reforco de uma cultura organizacional baseada numa
gestdo por objetivos e resultados, passando pelas areas de suporte através da harmonizagao de
procedimentos e padronizacdo de processos, até aos sistemas de informacdo e comunicacao,
desafio maior tendo presente a importancia e o impacto que hoje em dia os sistemas de

informacdo assumem no funcionamento das organizacdo e na produtividade dos seus servicos.

Durante o ano de 2022 o Camodes, I.P. esteve envolvido na implementacdo e preparacdo dos
projetos que sdo financiados através do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia, decorrente de
Acordo celebrado em 2021 com a Agéncia para a Modernizagdao Administrativa, que enquadra
os investimentos a realizar, no ambito da Medida C19-101-M13-Transformacao Digital das

Entidades Tuteladas do MINE.

O investimento a realizar pelo Camdes, I.P., no quadro do PRR reflete uma aposta clara na
digitaliza¢cdo do Ensino Portugués no Estrangeiro, quer na criacdo de plataformas digitais, quer
através do acesso a equipamento para utilizacgdo em contextos digitais. Prevé-se ainda a
disponibilizagdo de conteldos por via digital, nas varias areas de intervengdo do instituto, bem
como a criagdo de uma rede integrada de bibliotecas Camdées, I.P. Em termos de a¢Ges concretas
estdo contempladas: o desenvolvimento das modalidades de educagdo digital no Ensino
Portugués no Estrangeiro (criando melhores condi¢cdes para prestar formacdo a distancia);

digitalizacdo das redes de bibliotecas do Camdes, I.P.; aposta na digitalizacdo e integracdo de
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sistemas de inventdrio, de gestdo de projetos de cooperacdo e de gestdo documental e

digitalizacdo do acervo documental do Camdes, I.P.
6  CONCLUSOES PROSPETIVAS

O Camdes, I.P. preserva o seu compromisso com a modernizacdo administrativa e com o reforgo
da politica de planeamento e gestdo, enquanto ferramentas de reforco da Cooperacgdo
Portuguesa, na operacionalizagdo dos ODS e na promogao e valorizacdo da lingua e cultura

portuguesas.

Em paralelo o futuro testard a capacidade do Camdes, I.P. para conciliar os desafios correntes,
previamente enunciados, com os desafios emergentes que da Estratégia da Cooperacao
Portuguesa 2030, do processo de (re)Certificacdo nos Pilares da Unido e da implementacdo dos

projetos financiados através do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia.
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ANEXOS

Anexo 1 - QUAR 2022
Anexo 2 — Balanco Social 2022
Anexo 3 — Relatdrio de Formagdo 2022

Anexo 4 — Atividades desenvolvidas em 2022
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CAMOES - INSTITUTO DA COOPERAGAO E DA LINGUA, I. P.

MISSAO
Propor e executar a politica de cooperagdo portuguesa e coordenar as atividades de cooperagdo desenvolvidas por outras entidades publicas que participem na execugdo daquela politica e ainda propor e executar a politica de ensino e divulgagdo da
lingua e cultura por no iro, a presengca de leitores de portugués nas universidades estrangeiras e gerir a rede de ensino de portugués no estrangeiro a nivel basico e secundario.

Objetivos Estratégicos

OE 1: I medidas de lernizagdo ini iva e d i dos si de informagédo e comunicagdo, incluindo medidas no Gmbito do Programa Simplex +

OE 2: Reforcar a politica de planeamento e gestéo

OE 3: Reforcar a coordenagéo dos vdrios atores da Cooperagdo Portuguesa, de acordo com as prioridades geogrdficas e gticas, a diversidade de fontes de i eas i de a
OE 4: Fortalecer os mecanismos de gestéo centrada nos r ! na operacionalizagdo dos ODS

OE 5: Promover a valorizagéo da lingua e cultura p a arti do de parcerias que permitam o alargamento a novos publicos

etivos Operacionais

45.0%

01. Assegurar um reporte abrangente dos fluxos (publicos e privados) de fii iamento ao desenvolvimento (OE4) Ponderagd0:30%

Indicadores 2020 2021 Meta 2022 | Tolerancia | Valor Critico | Peso i Taxa de izago (%) Classificaca UO Responsavel

Ind [1] Resultado da avaliagio do CAD/OCDE ao reporte dos dados finais
de Portugal(1 - Improvement needed ; 2 - Fair; 3 - Good; 4 - Excellent)

3 3 3 1 4 100,0% 3 100,0% Atingido

02. Potenciar o ensino do portugués como lingua de comunicagao internacional, de trabalho e ciéncia (OE5) Ponderagdo: 35%
Indicadores 2020 2021 Meta 2022 | Tolerancia | Valor Critico | Peso Taxa de (%) cl Desvio

Ind. [2] Taxa de projetos em desenvolvimento face as sinergias criadas, .

N S " L : 98% 89% 85% 5% 100% 35,0% 88,4% 100% Atingido
propostas internas e solicitagdes recebidas de instituicdes estrangeiras
Ind. [3] Numero de cursos/turmas nos sistemas curricular e extracurricular NA NA 2850 150 3100 35,0% 2018 100% Atingid
da responsabilidade da rede EPE (niveis pré-escolar, basico e secundario) ’ ingido
Ind. [4] Nimero de exames realizados nos sistemas de de certificagdo PLE e .

NA NA 3500 175 3850 30,0% 3616 100% Atingido

PLH desenvolvidos pelo Camaes, I.P.

03. Promover a internacionalizagéo da lingua e da cultura portuguesas, em articulagdo com outros organismos (OE5) Ponderagdo: 35%
Indicadores 2020 2021 Meta 2022 | Tolerancia | Valor Critico | Peso i Taxa de izagéo (%) Classificaca Desvio
Ind. [5] Taxa de implementag3o da nova linha de apoio a Tradugdo e Edigdo 98% 98% 90% 5% 100% 60,0% 97,0% 118% Superado

Ind. [6] Taxa de agdes promovidas no ambito dos eixos teméticos da Agao No dmbito do Plano de Acdo Cultural Externa das redes do

Cultural Externa 43% 87% 85% 5% 100% 40,0% 97,0% 120% Superado Camdes, |.P para 2022, tendo por referéncia o total de
atividades planeadas em dois dos eixos tematicos
EFICIENCIA 20.0%
04. Robustecer a capacidade do Camdes, I.P. na resposta aos desafios estratégicos nas areas de atuagio da Cooperagdo Portuguesa (OE3) Ponderago: 50%
Indicadores 2020 2021 Meta 2022 = Tolerancia @ Valor Critico  Peso i Taxa de izagdo (%) Classificaca Desvio
Ind. [7] N.2 de a¢Bes de coordenagdo realizadas 8 12 5 1 8 20,0% 9 133% Superado

Ind. [8] N2 de contributos/notas de enquadramento preparadas para apoio.

N s 5 : . P 20 25 20 1 25 20,0% 25 125% Superado
4 participagdo e representagdo nacional nas areas de competéncia
Apresentada proposta de metodologia de elaboragdo,
acompanhamento e implementagdo do plano de Ag¢do da
Ind. [9] Ap proposta de ia de elaboracdo, Estratégia de Cooperagdo portuguesa até 31.12.2022: a
eimpl 3o do Plano de Acdo da Estratégia da NA NA 303 76 334 20,0% [ 0% Nao Atingido Estratégia de Cooperagdo Portuguesa 2030 s¢ foi publicada
Cooperagao Portuguesa até 31.12.2022 a9 de dezembro de 2022 em Diério da Republica, o que
inviabilizou a conclusdo da elaboragdo de um plano de
agdo até 31.12.2022.
Ind. [10] N2 de reuniGes realizadas sob a égide da Presidéncia Portuguesa
P . NA NA 1 1 3 20,0% 3 125% Superado
da Iniciativa Ibero-Americana CGpDS
Taxa de agoes propostas e ap no Plano de Acao
para i as re Ges r do
exercicio de peer-review do CAD/OCDE: a preparagdo
deste Plano de Ag¢do tem de estar igualmente associada ao
Plano de Agdo da ECP2030 e, também por esse facto, ndo
Ind. [11] Taxa de acGes propostas e aprovadas no Plano de Acéo para foi possivel concluir a matriz de agdo. De referir que se
i as Bes r do exercicio de peer-review NA NA 25% 10% 50% 20,0% 0% 0% Nao Atingido tratando de um Plano de Agdo decorrente do peer-review
do CAD/OCDE do CAD/OCDE a politica de cooperag&o portuguesa para o
desenvolvimento, é necessério que o mesmo seja um
reflexo de comp i i pelos dif

parceiros nacionais do Camdes, I.P., facto que igualmente
pesou na impossibilidade de concluir a proposta de Plano
Ao Ackn am 20122

05. Alargar o ambito das parcerias e modalidades de financiamento, assegurada a relagao privilegiada com os PALOP e TL (OE3) Ponderago: 50%
Indicadores 2020 2021 Meta 2022 | Tolerancia | Valor Critico | Peso Taxa de (%) cl Desvio
Ind. [12] N.2 de novas parcerias de cooperagdo 4 6 2 1 4 20,0% 3 100% Atingido

Ind. [13] % do financiamento canalizado através de novos mecanismos de

. A 5o 31,09% 31,00% 40% 2,5% 45% 20,0% 82% 310% Superado
apoio no ambito da Cooperagdo Bilateral
Ind. [14] % financiamento da atividade da cooperagdo internacional
. 82,58% 70,00% 70% 5,0% 76% 20,0% 89% 179% Superado
alocada aos PALOP e Timor-Leste
Ind. [15] N2 de iniciativas conjuntas que potenciem a Lingua Portuguesa
como instrumento de i (formagao/ ificacdo, 8 7 8 1 9 20,0% 7 100% Atingido
ciéncial/i igacdo, negocio/i 35 ili
Ind. [16] Elaborag&o da proposta de resultados das Linhas PED/ED/AH no .
) NA 112 120 5 106 20,0% 120 100% Atingido
prazo fixado
OQUALIDADE 0%
06. Melhorar o desempenho organizacional através da reorganizagao de processos de tr: Transformacgéao Digital dos Servigos (OE1/0OE2) Ponderagéo: 25%
Indicadores 2020 2021 Meta 2022 = Tolerancia Valor Critico  Peso i Taxa de izagdo (%) Classificaca Desvio
Ind. [17] Taxa de execugdo das iniciativas previstas NA 4 5 1 7 100,0% 5 100% Atingido
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Ponderagdo: 25%

Peso Taxa de d0 (%) Classificaca Desvio

Ind. [18] Nivel de satisfagdo dos utilizadores (Escala de 1 a 5)

Indicadores

2020

2021

4,31

Meta 2022

0,50

08. Assegurar medidas facilitadoras da conciliagao da vida profissional com a vida pessoal e familiar (OE2)

Toleréncia

Valor Critico

5 100,0% 100%

Ponderagdo: 25%

Peso Taxa de d0 (%) Classificaca Desvio

Ind. [19] Taxa dos processos deferidos relativos a organizacdo de tempo de
trabalho e que visam a conciliagdo da vida pessoal e profissional

100%

100%

09. Assegurar um conjunto de politicas de gestdo de pessoas, visando a qualifi

90%

5%

icacao, capacitagao e satisfagdo dos colaboradores (OE2)

100% 100% 91,43% 100%

Ponderagdo: 25%,

(i) Inclui: 2 Especialistas Informética (ii) Inclui: 3 Técnicos de Informatica

Indicadores 2020 2021 Meta 2022 | Tolerancia | Valor Critico  Peso i Taxa de g0 (%) Classificaca Desvio

Ind. [20] Taxa de execugdo do plano de formag&o aprovado 61,67% 86,75% 85% 5% 100% 50% 81,00% 100% Atingido
Ind. [21] Nivel de Satisfagdo dos Colaboradores (Escala de 1a 5) 3,49 3,23 3,50 0,50 5 50% 3,52 100% Atingido

Recursos Humanos Pontuagao Pontos Planeados (iii) Pontos Executados Desvio
Dirigentes - Diregao superior 20 80 80 0
Dirigentes - Diregéo intermédia e Chefes de equipa 16 320 320 0
Técnico Superior (i) 12 1344 1200 144
Coordenador Técnico 9 9 9 0
Assistente Técnico (ii) 8 360 224 -136
Assistente Operacional 5 15 10 5

N° de Efetivos no Servigo 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022
Ne de efetivos a exercer fungdes no Servigo 162
Recursos Financeiros (euros) Orgamento Realizado Desvio

Orgamento Funcionamento 95817 145 € 128 982 947,82 € 33 165 802,82 €
Aquisigéo de bens e servicos 9163 124 € 4376 872,09€ | - 4786 251,91 €
Despesas com o Pessoal 38 409 588 € 36114 073,05€ | - 2295514,95 €
Transferéncias 47 924 207 € 88 400 961,64 € 40 476 754,64 €
Outra despesas Correntes 320226 € 91041,04 €| - 229 184,96 €

Investimento 21460 111 € - 21460 111,00 €

117 277 256,00 €| 128 982 947,82 €| 11705 691,82 €

Indicadores Fonte de verificagao Responsavel
Ind [1] Resultado da avaliagao do CAD/OCDE ao reporte dos dados finais de Portugal(1 - Improvement needed; 2 - Fair; 3 - Good; 4 - Excellent) Documento (';C;iaczé"; resuitado de GPPE
Ind. [2] Taxa de projetos em desenvolvimento face as sinergias criadas, internas e O de i O Informag&o de servigo DSL
Ind. [3] Numero de cursos/turmas nos sistemas curricular e extracurricular da responsabilidade da rede EPE (niveis pré-escolar, basico e secundario) Plataforma EPE Digital (relatérios) DSL
Ind. [4] Numero de exames realizados nos sistemas de de certificagao PLE e PLH desenvolvidos pelo Camdes, I.P. Relatdrios anuais de execugao DSL
Ind. [5] Taxa de implementagéo da nova linha de apoio a Tradugao e Edigcao Plano de Agao da LATE DSC
Ind. [6] Taxa de agdes promovidas no &mbito dos eixos tematicos da Agao Cultural Externa Telegramas/ Relatorio DSC
Ind. [7] N.° de agdes de coordenagao realizadas Tele(gramas/ Ata m_orar_\dos/ GPPE
Ind. [8] N° de de para apoio a participagao e representagao nacional nas areas de competéncia Contributos/notas de enquadramento DSCME
Ind. [9] proposta de ia de ! ei do Plano de Acéo da Estratégia da Cooperacéo Data de apresentagéo do DSCB
Portuguesa até 31.12.2022
Ind. [10] N° de reunides realizadas sob a égide da Presidéncia Portuguesa da Iniciativa Ibero-Americana CGpDS Convocatorias e Atas DSCB
Ind. [11] Taxa de agdes propostas e aprovadas no Plano de Agao para as do exercicio de peer-review do Plano de Agdo DSCB
CAD/OCDE
Ind. [12] N.° de novas parcerias de cooperagao Lista de novas parcerias DSCME
Ind. [13] % do financiamento canalizado através de novos mecanismos de apoio no ambito da Cooperagao Bilateral Controlo de execugao orgamental DSCB
Ind. [14] % financiamento da atividade da cooperagao internacional alocada aos PALOP e Timor-Leste Slﬁerr:? de Informagéo Integrado da GPPE

TP P - = =

Ind. [1§] N° de Lnlclatlvas conjuntas que alingua como de b S DSCME/DSCB/DSL
negécio/inovagao, mobilidade)
Ind. [16] Elaboragao da proposta de resultados das Linhas PED/ED/AH no prazo fixado Data de apresentagao de proposta DSCB
Ind. [17] Taxa de execug&o das iniciativas previstas DSPG
Ind. [18] Nivel de satisfagao dos utilizadores (Escala de 1 a 5) Inquérito de satisfagao DSPG
Ind. [19] Taxa dos processos deferidos relativos a organizagao de tempo de trabalho e que visam a conciliagao da vida pessoal e profissional Informagdes de Servigo DSPG/DPRH
Ind. [20] Taxa de execug&o do plano de formagao aprovado Plano de formagao DSPG/DPRH
Ind. [21] Nivel de Satisfagao dos Colaboradores (Escala de 1 a 5) Inquérito de satisfagao DSPG
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1. INTRODUCAO

Enguanto instrumento de planeamento e gestao de recursos humanos, o Balango Social! tem dois grandes
objetivos: i) apresentar, de forma publica e com transparéncia, a realidade do Organismo, e ii) providenciar
aos Dirigentes uma visdo clara e atual da Organizacdo de forma a potenciar um melhor planeamento e

gestdo da mesma.

Ainformacdo constante no presente Balanco Social tem como referéncia a data de 31 de dezembro de 2022
e, de modo a permitir uma analise mais rigorosa e concreta, serdo apresentados um conjunto de
indicadores em areas significativas da gestdo de recursos humanos, tais como os encargos financeiros
(remuneracges, suplementos remuneratdrios, prestacdes sociais, formacdo), assim como os dados dos
ultimos trés anos (2020, 2021 e 2022), providenciando assim uma caracterizagdo minuciosa dos recursos

humanos do Camades - Instituto da Cooperacdo e da Lingua, I.P.

1 0 Balango Social foi institucionalizado para os organismos auténomos da Administragdio Publica, através do Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho
e tornado obrigatério em 1996, de elaboragdo anual, para todos os servigos e organismos com 50 ou mais trabalhadores, através do Decreto-Lei
n.2 190/96, de 9 de outubro.

MOD19.1 - PRO7/VO01 7 de 55



CAMOES

INSTITUTO
DA COOPERACAO
E DA LINGUA

DT | )
PORTUGAL
MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

2. IDENTIFICAGAO DO ORGANISMO

2.1. OINsTITUTO

O Camoes, |.P. é um instituto publico de regime especial, nos termos da lei, integrado na administracdo
indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa, financeira e patrimdnio préprio, que prossegue
atribuicBes do Ministério dos Negdcios Estrangeiros (MNE), sob superintendéncia e tutela do respetivo
Ministro. Para além de desenvolver atividades em territdrio nacional, o Camdes, |.P. gere uma rede externa,
com forte expressao nos paises de lingua oficial portuguesa, desenvolvendo acdes e projetos no ambito da

cooperacado portuguesa, do ensino de portugués no estrangeiro e da agao cultural.
LEGISLAGAO APLICAVEL:

e Decreto-Lein.2 21/2012, de 30 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 48/2018, de 21 de junho, que
aprova a organica do Camdes - Instituto da Cooperacdo e da Lingua, I.P., definindo a sua missdo e suas

atribuicGes;

e Portaria n.2 194/2012, de 20 de junho, alterada pela Portaria n.2 94/2014, de 11 de fevereiro, e pela
Portaria n.2 215/2018, de 21 de junho, que aprova e define os seus Estatutos, com as suas Unidades

Organicas Nucleares;

e Deliberacdo n.2 1201/2012, de 30 de agosto, alterada pela Deliberagdo n.2 1093/2018, de 9 de
outubro, que procede a criacdo das Unidades Organicas Flexiveis do Camdes, |.P., bem como as

atribuicbes e competéncias especificas de cada unidade organica.

2.2. MissAo, VISAO E VALORES

MissAo

Propor e executar a politica de cooperagdo portuguesa;

Coordenar as atividades de cooperacao desenvolvidas por outras entidades publicas;

Propor e executar a politica de ensino e divulgacdo da lingua e cultura portuguesas no estrangeiro;
Assegurar a gestdo da rede de ensino portugués no estrangeiro, a nivel basico, secundario e superior;

Apoiar a colocacdo de docentes locais através de parcerias com instituicdes de ensino superior e
organizagdes internacionais;

Promover a internacionaliza¢dao da cultura portuguesa.
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VisAo

O Camoes, |.P. pretende ser um organismo de referéncia na coordenacdo e articulacdo da politica externa
do governo nas areas da cooperagdo internacional, promoc¢do da lingua e cultura portuguesas enquanto
dominios crescentemente entendidos pelos Estados como instrumentos de projecdao da sua influéncia e

defesa dos seus interesses.

No plano organizacional, o principal objetivo passa pela modernizacdo dos servigos assente numa gestao

por objetivos e resultados e a partir de uma cultura colaborativa e de partilha de valores.
VALORES

O Camdes, I.P. dispde de um Cédigo de Etica assente nos principios da igualdade, imparcialidade, isenc3o,
transparéncia, integridade e criteriosa afetacdo dos recursos publicos, identificando como valores

fundamentais:

A exceléncia, assente no rigor, na qualidade, na eficiéncia e na eficacia;
A verdade, integridade e transparéncia;

A equidade, imparcialidade, isengao e justica;

A qualidade e a produtividade do trabalho, a igualdade de oportunidades e de tratamento de pessoas e a

nado-discriminacao.

2.3. AREAs DE ATUACAO

No ambito das trés grandes areas de atuagao - Cooperagdo, Lingua e Cultura - o Camdes, |.P. apresenta

como linhas orientadoras:
COOPERACAO

A Cooperacao Portuguesa, vetor essencial da politica externa nacional, tem em vista a promoc¢do do
desenvolvimento econdmico, social e cultural dos Paises Parceiros, nomeadamente os paises prioritarios -

PALOP e Timor-Leste - bem como a melhoria das condi¢des de vida das suas populagdes.

As linhas orientadoras da Cooperagdo Portuguesa sdo fortemente marcadas por valores de solidariedade e
respeito pelos direitos humanos, bem como de responsabilidade global tendo presente uma cada vez maior
interligacdo entre o desenvolvimento e as questdes globais, como a promog¢do da seguranca e do
desenvolvimento social, econdmico e ambiental sustentavel & escala global. E neste enquadramento que a
comunicag¢do sobre a Cooperagdo Portuguesa e sobre a cooperagdo para o desenvolvimento em geral

assumem uma importancia primordial.
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LiNnGuA

O Camoes, I.P. assegura a divulgacdo, promocao e ensino da lingua e da cultura portuguesas em 72 paises,
guer através da sua rede de leitorados e protocolos de docéncia — em coopera¢do com 290 instituicdes de
ensino superior e organizacles internacionais — quer através dos cursos ministrados na educacdao pré-
escolar e nos ensinos bdsico e secunddrio, em coordenacdao com diversos Ministérios de Educacao
estrangeiros e com agentes locais com responsabilidades educativas, bem como com as didsporas de lingua

portuguesa.

A linha de orientacgdo estratégica do Camdes, |.P. na drea da lingua consiste em criar condi¢cGes para uma
mais ampla utilizacdo e disseminacdo da lingua portuguesa, quer enquanto instrumento de conhecimento,
quer enquanto importante capital estratégico para a internacionalizacdo, promovendo mecanismos com
vista a multiplicacdo do valor do portugués como lingua global de comunica¢do e como fator impulsionador

da cultura e do desenvolvimento, a nivel nacional e internacional.
CULTURA

O Camoes, I.P. dispOe de uma rede de Centros Culturais Portugueses em 19 paises de quatro continentes
que acolhe e/ou dinamiza eventos que promovem as mais variadas manifestacdes artisticas. Conta ainda
com uma rede de Centros de Lingua Portuguesa, além das missdes diplomdticas que desenvolvem

programas de agao cultural externa.

Assim, apoia anualmente largas centenas de iniciativas culturais, desde a Literatura a Arquitetura, passando
pelas Artes Visuais, a Danca, o Teatro, a Musica, o Cinema e o Patrimdnio. Produz exposicGes e apoia a
participacdo de artistas ou de obras de artistas portugueses ou de paises da CPLP em Festivais,
Conferéncias, Feiras, Ciclos e outros eventos culturais de ambito internacional organizados por paises

estrangeiros.
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2.4. ESTRUTURA ORGANICA

A estrutura organizacional do Camdes, I.P. determinada pela Portaria n.2 194/2012, de 20 de junho,
alterada pela Portaria n.2 94/2014, de 11 de fevereiro e pela Portaria n.2 215/2018, de 21 de junho,
conjugada com a Deliberagdo n.2 1201/2012, de 30 de agosto, alterada pela Deliberacdo n.2 1093/2018, de
9 de outubro, comportam as Unidades Organicas, com a distribuicdo que se encontra no organograma a

seguir representado:

Comiss&o Interministerial
para a Cooperagdo
Conselho Consultivo
para a Lingua e Cultura Portuguesas

Vice-Presidente ‘ Vogal Vogal
Cristina Moniz

Presidente

Fiscal Unico
Ana Calado Pinto

Chefe de Gabinete
M® Inés Castelo Branco

Jodo Ribeiro de Almeida

Jodo Neves Paula Loureiro

Gabinete de Gabinete de Gabinete de
Avaliagio e Auditoria Planeamento, Documentagédo e
(GAA) Programacéo e Estatistica Comunicagao
(GPPE) (6DC)
Pedro Abreu Ana Carla Correia Vera Sousa

Diregiio de Servigos
de Cooperagio
Multilateral e Europeia
(DSCME)

Manuela Ferreira

Diregdio de Servigos Diregdo de Servigos
da Lingua de Cultura

DiregSo de Servigos
de Planeamento e Gestio

Diregio de Servigos de
Cocperagdo Bilateral

{DsL) (Dsc) (DsPG)

Rui Vaz Cristina Caetano

{DSCB)

Carolina Estrdia

Carla Rodrigues

Divisdo de Assuntos
Multilaterais
(DAM)

Ana Filipa Sousa

Divisdo de Agdo
Humanitaria, Sociedade
Civil e Cidadania
(DAHSCC)

Sérgio Guimardes

Divisdo de Programacao,
Formacgdo e Certificacdo
(DPFC)

Rui Azevedo

Divisao de Acao
Cultural Externa
(DACE)

Ana Azemel

Divisdo de Planeamento e
Recursos Humanos

(DPRH)
Augusto Vitdria

Divisdo de Assuntos
Europeus
(DAE)

Afonso Laginha

Divisdo de Assuntos
Bilaterais
(DAB)
Antonio Torres

Divisdo de Coordenacdo
do Ensino Portugués no
Estrangeiro
(DCEPE)

Pedro Carlos

Divisdo de Programas e
Acordos Culturais
(DPAC)

Natélia Campbell

Divisdo de Gestdo
Financeira e Patrimonial
[DGFP)

Ana Cunha

Divisdo de Parcerias
Estratégicas
(DPE)

Carla Martins Rodrigues

Divisdo de Apoio Juridico
e Contencioso
(DAIC )

Isabel Esteves

FIGURA 1- ORGANOGRAMA DO CAMOES, I.P. EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

3. CARACTERIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS

O mapa de pessoal aprovado pela tutela para o Camaes, I.P., contemplava para o ano de 2022 um total de
582 trabalhadores (188 pertencentes a Sede e 394 distribuidos pela Rede de Ensino Portugués no

Estrangeiro - Rede EPE)2.

2 Conforme mapa de pessoal para o ano 2022, autorizado em 11-08-2021, por Sua Exceléncia a Secretaria de Estado dos Negdcios Estrangeiros e
da Cooperagdo.
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Tendo em consideracgdo a estrutura organizacional do Camaes, I.P. e de modo a clarificar as duas atividades
de gestdo, uma de carater administrativo e outra de coordenacdo da rede de ensino de portugués no
estrangeiro, optou-se por desagrega-las, de modo a facilitar a andlise individualizada dos recursos humanos

inerente a cada uma.

3.1. Recursos HumaNos - SEDE

3.1.1. DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES A DESEMPENHAR FUNCOES NO CAMOES, I.P.

A 31 de dezembro de 2022 o Camdes, |.P. contava com um total de 1553 trabalhadores na Sede, distribuidos
pelas diferentes modalidades de vinculagdo. O regime de Contrato de Trabalho em Func¢ées Publicas por
tempo indeterminado é a modalidade com um maior numero de trabalhadores (126), seguindo-se a
comissao de servico, no ambito da Lei Geral de Trabalho em FungGes Publicas, com 24 trabalhadores, dos
quais 11 estdo designados em regime de substituicdo. Em 2022, no ambito do Plano de Recuperagdo e
Resiliéncia (PRR), iniciou fun¢Ges um Técnico Superior em regime de Contrato de Trabalho em Funcdes

Publicas a termo resolutivo certo.

Ne
MODALIDADE DE VINCULACAO EFETIVOS TOTAL %

CT em Fungdes Publicas por Tempo Indeterminado 126 81,3%
CT em Fungdes Publicas a termo resolutivo certo 1 0,6%
Comissdo de Servigco no ambito da LTFP 24 15,5%

Nomeagdo Definitiva 2,6%

4
TOTAL| 155 | 100,0%

QUADRO 1 - DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES DA SEDE POR MODALIDADE DE VINCULAGAO

A 31 de dezembro de 2022 encontravam-se 2 trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses (2 Assistentes

Técnicos).

Em comparagdo com o ano anterior houve um decréscimo no nimero de efetivos a desempenhar fungées

no Camaes, I.P., tendo passado de 162, em 2021, para 155 trabalhadores na data homdloga de 2022.

Dos 155 trabalhadores em exercicio de fungdes, 24 ocupam cargos de dire¢do (1 presidente, 1 vice-

presidente, 2 vogais, 5 diretores de servigo e 15 chefes de divisdo).

Para além dos trabalhadores pertencentes as carreiras previstas no mapa de pessoal, que compreendem
as de técnico superior, assistente técnico, assistente operacional, especialista de informatica e técnico de
informatica, exercem ainda fungdes no Camaes, |.P. 4 diplomatas, em regime de mobilidade interna, cujos

encargos sao suportados pela Secretaria-Geral do Ministério dos Negdcios Estrangeiros.

3 De acordo com as instrugdes veiculadas pela DGAEP, no Balango Social ndo devem ser considerados trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses
e os trabalhadores que estdo em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.
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De acordo com o grafico 1, apenas 28,4% do total dos trabalhadores a desempenhar fungdes no Camdes,
I.P. ndo pertencem ao seu mapa de pessoal, sendo estes oriundos de outros organismos. Em comparacdo
com o periodo homdlogo do ano transato, houve um incremento de trabalhadores, em regime de

mobilidade interna/comissdo de servico (+1,2%).

Mobilidade Interna)
Comissdo de Servigo

Mapa de Pessoal
71,6%

GRAFICO 1 - PERCENTAGEM DE TRABALHADORES A DESEMPENHAR FUNGCOES NO CAMOES, I.P. POR TIPO DE OCUPAGAO DE
POSTO DE TRABALHO

No universo dos 155 trabalhadores, ndo foram incluidos os trabalhadores que embora pertengam ao mapa

de pessoal do Camdes, I.P. se encontram em mobilidade noutros organismos.
3.1.2. DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES POR GRUPO DE PESSOAL E MODALIDADE DE VINCULACAO

Segundo o grupo de pessoal, os 155 trabalhadores a desempenhar fun¢gdes no Camades, I.P. encontram-se

distribuidos da seguinte forma:

CTFP a

CTFP por termo Comissao Nomeacio
GRUPO DE PESSOAL Tempo . de Servico . G
. resolutivo Definitiva
Indeterminado LTFP
certo

Dirigente Superior 4 -
Dirigente Intermédio 20 -
Técnico Superior 93 1 94
Assistente Técnico 27 -
Assistente Operacional 2 -
Informatico -
Diplomata 4 -

. doraul 126 | 1 | 24| 4 |

QUADRO 2 - DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES DA SEDE POR GRUPO DE PESSOAL E MODALIDADE DE VINCULAGAO

Da analise do grafico seguinte e a semelhanga do ano anterior, conclui-se que o grupo de pessoal Técnico
Superior é agquele onde se concentra o maior numero de trabalhadores, que representam 60,6% dos

efetivos.
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Diplomata

o 2,6%
2,6% Dirigente Superior

Informatice

Assistente Operacional

1,3%

GRAFICO 2 - DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES POR GRUPO DE PESSOAL

3.1.3. DISTRIBUIGAO DE TRABALHADORES PERTENCENTES AO MAPA DE PESSOAL

O numero de trabalhadores que possui uma relagdo juridica de emprego publico com o Camdes, I.P. a 31

de dezembro de 2022, quer se encontrem ou ndo em exercicio de fun¢des no Camaes, I.P., perfaz um total

de 168 trabalhadores.

MAPA DE PESSOAL N2 EFETIVOS TOTAL %

CT em Fungdes Publicas por Tempo Indeterminado 101 60,1%
Comissdo de Servigo no ambito da LTFP 10 6,0%
CT em FungGes Publicas por Tempo Indeterminado noutros organismos 42 25,0%
Comissdo de Servico no ambito da LTFP noutros organismos 15 8,9%

168 100,0%

QUADRO 3 - DISTRIBUIGAO DE TRABALHADORES DO MAPA DE PESSOAL DA SEDE A DESEMPENHAR FUNCOES NO CAMOES, 1.P. E
NOUTROS ORGANISMOS

Verifica-se que 33,9% dos trabalhadores que pertencem ao mapa de pessoal do Instituto se encontram a

exercer fungdes noutros organismos, através de mobilidade ou de cedéncia de interesse publico ou de

licengca sem remuneracao para exercicio de fungdes como agente de cooperacdo ou designacao ministerial

ou em comissao de servigo.
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3.1.4. AREAS DE ATUACAO DO CAMGES, I.P.

Os efetivos que se encontram a desempenhar fungdes no Camoes, I.P. estdo distribuidos pelas seguintes

guatro areas de atuagdo:

cooreracho 33,5%

TRANSVERSAL 42,6% cutTura 11%

GRAFICO 3 - DISTRIBUIGAO DE TRABALHADORES POR AREAS DE ATUAGAO

Pela andlise do grafico constata-se que 57,4% dos trabalhadores do Camdes, I.P. exercem fungées ou

atividades que decorrem diretamente da sua missao e atribuicdes, a saber:

a) Cooperagdo (DSME, DSCB, GPPE);
b) Lingua (DSL);
c) Cultura (DSC);

Refira-se que 42,6% dos efetivos exercem fungdes em areas transversais, as quais sdo fundamentais para o

suporte as dreas Core. As “Areas Transversais” comportam as seguintes areas funcionais:

a) Avaliacdo e Auditoria (GAA);

b) Documentagdao e Comunicag¢do (GDC);

c) Planeamento e Recursos Humanos (DPRH);

d) Financeira, Patrimonial e Informatica (DGFP|DSPG);
e) Apoio juridico e contencioso (DAJC);

f) Apoio ao Conselho Diretivo.
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3.1.5. DISTRIBUIGAO POR GENERO

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio 12
Técnico Superior 77
Assistente Técnico 24
Assistente Operacional 1
Informatico 1
Diplomata

1,3%
7,7%
49,7%
15,5%
0,6%
0,6%

1,3%

17

1,3%
5,2%
11,0%
1,9%
0,6%
1,9%
1,3%
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20

94

27
2
4

2,6%
12,9%
60,6%
17,4%
1,3%
2,6%
2,6%

-_-

QUADRO 4 - DISTRIBUIGAO DE TRABALHADORES DA SEDE POR GENERO
A 31 de dezembro de 2022 (155 efetivos), o género que assume maior peso, em relacdo ao numero total

de trabalhadores, é o feminino, a semelhanga dos anos anteriores, sendo que a carreira onde se verifica

uma maior percentagem de género feminino (49,7%) é na carreira de Técnico Superior.

Por comparagdao ao ano anterior, verifica-se um ligeiro decréscimo percentual de 2,1% no género

masculino. Verifica-se que o género feminino atinge 76,8% (119 efetivos), em oposi¢do aos 23,2% do género

masculino (36 efetivos), conforme grafico abaixo:

Feminino
76,8%

GRAFICO 4 - PERCENTAGEM DA RELAGCAO MASCULINO/ FEMININO DOS RECURSOS HUMANOS DA SEDE
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3.1.6. DISTRIBUIGAO POR ESTRUTURA ETARIA

Quanto a distribui¢ao por grupos etarios, a semelhanga do ano anterior, a maioria dos trabalhadores situa-
se no intervalo dos 50 e 54 anos, representando 21,3% dos efetivos (33 trabalhadores), seguindo-se o
escaldo etario cujo intervalo se encontra entre os 45 e os 49 anos, com 18,1% (28 trabalhadores).

1 2 1 B

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio 1 3 3 8 3 2
Técnico Superior 1 6 7 18 20 23 10 6 3
Assistente Técnico 2 4 4 2 4 10 1
Assistente Operacional 1 1

Informatico
Diplomata

e
9
A
2
4

3 1 .
| tomaf 4 | 8 | 8 | 25 | 28 | 33 | a1 | 24 | 4 | 155 |

QUADRO 5 - DISTRIBUIGAO DE TRABALHADORES DA SEDE POR ESCALAO ETARIO

Pela analise do grafico, verifica-se que o maior nimero de homens e mulheres se encontram na faixa etaria
dos 50 aos 54 anos, seguida da faixa etaria entre os 45 aos 49 anos de idade. A média de idades por género

é de 49,5 anos para o sexo feminino e 50,6 anos para o sexo masculino.

I
B ?

25-29 30-34 35.39 40-44

45-49 50-54 55-59 60-64 65-649

® Feminino ™ Masculino

GRAFICO 5 - NUMERO DE TRABALHADORES DA SEDE POR ESCALAO ETARIO E GENERO

O leque etdrio em 2022 é de 2,65 e tem uma amplitude de 43 anos, representando a diferenga entre o
trabalhador mais velho (69 anos) e o mais novo (26 anos), verificando-se, deste modo, um ligeiro aumento

face ao ano transato cujo leque etario se situava nos 2,52.
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3.1.7. DISTRIBUIGAO POR ANTIGUIDADE

|__GRUPOPESSOAL | até5 | 5-9 | 10-14 |15-19 | 2024 | 25-29 | 3034 | 35-39 | > 40 | TOTAL |
1 1 1

Dirigente Superior 1 n
Dirigente Intermédio 1 1 4 3 7 2 2 m
Técnico Superior 4 6 15 8 20 18 6 3 [ 94 |
Assistente Técnico 1 3 1 2 4 5 2 6 [ 27 |
Assistente Operacional 1 n
Informatico 1 1 1 n
Diplomata 3 n

1
18 | 10 | 17 | 14 | 29 | 32 [ 13 | 13 [ 9 | 155

QUADRO 6 - DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES DA SEDE EM FUNCAO DA ANTIGUIDADE
Relativamente a estrutura de antiguidade, verifica-se que 120 trabalhadores se encontram com um nivel
de antiguidade na Administracdo Publica inferior a 30 anos, sendo os niveis de antiguidade situados entre

0s 20 e 0s 24 anos e os 25 e 29 anos, que congregam um maior nimero de trabalhadores (61).

O escaldo de “> 40 anos” representa 5,8% (9 trabalhadores) do total de efetivos, o que demonstra que
existe uma perspetiva de saida de trabalhadores num médio/curto prazo, por efeitos de

aposentacgdo/reforma.

ATE 5 5-9 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 MAIS DE
40

u Feminine  m Masculino

GRAFICO 6 - DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES DA SEDE EM FUNGAO DA ANTIGUIDADE POR GENERO

Ora, efetuando uma analise por género, constata-se que é no intervalo entre os 25 e 29 anos que se situa
a antiguidade em maior nimero no que diz respeito as mulheres (26), sendo que, relativamente aos

homens, existem trés escales com o mesmo nimero de trabalhadores (6).
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3.1.8. DISTRIBUIGAO POR ESTRUTURA HABILITACIONAL

Do total de trabalhadores do Camdes, I.P., verifica-se que 123 tém habilitagdes de nivel superior, assumindo

o o
i 12 Bacharelato | Licenciatura Doutoramento | TOTAL
ano ano

uma taxa de 79,4%.

GRUPO PESSOAL

Dirigente Superior 3

Dirigente Intermédio 13 6 1
Técnico Superior 1 1 70 21 1
Assistente Técnico 3 1 23

Assistente Operacional 1 1

Informatico
Diplomata

-II-____

100%

QUADRO 7 - DISTRIBUIGAO DE TRABALHADORES DA SEDE EM FUNGAO DO NIVEL LITERARIO

Pelo quadro 7, comprova-se que o grau académico predominante é a licenciatura, representando pouco
mais de metade do total de efetivos (59,4%). Segue-se o grau de mestre num universo de 28 efetivos,

representando 18,1% do total de efetivos.

42 ANO

0.8% g0 an0
DOUTORAMENTO 1,7%  11.2ANO
0,8% 0,8%

N

9.8 ANO

\

»
‘ BACHARELATO

0,8%

DOUTORAMENTO

2,8%
11.2 ANO

2,8%

UICENCIATURA
60,5%

GRAFICO 7 - PERCENTAGEM DE TRABALHADORES DA SEDE POR NIVEL LITERARIO E GENERO

Ao analisarmos as habilitagcdes por género, verifica-se que nos dois géneros, mais de 75% detém uma
habilitacdo superior e que, a semelhanca do ano anterior, a licenciatura continua a ser a habilitagdo

predominante.
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BASICO

3,2%

SUPERIOR
79,4%

GRAFICO 8 - PERCENTAGEM DE TRABALHADORES POR NiVEL DE HABILITAGOES - SEDE

Importa, ainda, ressalvar que 79,4% dos trabalhadores que exercem fungdes no Camdes, I.P detém um nivel

de habilitagdo académico superior.

3.1.9. MOVIMENTAGCOES DE TRABALHADORES

3.1.9.1. ADMITIDOS E REGRESSADOS

Regresso de
licenga sem
GRUPO PESSOAL Procedimento Mobilidade Comiss.ﬁo de | vencimento .Outrfs
concursal servico ou de situagoes
periodo
experimental

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio 5

Técnico Superior 5 16 2 5
Assistente Técnico 8 3 1
Assistente Operacional 2

Informatico
Diplomata 6

L doal 13 | s | s | 4 | 8

QUADRO 8 - ADMISSOES/REGRESSOS DOS TRABALHADORES DA SEDE

Em 2022, comparativamente com o ano transato, verificou-se um aumento de 8 trabalhadores no nimero

total de entradas/regressos.

Analisando a totalidade de movimentos, por motivo de entrada/regresso, pode-se aferir que em termos
gerais existiu um aumento em relagdo ao ano anterior, onde se conclui que em termos globais, a taxa de

entrada em 2022 traduz-se em 35,5% perante 29% ocorrida em 2021.
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GRUPO PESSOAL
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Conclusdo
sem sucesso
do periodo

Outras
Situagoes

Comissao de
servigo

Reforma/

— Mobilidade

Dirigente Superior
Dirigente Intermédio
Técnico Superior
Assistente Técnico

Assistente Operacional

Informatico
Diplomata

____-

experimental

1
10

QUADRO 9 - SAIDA DE TRABALHADORES DA SEDE

Em 2022, comparativamente com o ano anterior, verificou-se também um aumento significativo no nimero

total de saidas de trabalhadores (+21), sendo 41 em 2021 perante 62 no ano 2022.

Em termos globais, a taxa de saida de trabalhadores em 2022 traduz-se em 40% perante a taxa de 25,3%

aferida em 2021.

LJ
-5

DIRIGENTE
INTERMEDID

28
14
6
2
0
=
- —
2 1
10
17
27
TECNICD ASSISTENTE ASSISTENTE INFORMATICO DIPLOMATA
SUPERIOR TECNICO OPERACIDOMNAL

m Entradas mSaidas

GRAFICO 9 - MOVIMENTAGAO DE ADMISSOES/REGRESSOS E SAIDAS DOS TRABALHADORES DA SEDE

Nas entradas, importa destacar os respetivos motivos: i) o recrutamento de 13 trabalhadores selecionados

no ambito de procedimentos concursais; ii) o regresso de 3 trabalhadores que se encontravam a exercer

fungdes noutros organismos publicos; iii) o regresso de 2 trabalhadores que se encontravam ausentes ha
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mais de seis meses, por motivo de doenca; iv) o recrutamento de 25 trabalhadores por recurso a mobilidade
na categoria, v) 5 trabalhadores que foram designados, em regime de comissdo de servico, para o exercicio
de cargos dirigentes, vi) o regresso de dois trabalhadores em situagdo de licenca sem remuneracao, e vii) o

regresso de 2 trabalhadores em periodo experimental, entre outros.

No que respeita aos movimentos de saida (62 trabalhadores), verifica-se um aumento face ao ano anterior
sendo a saida de técnicos superiores a que regista o maior numero, tal como se pode verificar no grafico 9,

seguida do grupo de assistente técnico com 27 efetivos e 17 efetivos, respetivamente.

No que concerne aos motivos de saida, salienta-se como principais motivos a mobilidade interna para
outros organismos da Administragcdo Publica, cessa¢des antecipadas de mobilidade, regresso ao servigo de
origem. De referir, ainda, que 2 trabalhadores se aposentaram no ano de 2022, pertencendo a carreira de

assistente técnico.

O ano 2022 registou assim, no mapa de pessoal do Camdes, I.P., um equilibrio entre o nimero de entradas
e saidas, representando uma taxa de admissées na ordem dos 35,5% e uma taxa de saidas de 40%. Deste
modo, comparando com o ano anterior, o indice de rota¢do® diminuiu ligeiramente, traduzindo-se no ano

2022 num indice de rotagdo correspondente a 0,55, face ao ano 2021 em que o indice foi de 0,65.

De entre os movimentos observados no grafico 1, importa ainda referir que se registaram, ao longo do ano,
4 consolida¢Oes de situagdes de mobilidade interna no mapa de pessoal do Camdes, I.P. na carreira de
técnico superior, nimero consideravelmente inferior ao ano de 2021, em que se registaram 13

consolidagGes na mesma carreira.

3.1.10. DiSTRIBUICAO POR MODALIDADES DE HORARIO

Isengao
de
Horario

Jornada
Continua

GRUPO PESSOAL

Dirigente Superior
Dirigente Intermédio

Técnico Superior 77
Assistente Técnico 25
Assistente Operacional 2
Informatico 3 1

Diplomata 4

QUADRO 10 - MODALIDADES DE HORARIO POR GRUPO DE PESSOAL - SEDE

| 4 |
| 94|
| 4 |
[ 4 |

4N.2 de trabalhadores em 31 de dezembro/N.2 de trabalhadores em 1 de janeiro + Entradas + Saidas
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Conforme se pode constatar no grafico 10, e a semelhanca do ano anterior, a modalidade de horario de
trabalho com maior representatividade no Camdes, |.P. é o hordrio flexivel, com plataformas fixas das
10:00h as 12:30h e das 15:00h as 16:30h, e onde mais de trés quartos dos trabalhadores o pratica (71,6%),

correspondendo a 111 trabalhadores.

Jornada Continua
12,9%

Flexivel
71,6%

GRAFICO 10 - MODALIDADES DE HORARIO DOS RECURSOS HUMANOS DA SEDE

Com o regime de jornada continua, por motivo de assisténcia a menores, assisténcia a familiares doentes
e/ou por doenga prépria, estdo 20 trabalhadores, representando 12,9% do total de trabalhadores,

verificando-se uma ligeira subida em comparacdo com o ano anterior (+0,6%).

Importa mencionar que com lIsen¢do de Horadrio de Trabalho estdo os 24 dirigentes (superiores e

intermédios).

3.1.11. TRABALHO SUPLEMENTAR

No decurso do ano 2022, foram efetuadas 3764 horas de trabalho extraordinario diurno.

Trabalho Trabalho em
Trabalho em dias de dias de Trabalho

GRUPO PESSOAL Suplementar| descanso descanso em dias
Diurno semanal semanal feriados
obrigatdrio | complementar

Dirigente Superior 0:00:00
Dirigente Intermédio 0:00:00

Técnico Superior 370:18:00 32:00:00 45:30:00 12:00:00 [EEERIEH0)

Assistente Técnico 2372:10:00 71:52:00 7:00:00  [PLENH0PH00)
Assistente
Operacional 853:30:00 853:30:00

Informético
Diplomata

QUADRO 11 - NUMERO DE HORAS DE TRABALHO SUPLEMENTAR POR GRUPO DE PESSOAL — SEDE
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Quanto a distribuicdo do trabalho suplementar realizado por grupo profissional, os Assistentes Técnicos
sdo o grupo de pessoal que realizou o maior nimero de horas, correspondente a 65,1% do total de horas

de trabalho suplementar.

3.1.12. ABSENTISMO

PROTECAO NA
PARENTALIDADE

GRUPO PESSOAL

FALECIMENTO
FAMILIAR
POR ACIDENTE
EM SERVICO OU
DOENCA
ASSISTENCIA A
FAMILIARES
TRABALHADOR-
ESTUDANTE
POR CONTA DO
PERIODO DE
OUTROS

Dirigente Superior
Dirigente Intermédio 120 9 101 52
Técnico Superior 379 37 6% 1 3 4 43 392
Assistente Técnico 21 6 782 212 19 2 111
Assistente Operacional 10 3 1
Informatico 39 29 5 16

Diplomata 1

QUADRO 12 - NUMERO DE DIAS DE AUSENCIA POR CARGO/CARREIRA E MOTIVO — SEDE
A taxa de absentismo global verificada em 2022 é de 8%, onde o nimero total de dias de auséncia ao servigo
durante o ano em referéncia foi de 3105 dias, o que representa um aumento de 545 dias de auséncia, em

relacdo ao ano anterior (2560,5 dias).

OUTROS
18,8%

PROTECAO NA
PARENTALIDADE
16,7%

GREVE

0,1% FALECIMENTO FAMILIAR

POR CONTA DO PERIODO DE FERIAS 2,0%

2,2%

ASSISTENCIA A FAMILIARES

POR ACIDENTE EM SERVICD OU
DOENCA PROFISSIONAL
6,9%

GRAFICO 11 - PERCENTAGEM DE ABSENTISMO POR MOTIVO DOS RECURSOS HUMANOS DA SEDE
Como podemos analisar no grafico 11, as principais causas de auséncia ao trabalho sdao as motivadas por
doenca (52,2%), protecdo na parentalidade (16,7%) e por outros (18,8%). As restantes faltas tiveram uma

expressdo pouco significativa no computo global das auséncias. Em termos globais, os técnicos superiores
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(50,1%) e os assistentes técnicos (37,1%) sdao os que contabilizam, em média e cumulativamente mais dias
de auséncia. A taxa de absentismo por género revela uma maior taxa nas mulheres com 9,4%, em

contraponto a taxa de 3,3% de absentismo relativa ao sexo masculino.

3.1.13. REMUNERACOES E ENCARGOS

3.1.13.1. [ESTRUTURA REMUNERATORIA

A analise da estrutura remuneratdria tem como periodo de referéncia o més de dezembro de 2022 e as
remuneracdes mensais base iliquidas, mais os suplementos e/ou outros adicionais de natureza permanente
(ndo estando incluidos os subsidios de refeicdo e outras prestaces e/ou beneficios sociais). Neste contexto,
a estrutura remuneratdria dos trabalhadores do Camdes, |.P. encontra-se distribuida por género, da

seguinte forma:

Numero de trabalhadores

Escaldao de
remuneragoes

[N [ T

Tota

N

[
w

= ==

Hn—\ [E [ [ o) HNL»-bBNNNE
[y
o

119

[y
(92}
(U}

QUADRO 13 - ESTRUTURA REMUNERATORIA DOS RECURSOS HUMANOS DA SEDE POR GENERO

A remuneragdao minima auferida pelos trabalhadores da Sede é de 705€ e a remuneragdo mais elevada

corresponde a 5.196,49€, remuneragoes estas, auferidas respetivamente, por um trabalhador pertencente
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a carreira de assistente operacional e por um trabalhador que exerce, neste Instituto, o cargo de dirigente

de nivel superior.

0 leque salarial® iliquido situou-se, em 2022, nos 7,37 face aos 7,74 no ano de 2021, motivado pelo aumento
da Remunerac¢do Minima Mensal da Administragdo Publica e pelo aumento 0,9% da Tabela Remuneratéria
Unica.

Os escaldes remuneratérios que abrangem o maior nimero de trabalhadores, num total de 43,

correspondem ao escaldo entre os 1.001,00€ e os 1.250,00€, representando 27,7% do total.

3.1.13.2. ENCARGOS ANUAIS

ENCARGOS g Variagdo Variagdo Variag¢do

COM PESSOAL Valor (Euros) | % | (2018-2020) | valor (Euros) (2020-2021) | yaior (Euros) (2021-2022)

Remuneragdo Base(*) 3889 188,20 € 74,05% 785 387,85 € |3 855 802,75 € 73,68% -33 385,45 € 3931563,96 € 74,97%| 75761,21 €
Suplemento Remuneratérios 13279926 € | 2,53% | 1971,47€  160508,95€ | 3,07% | 27 709,69 € | 150754,88€ | 2,87% | -9754,07 €
Prestacdes Sociais 203771,10€ | 3,88%  26676,09 € | 249 255,32 € | 4,76% | 45484,22 € 202112,79€ | 3,85% |-47 142,53 €

Outros Encargos com Pessoal |1026 106,18 €|19,54% -485 130,27 €| 967 368,34 € |18,49% -58 737,84 €| 960 046,51 € |18,31% -7 321,83 €
TOTAL|5 251 864,74 €| 100% | 328 905,14 € M 100% | -18 929,38 € | 5244 478,14 €| 100% | 11 542,78 €

(*)inclui o subsidio de férias e o subsidio de Natal
QUADRO 14 - VARIACAO DOS ENCARGOS COM 0OS TRABALHADORES DA SEDE (2020-2022)

Do total dos encargos com os trabalhadores da Sede no ano 2022, 74,97% incidiu na remuneragdo base,
com um valor percentual ligeiramente superior ao verificado no ano transato, que se situava nos 73,68%.
Deste modo, verifica-se que, em termos globais de encargos com remuneragGes, em euros, se regista um
aumento de 75.761,21€ face ao ano anterior. O valor com outros encargos com pessoal sofreu um

decréscimo em rela¢do ao ano anterior de menos 7.321,83€.

Analisando o quadro 14, podemos referir que em termos globais, os encargos totais com o pessoal da Sede,
comparando com o ano anterior, registou um aumento de 11.542,78€, correspondendo a uma variacdo de

(+) 0,22%.

3.1.14. SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Em 2022 registaram-se dois acidentes de trabalho nos trabalhadores da Sede, que ocorreram no local de

trabalho. Podemos aferir que o nimero de acidentes de trabalho ocorridos em 2022 foi ligeiramente

> Maior Remunerag3o Base Iliquida/ Menor Remunerag3o Base lliquida
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superior ao do ano transato, situando-se a taxa de incidéncia de acidentes de trabalho nos 1,29% sobre o

total de trabalhadores do mapa de pessoal da Sede.

3.1.15. FORMACAO PROFISSIONAL

Indicadores
Planeado Executado | de Execugdo
(%)
N.2 total de Ag¢Ges 63 51 80,95%
N.2 de Horas de Formagdo (Duragdo) 1327 1284 96,76%
N.2 de ParticipacGes 224 341 152,23%
Volume de Formagdo (Horas Formativas) 3789 3466 91,48%

Total de Encargos com o Plano de Formagao 22 360,01€ 18513,61€ 82,80%

QUADRO 15 - INDICADORES DE EXECUGAO DO PLANO DE FORMAGAO DA SEDE

Durante o ano de 2022, foram realizadas 51 acGes de formacdo das 63 acles planeadas, o que se traduziu
numa taxa de execuc¢do de 80,95%. Daqui resultou um total de 1284 horas de formacgdo associadas a 341

participacdes e a um volume de 3466 horas de formacao.

Foram, ainda, realizadas 14 a¢Ges extraplano, maioritariamente desenvolvidas na modalidade online, que

abrangeram 200 participa¢Ges e um volume de 1204 horas de formacgao.

| Ao | variagio
N.2 de participantes 33 116 163 40,52%
N.2 de agOes 36 72 51 -29,17%
Volume de Formagao 1541 3580 3466 -3,18%
N.2 de participagoes 55 283 341 20,49%
Encargos 6429,20€ 21273,48€ 18513,61€ -12,97%

QUADRO 16 - VARIAGAO DOS INDICADORES DE EXECUGAO DA FORMAGAO PROFISSIONAL (2020-2021)

Consta-se, ainda, da leitura do quadro seguinte uma reducdo dos encargos com a atividade formativa,
tendo, para o efeito, contribuido a realizacdo de a¢Ges de formacdo que ndo envolveram custos diretos

para o Camoes, |.P
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92,08%

5,87% 1,47%
0,59%
_ - N —
ATE 30 HORAS 30 A 59 HORAS 60 A 113 HORAS MAIS DE 120 HORAS

GRAFICO 12- PERCENTAGEM DE PARTICIPACOES POR TIPO DE AGAO, SEGUNDO A DURAGAO
A maioria das a¢bes de formagdo registaram uma duragao inferior a 30 horas (92,08%), seguindo-se as
acOes entre as 30 e as 59 horas (5,87%). Como podemos constatar, as a¢cdes de formagdao com uma duragdo

inferior a 30 horas continuam a ser as agcées com o maior numero de participacoes.

Informatico
3,1%

_ Dirigente Superior
4 2,5%

Assistente Técnicd

Técnico Superior
61,3%

GRAFICO 13 - PERCENTAGEM DE PARTICIPANTES POR CARGO/CARREIRA

Relativamente as participagcBes por cargo/carreira, a categoria técnico superior registou a maior

percentagem (61,3%), seguindo-se a categoria de assistente técnico (20,9%).

3.1.16. RELACOES PROFISSIONAIS

Apesar de ndo existir no Camdes, I.P. uma comissdo de trabalhadores, verifica-se que 9 trabalhadores sdo

sindicalizados.
3.1.17. DISCIPLINA

Durante o ano 2022, ndo se registaram processos disciplinares, tendo sido arquivado um processo que

transitou do ano anterior.
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3.1.18. PAINEL DE INDICADORES SEDE

INDICADORES - SEDE 2021 | 2022 |

Taxa de Enquadramento (N2 dirigentes/n2 trabalhadores*100) 15,38% | 14,81% | 15,48%
Taxa de Enquadramento Feminino (Ne dirigentes género feminino/n2 10,90% | 8,02% 7,41%
trabalhadores*100)
Taxa de Feminizagao (Ne trabalhadores género feminino/n® trabalhadores*100) 76,92% | 74,69% | 76,77%
8 Taxa de Tecnicidade (N2 trabalhadores Técnicos Superiores/n® trabalhadores*100) 53,21% | 57,41% | 60,65%
>
E Taxa de Absentismo 3,25% 6,25% 7,98%
Ll
= Leque Salarial lliquido 7,98 7,74 7,37
Taxa de Pessoal Assistente Técnico 24,36% | 18,52% | 16,77%
Taxa de Pessoal Operacional 2,56% 1,23% 1,29%
Taxa de Pessoal Informatica 3,21% 3,09% 2,58%
. Taxa de HaEiIitagéo Superior (N2 trabalhadores com instrugdo superior/n2 75,00% | 79,63% | 81,29%
< trabalhadores*100)
2 T L .
% o Taxa de Habilitagdo Basica 5,77% 3,70% 4,52%
o
-
E ,i' Taxa de Habilitagdo Secundaria 19,23% | 16,67% | 18,06%
= 2
2 ﬁ Taxa de Habilitagdo Superior (Bacharelato e Licenciatura) 55,13% | 59,88% | 60,65%
I
Taxa de Habilitagdo Superior (Mestrado e Doutoramento) 19,87% | 19,75% | 20,65%
Leque Etario (Idade do trabalhador mais idoso/Idade do trabalhador mais jovem) 2,46 2,52 2,65
Taxa de En\ielhecimento (N2 trabalhadores com idade > 55 anos/n2 32,69% | 32,10% | 31,61%
< trabalhadores*100)
\°<‘ Nivel Etario dos 20 aos 29 anos 0,64% 2,47% 2,58%
[y
w
< Nivel Etario dos 30 aos 34 anos 3,85% 3,09% 5,16%
[~
E Nivel Etario dos 35 aos 39 anos 10,90% | 9,26% 5,16%
2
l; Nivel Etario dos 40 aos 44 anos 10,90% | 15,43% | 16,13%
w
Nivel Etario dos 45 aos 49 anos 25,00% | 24,69% | 18,06%
Nivel Etario dos 50 aos 54 anos 16,03% | 12,96% | 21,29%
Nivel de antiguidade até 5 anos 9,62% | 13,58% | 11,61%
L
2 Nivel de antiguidade com 5 a 14 anos 19,23% | 19,75% | 17,42%
(=]
8 Nivel de antiguidade com 15 a 24 anos 28,21% | 26,54% | 27,74%
:z: Nivel de antiguidade com 25 a 34 anos 31,41% | 27,78% | 29,03%
Nivel de antiguidade com 35 anos ou mais anos 11,54% | 12,35% | 14,19%
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3.2. Recursos HuMANOS — REDE EXTERNA
3.2.1. REDE DE ENSINO PORTUGUES NO ESTRANGEIRO

3.2.1.1. DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES

A rede de ensino portugués no estrangeiro (Rede EPE) conta em 31 de dezembro de 2022 com um total de
382° docentes, dos quais 50 desempenham o cargo de leitor e 332 o cargo de professor, vinculados ao
Camdes, I.P. da seguinte forma: 355 em Comissdo de Servico no ambito da LTFP e 26 por Contrato de

Trabalho em Fungdes Publicas a Termo Resolutivo Certo.
A 31 de dezembro de 2022 encontravam-se 5 professores ausentes ha mais de 6 meses.

No computo dos 382 docentes que pertencem a Rede EPE, importa referir que 10 exercem o cargo de
Coordenador e 8 o cargo de Adjunto de Coordena¢dao, nomeados em regime de comissdao de servigo,

encontrando-se distribuidos pelas seguintes Coordenagdes de Ensino:

Continente Coordenador el el
Coordenagao

AFRICA Africa do Sul, Namibia, Suazilandia e Zimbabué 1
Venezuela 1 0
AMERICA Canada 1 0
EUA 1 2
Alemanha 1 0
Espanha e Andorra 1 0
EUROPA Franga - , . 0 2
Luxemburgo, Bélgica e Paises Baixos 1 2
Reino Unido e Ilhas do Canal 1 0
Suica 1 1
OCEANIA Austrélia 1 0

TOTALL 10| 8 |

QUADRO 17- DISTRIBUIGAO DOS COORDENADORES E ADJUNTOS DE COORDENAGAO PELAS COORDENAGOES DE ENSINO
DA REDE EPE

A Venezuela, Canada, Alemanha, Espanha e Andorra, Reino Unido e Ilhas do Canal e Australia sdo as areas
de coordenagdo onde exercem fungdes apenas um coordenador. Todas as outras dreas de coordenagdo
encontram-se representadas, em geral, por um coordenador e um adjunto de coordenacdo, a excec¢do da
area de Luxemburgo, Bélgica e Paises Baixos e Estados Unidos da América que detém um coordenador e

dois adjuntos e a Franca detém somente 2 adjuntos de coordenacao.

® De acordo com as instrugdes veiculadas pela DGAEP, no Balango Social ndo devem ser considerados trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses
e os trabalhadores que estdo em licenga sem vencimento a 31 de dezembro.
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QUADRO 18 - DISTRIBUIGAO DOS RECURSOS HUMANOS POR CARGO/CATEGORIA DA REDE EPE

Compete ao Camodes, I.P. coordenar a atividade dos docentes de lingua e cultura portuguesas no
estrangeiro e promover a interacdo entre varios niveis e modalidades de ensino, fomentando o ensino do
portugués como lingua ndo materna a estrangeiros nos curriculos e sistemas de ensino em paises onde

existem comunidades de lingua portuguesa. Neste sentido, os docentes da rede EPE encontram-se

distribuidos da seguinte forma:

Tal como podemos observar através do grafico, é predominante a representacdo do Ensino Portugués na

81,2%

4,2% 1,3% 0,0% 0,3%
Y = o A
Y sy o O e o

AFRICA AMERICA ASIA EUROFA OCEANIA

Professor

GRAFICO 14 - DISTRIBUIGAO DOS RECURSOS HUMANOS DA REDE EPE POR CONTINENTE

Europa, com 86,2%, que se encontram distribuidos pelos seguintes paises:

Alemanha .w
—
o

Austria .,_
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GRAFICO 15 - DISTRIBUIGAO DOS RECURSOS HUMANOS DA REDE EPE NA EUROPA
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Sendo na Europa o ponto onde se concentra o maior numero de docentes (86,2%), os paises que mais se
destacam sdo: a Franca (31,6%); seguindo-se a Suica (23,7%); e em terceiro lugar Luxemburgo, Bélgica e
Paises Baixos (12,5%). Estes dados vém confirmar a aposta na promocdo da lingua e cultura portuguesas

nos paises, por parte do Camades, |.P. onde a comunidade portuguesa é mais significativa.

Relativamente aos docentes que se encontram a exercer fun¢des fora da Europa (13,9%) do total de

efetivos) encontram-se distribuidos da seguinte forma:

16

_Iu_occ-:-onu_ﬁnooocclno'_' o Y ip 10 10 1
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GRAFICO 16 - DISTRIBUIGAO DOS RECURSOS HUMANOS DA REDE EPE FORA DA EUROPA

Ao analisarmos o grafico 16, podemos observar que é no Continente Africano que se encontram em maior
numero os docentes do ensino portugués no estrangeiro, representando um total de 19 leitores e 16
professores.
| cargo | 2020 | 2021 | 2022 |
48 50

Leitor 49
Professor 341

335 332
.~ Total 300 383 382

QUADRO 19 - EVOLUGAO DOS RECURSOS HUMANOS DA REDE EPE/ TAXA DE VARIAGAO ANUAL (2020-2022)

Analisando o quadro 19, verifica-se que em relagdo a variagdo da taxa anual da rede de ensino portugués

no estrangeiro, em 2022, houve um decréscimo de apenas 1 docente (-0,26%), face ao ano de 2021.
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3.2.1.2. DISTRIBUIGAO POR GENERO

- Professor

Masculing Feminino

GRAFICO 17 - DISTRIBUIGAO DOS RECURSOS HUMANOS DA REDE EPE POR GENERO E CARGO

Do total dos 382 docentes pertencentes a rede de ensino portugués no estrangeiro, 294 sdo femininos e

88 masculinos. A estes valores corresponde uma taxa de feminizagdo de 77%, igual ao ano anterior.

Feminino Masculino

VoI 23,0%

GRAFICO 18 - PERCENTAGEM DA RELAGAO MASCULINO/FEMININO DOS RECURSOS HUMANOS DA REDE EPE

A semelhanca de anos anteriores, o género feminino continua a ser o que regista uma maior representac3o,
agrupando 68% do total de efetivos do cargo de leitor e 78,3% do total de efetivos respeitantes aos

professores.

3.2.1.3. DISTRIBUICAO POR ESTRUTURA ETARIA

mmmmmmmm

Leitor 0 1 14 10 6 4 6 5 50
Professor 27 1 332

nnnmmmmmnm

QUADRO 20 - DISTRIBUIGAO DE DOCENTES POR ESCALAO ETARIO
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Da analise efetuada ao quadro 20, permite-nos concluir que a média etdria mais elevada encontra-se na
faixa etdria entre os 40 e os 44 anos nos professores e nos leitores, representando, respetivamente, uma

taxa face ao total de efetivos de 26,8% (89 professores) e 28% (14 leitores).

25-29 30-34 35-39 45-49 50-54 55-59 65-69

GRAFICO 19 - NUMERO DE DOCENTES DA REDE EPE POR ESTRUTURA ETARIA

Ao analisarmos o indice de envelhecimento da rede de ensino portugués no estrangeiro, verifica-se no ano
de 2022, um ligeiro decréscimo de trabalhadores com mais de 55 anos (21,5%), menos 1% em relagdo ao
ano anterior. Ao analisarmos o indice de envelhecimento por cargo, pode-se constatar que o mesmo

diminuiu nos professores (20,2%) e aumentou nos leitores (30%).

3.2.1.4. DISTRIBUICAO POR ESTRUTURA HABILITACIONAL

mm
[ 4 |

Bacharelato 0,0% 1,4%
Licenciatura 76 85,4% 233 61,0%
Mestrado 10 11,2% 42 11,0%
Doutoramento 3,4% 3,7% 17

“mm

QUADRO 21 - DISTRIBUICAO DOS DOCENTES DA REDE EPE POR NIVEL LITERARIO E GENERO

Relativamente ao nivel de escolaridade, a licenciatura é o grau académico mais predominante nos docentes
da rede de ensino portugués no estrangeiro, correspondendo a 80,9%, valor ligeiramente superior ao ano

anterior (+0,7%).
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GRAFICO 20 - NIVEL LITERARIO DOS DOCENTES DA REDE EPE

Ao analisarmos as habilitacGes literdrias por género, no caso dos professores, podemos verificar que a
licenciatura é o grau académico predominante em ambos os sexos, com 91,8% para os homens e 87,3%
para as mulheres. Contudo, ao nivel dos leitores existe um maior nimero de mulheres com o grau
académico de mestrado (52,9%) e doutoramento (26,5%), do que com licenciatura (20,6%), sendo que nos

homens a licenciatura é o grau académico mais verificado (56,3%).

3.2.1.5. MOVIMENTAGAO DE DOCENTES

)

-28

LEITOR PROFESSOR LEITOR PROFESSOR LEITOR PROFESSOR LEITOR PROFESSOR
1 DE JANEIRO A 31 DE 1 DE ABRIL A 30 DE 1 DE JULHO O A 30 DE 1 DE OUTUBRO A 31 DE
MARCO JUNHO SETEMEBRO DEZEMBRO

Entradas m Saidas
GRAFICO 21 - MOVIMENTAGAO DE ADMISSOES E SAIDAS DOS DOCENTES DA REDE EPE POR TRIMESTRE

Como podemos observar é nos terceiro e quarto trimestres que se regista a maior movimentacgdo de

entradas e saidas, periodo que coincide com o inicio e fim do ano letivo no hemisfério norte, onde a

representatividade docente é maior.
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Podemos concluir que no ano 2022, verificou-se a entrada de 2 leitores e 40 professores e a saida 38

professores da Rede EPE.

LEITOR PROFESS50R LEITOR PROFES50R LEITOR PROFESS0OR LEITOR PROFES30R

EUROPA

AFRICA AMERICA AsIA

mEntradas  m Saidas

GRAFICO 22 - MOVIMENTAGAO DE ADMISSOES E SAIDAS DOS DOCENTES DA REDE EPE POR CONTINENTE

E na Europa que incide o maior nimero de postos de trabalho da rede do ensino de portugués no

estrangeiro, ao nivel dos professores. Por essa razdo, justifica-se o maior nimero de movimentos neste

continente.

No que respeita aos motivos de saida dos docentes da Rede EPE, podemos referir que os principais motivos

sdo caducidade do contrato e cessa¢do por mutuo acordo.

3.2.1.6. ABSENTISMO

Motivos de Auséncias TOTAL
M F M F

PROTECAO NA PARENTALIDADE 10 479 91 899 1479
FALECIMENTO FAMILIAR 19 47 66
DOENCA 26 14 468 4090 4598
ACIDENTE EM SERVICO 186 186
ASSISTENCIA A FAMILIARES 8 23 31
TRABALHADOR-ESTUDANTE 2 6 8
INJUSTIFICADAS 58 1 59
POR CONTA DO PERIODO DE FERIAS 55 275 330

OUTROS

21 123 738

882
__________TOTAL[36] 514 | 824 | 6265 | 7639 |

QUADRO 22 - NUMERO DE DIAS DE AUSENCIA POR CARGO E MOTIVO DE AUSENCIAS - REDE EPE
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Relativamente a andlise do absentismo por género, podemos verificar que sdo as professoras que
contabilizam o maior nimero de dias de auséncia no ano em apreco, no total de 4090 dias, por motivo de

doenga.

INJUSTIFICADAS
0,8%
ASSISTEMCIA A FAMILIARES

0,4%
ACIDENTE EM SERVICO
2,4%

PROTEGAO NA
PARENTALIDADE
15,4%

DOENGA
60,2%

GRAFICO 23 - PERCENTAGEM DE ABSENTISMO DOS RECURSOS HUMANOS DA REDE EPE

O numero total de dias de auséncia foi de 7639, sendo as faltas por motivo de doenca (60,2%) as de maior
prevaléncia, seguindo-se as faltas no ambito da protecdao da parentalidade (19,4%) e as faltas por outros

motivos, que correspondem a 11,5%.

Comparando o ano de 2022 com o ano 2021, verifica-se um aumento no total de dias de auséncia (+651,5

dias).

3.2.1.7. REMUNERACOES E ENCARGOS

3.2.1.7.1. ESTRUTURA REMUNERATORIA

A andlise da estrutura remuneratéria tem como periodo de referéncia o més de dezembro e as

remuneracdes mensais base iliquidas (com suplementos e/ou outros adicionais de natureza permanente).

Neste contexto, a estrutura remuneratéria da Rede EPE do Camdes, I.P. encontra-se distribuida por género

da seguinte forma:
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Numero de trabalhadores

Escalao de
remuneragoes

u.IOI
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QUADRO 23 - ESTRUTURA REMUNERATORIA DA REDE EPE POR GENERO

O escaldao remuneratdrio que abrange o maior nimero de docentes, num total de 97, é o que se encontra
entre os 3251€ e os 3500€, circunscrevendo 18 homens e 56 mulheres, representando 19,4% do total de

efetivos.

A remuneracdo auferida a tempo completo mais elevada corresponde aos docentes que exercem funcdes
na area consular da Suica, que ascende ao valor de 7.587,06€. Por sua vez, a remunera¢dao mais baixa,

corresponde ao valor de 1.373,13€.
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2022 Variagao
Valor (Euros) % (2021-2022)

3.2.1.7.2. ToTAL DOS ENCARGOS ANUAIS

2021 Variagdo
Valor (Euros) % (2020-2021)

Encargos com Pessoal 2020 Variagdo
= Valor (Euros) % (2019-2020)

Remuneragdo Base(*) 18398 736,63 €| 73,07% 2690476,79 €| 1829372757 €| 72,99% -105 009,06 €] 18890528,25€| 74,25% 596 800,68 €
Suplemento Remuneratérios 892913,62 €] 3,55% -249995,33 € 1113495,63€| 4,44% 220582,01 € 1150255,39€] 4,52% 36 759,76 €
Prestages Sociais 71899255 € 2,86% 223 039,69 € 755199,25 € 3,01% 36 206,70 € 467 433,09 €] 1,84% -287 766,16 €
Outros Encargos com Pessoal 5167 436,94 €| 20,52% -2 695 905,85 € 4899943,81€| 19,55% -267 493,13 € 4935 140,00 €| 19,40% 35196,19 €

| -115713,48€ 25443 356,73 €| 100% | 380990,47 €

| -32384,70€ 25062 366,26 €| 100%

Total 25178079,74 €| 100%

QUADRO 24 - VARIACAO DOS ENCARGOS COM OS DOCENTES DA REDE EPE (2020-2022)
Do total dos encargos com os docentes da rede do ensino portugués no estrangeiro no ano 2022, 74,25%

incidiu na remuneracdo base, que em proporgao com a verificada no ano anterior, em termos globais,

representa um ligeiro acréscimo (+1,25%).

A taxa dos outros encargos com pessoal sofreram um decréscimo em relagdo ao ano transato de mais

35.196,19€ no coOmputo total.

Conforme podemos constatar ao analisar o quadro 24, em termos de encargos totais da Rede EPE, face ao

ano anterior, existiu uma ligeira variacdo correspondente a (+)1,5%.

3.2.1.8. SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

No ano de 2022, ndo se registaram novas ocorréncias em termos de acidentes de trabalho.
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Taxa de Leitores 12,56% 12,53% 13,09%
Taxa de Professores 87,44% 87,99% 86,91%
Taxa de Feminizagao Leitores 69,39% 68,75% 68,00%
Taxa de Feminizagdo Professores 77,13% | 78,21% | 78,31%
Leque Salarial lliquido 5,47 4,59 5,53

Taxa de Habilitagdo Superior (Bacharelato e Licenciatura) 82,05% 81,72% 81,94%
Taxa de Habilitagdo Superior (Mestrado) 12,82% | 13,84% | 13,61%
Taxa de Habilitagdo Superior (Doutoramento) 5,13% 4,96% 4,45%
Nivel de Ensino Portugués no Estrangeiro Superior - Africa 32,65% 37,50% 38,00%
Nivel de Ensino Portugués no Estrangeiro Superior - América 16,33% 16,67% 18,00%
Nivel de Ensino Portugués no Estrangeiro Superior - Asia 8,16% 6,25% 6,00%
Nivel de Ensino Portugués no Estrangeiro Superior - Europa 38,78% | 39,58% | 38,00%
Nivel de Ensino Portugués no Estrangeiro Basico e Secundario - Africa 4,11% 4,18% 4,82%
Nivel de Ensino Portugués no Estrangeiro Basico e Secunddario - América 1,47% 1,49% 1,51%
Nivel de Ensino Portugués no Estrangeiro Basico e Secundario - Europa 91,50% | 94,63% | 93,37%
Nivel de Ensino Portugués no Estrangeiro Basico e Secundario - Oceania 0,29% 0,30% 0,30%
Leque Etario 2,72 2,56 2,50

Taxa de Envelhecimento 21,79% 22,45% 21,47%
Nivel Etario dos 25 aos 29 anos 1,03% 1,31% 0,52%
Nivel Etario dos 30 aos 34 anos 1,03% 0,78% 2,36%
Nivel Etario dos 35 aos 39 anos 9,49% 10,18% 8,12%
Nivel Etario dos 40 aos 44 anos 27,95% 27,15% 26,96%
Nivel Etario dos 45 aos 49 anos 24,36% | 24,02% | 24,87%
Nivel Etario dos 50 aos 54 anos 14,36% 14,62% 15,71%
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3.2.2. AGENTES DE COOPERAGAO (AC’S)

Os agentes de cooperagdo portuguesa, nos termos estabelecidos na Lei n.2 13/2004, de 14 de abril, na sua
atual redagdo, tém como fung¢des, nomeadamente, prestar apoio administrativo e financeiro aos Servigos
de Cooperagdo das Embaixadas de Portugal, bem como, ao acompanhamento dos
Programas/Projetos/A¢bes de cooperacdo para o desenvolvimento, tendo idénticas e semelhantes fungdes

independentemente do local da prestagao.

3.2.2.1. DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES

Os agentes de cooperagao contam em 31 de dezembro de 2022 com um total de 101 colaboradores, que

se encontram vinculados ao Camd&es, |.P. por Contrato de Trabalho a Termo Resolutivo Certo.

117

108 qu
101

2015 2020 2021 2022

GRAFICO 24 - EVOLUGAO DO N2 DE AGENTES DE COOPERAGAO 2019-2021

Pela andlise do grafico, podemos verificar que em comparagdo com o ano anterior, existiu um decréscimo

do nimero de agentes de cooperacdo.

Os agentes de cooperagdo encontram-se distribuidos pelos seguintes paises:

o . DS DS DS
Direcao de Servigo/ c . Cooperacgao
- ooperagao : Planeamento
Pais Bilateral LB e Gestao
Europeia

Portugal 3 17 7 27
Angola 10 11 0 21
Cabo Verde 2 2 0 4

Colébmbia 1 0 0 1

Guiné-Bissau 5 2 0 7

Mogambique 4 2 0 6

Nigéria 0 1 0 1

Sao Tomé e Principe 3 1 0 4

Timor-Leste 7 0 30

TOTAL, 51| 43 | 7 | 101

QUADRO 25 - DISTRIBUICAO DE AGENTES DE COOPERAGAO POR UNIDADE ORGANICA E PAIS
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Como podemos verificar, 50,5% dos agentes de cooperagao estdo alocados a projetos da Diregao de Servigo
de Cooperacdo Bilateral (DSCB) onde o seu maior nimero encontra-se a desempenhar fungées em Timor-

Leste (23).
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GRAFICO 25 - DISTRIBUIGAO DE AGENTES DE COOPERAGAO POR PAIS E CONTINENTE

Tal como podemos observar através do grafico acima, onde é mais predominante o desempenho de

fungdes de agentes de cooperagao é no Continente Africano (72,3%), seguido na Europa (26,7%).

3.2.2.2. DISTRIBUICAO POR GENERO

16
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4
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Masculing

GRAFICO 26 - DISTRIBUICAO DE AGENTES DE COOPERAGAO POR CATEGORIA E GENERO

Do total dos 101 agentes de cooperacdo, 64 sdo femininos e 37 sdo masculinos, a que corresponde uma
taxa de feminizagdo de 63,4%. Também podemos verificar que a categoria de Perito é aquela onde se

concentra o maior nimero e representa 39,6% dos agentes de cooperagdo.
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3.2.2.3. DISTRIBUICAO POR ESTRUTURA ETARIA

25

2529 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69
H Masculino  ® Feminino
GRAFICO 27 - DISTRIBUICAO DE AGENTES DE COOPERACAO POR ESTRUTURA ETARIA

Pela andlise do grafico, permite-nos concluir que o escaldo etdrio mais elevado encontra-se na faixa etaria
entre os 40 e os 44 anos, representando, uma taxa face ao total de efetivos de 32,7% (33 agentes de

cooperacao).

3.2.2.4. DISTRIBUIGCAO POR ESTRUTURA HABILITACIONAL

LICENCIATURA MESTRADO DOUTORAMENTO

mMasculino  m Feminino

GRAFICO 28 - NiVEL LITERARIO DOS AGENTES DE COOPERACAO

Relativamente ao nivel de escolaridade, a licenciatura e o mestrado, sdo os graus académico mais

predominantes.
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4. PERFIL DO TRABALHADOR DO CAMOES, I.P. — SEDE

E mulher;

Tem cerca de 50 anos;

Pertence ao grupo de pessoal Técnico Superior;

Tem um nivel habilitacional enquadrado na Licenciatura;

Encontra-se na Administragdo Publica ha 21,5 anos;

Aufere, em média, uma remuneracdo mensal bruta de 1.661,5€.

Trabalhador Tipo — Masculino

Tem 51 anos de idade;

Pertence ao grupo de pessoal Técnico Superior;
Tem um nivel habilitacional enquadrado

na Licenciatura;

Encontra-se na Administracdo Publica ha 20 anos;
Aufere, em média uma remuneracdo mensal

bruta de 1.872,95€.

44 de 55

Trabalhador Tipo — Feminino

Tem 49 anos de idade;

Pertence ao grupo de pessoal Técnico Superior;
Tem um nivel habilitacional enquadrado na
Licenciatura;

Encontra-se na Administragdo Publica ha 22 anos;
Aufere em média uma remunerag¢do mensal bruta

de 1.659,36 €.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A analise global do Balango Social do Camdes, |.P. do ano 2022, permite destacar os seguintes aspetos:

e Registou-se um decréscimo do nimero de trabalhadores da Sede entre 2021 e 2022, com uma taxa
de variagdo anual de (-) 4,32%, a que corresponde a (-)7 efetivos, passando de 162 para 155
trabalhadores. A 31 de dezembro de 2022 encontravam-se 2 trabalhadores ausentes ha mais de 6

meses;

e Na REDE, EPE verificou-se um decréscimo do numero de docentes de 383 efetivos em 2021, para
382 efetivos em 2022, (-)1 efetivos, correspondendo a uma taxa de variagdo anual de (-) 0,26%. A

31 de dezembro de 2022 encontravam-se 5 professores ausentes ha mais de 6 meses;

e Nos Agentes de Cooperacao, verificou-se um decréscimo de 16 trabalhadores, passando de 117

para 101, correspondendo a uma taxa de varia¢do anual de (-) 13,68%;

e Manutencdo do predominio do género feminino no universo dos trabalhadores do Camaes, I.P.,

com 76,8% na Sede, 76,96% na REDE, EPE e 63,4% nos Agentes de Cooperacdo;

e Relativamente a Rede EPE, verificou-se um ligeiro aumento no cargo de Leitor, de 48 para 50 e

um decréscimo nos Professores de 335 para 332;

e Emtermosde horario de trabalho, no caso da Sede, 71,6%, tém horario de trabalho flexivel; 15,5%

isencao de horario e 12,9% jornada continua;

e Verificou-se decréscimo da percentagem dos trabalhadores com mais de 55 anos, na Sede e na

REDE, EPE, respetivamente de 32,1% para 31,6% e de 22,5% para 21,5%;

e O grau académico predominante na Sede € a licenciatura, representando pouco mais de metade
do total de efetivos (59,4%). Segue-se o grau de mestre num universo de 28 efetivos,

representando 18,1% do total de efetivos.
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6. ANEXO— QUADROS DO BALANCO SOCIAL

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacdo e
género, em 31 de dezembro

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

N
S EN

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de
dezembro
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Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de
dezembro

S ~

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo
etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género,
segundo o modo de ocupacgdo do posto de trabalho ou modalidade de vinculagao
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Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissao de
servigo, por grupol/cargol/carreira, segundo o motivo de saida e género

Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargol/carreira, segundo o motivo
de saida e género
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Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano,
por grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Quadro 11: Contagem das mudangcas de situagcdo dos trabalhadores, por
grupo/cargol/carreira, segundo o motivo e género

I I 2
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Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a
modalidade de horario de trabalho e género, em 31 de dezembro

~ - -
w o N N w ~

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de
trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

10 a 15 H/S (10 a 15 H/S |16 a 20 H/S |16 a 20 H/S|21a 25 H/S[21a 25 H/S
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Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira,
segundo a modalidade de prestacdo do trabalho e género

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

B3

K
(ool | ]

>
&
°

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldao de PNT
e tempo de paralisacdo

20/05/2022 Adm.Publica-Geral

01 AUMENTOS SALARIAIS

18/11/2022 Adm.Publica-Geral

01 AUMENTOS SALARIAIS
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Quadro 17: Estrutura remuneratoéria, por género

A - Remunerag¢6es mensais iliquidas (brutas)

(Excluindo prestagdes de servico)

B - Remunerac¢des maximas e minimas dos
trabalhadores a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

757,01 € 705,00 €
6 410,54 € 7 587,06 €

Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

22822092,21¢€

5895 186,51 €
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Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

39 029,16 €

1897,39 €

896,09 €

9 645,60 €
99 286,64 €

1150 255,39 €

Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

4571,86 €

6712,38€

564 238,89 €
94022,75€

Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com
baixa durante o ano, por género
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Quadro 27: Contagem relativa a participacdées em ac¢des de formagao profissional

durante o ano, por tipo de accdo, segundo a duracao

Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em ac¢cdes de formacédo durante o
ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de ac¢ao

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacao durante o ano, por

grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao
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Quadro 32: Disciplina

MOD19.1 - PR0O7/V01 55de 55



CAMOES

INSTITUTO  _
DA COOPERACAO
E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

RELATORIO DE FORMACAO

2022

MOD19.1 - PR0O7/V01



CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAO
E DA LiNGUA

PORTULGAL

MIMISTERI}DOS NEGOCIDS ESTRANGEIRDS

FICHA TECNICA

Titulo:

Relatério de Formagdo 2022

Edicao:
Camodes - Instituto da Cooperacdo e da Lingua, I.P.

Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Data:

margo de 2023

Contacto:
Av. da Liberdade, 270, 1250-149 Lisboa
Tel. (351) 2131091 00

Website:

www.instituto-camoes.pt/

MOD19.1 - PR0O7/V01 2de 16


http://www.instituto-camoes.pt/

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAO
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MIMISTERI}DOS NEGOCIDS ESTRANGEIRDS

SIGLAS E ABREVIATURAS

AP — Administracado Publica

CCA — Conselho Coordenador de Avaliagao

DNF — Diagnéstico de Necessidades de Formagao
DPRH - Divisdo de Planeamento e Recursos Humanos
DSPG - Direg¢do de Servicos de Planeamento e Gestao
INA - Diregdo-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas
IP - Instituto Publico

MNE - Ministério dos Negdcios Estrangeiros

N.2 - Numero

OP — Objetivo Operacional

QUAR - Quadro de Avaliagdo de Responsabilizacdo
RGF - Relatério de Gestdo da Formacao

SIADAP - Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho da Administra¢do Publica
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1. INTRODUCAO

No ambito da formacdo profissional, o Camdes — Instituto da Cooperacdo e da Lingua, I.P.
elaborou o Plano de Formacgado 2022, de modo a conciliar a identificacdao das a¢des de formacgao
com as reais necessidades de formacgdo dos servicos em consonancia com a missdo e objetivos
estratégicos do Camdes, |.P. referenciados nos instrumentos de planeamento e gestao,
designadamente no Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR), no Sistema Integrado de

Avaliacdo de Desempenho (SIADAP), no Plano de Atividades e no Relatdrio de Atividades.

O Plano de Formacdo do Camdes, I.P., enquanto instrumento estratégico e de participacao,
procurou desenvolver, a¢cdes de formacdo adequadas as reais necessidades dos trabalhadores
alinhadas com as competéncias do posto de trabalho indicadas pelas unidades organicas no

respetivo diagndstico de necessidades de formacao.

Procurando contribuir para o aperfeicoamento do processo formativo do Camdes, I.P., o
presente relatério pretende apresentar as a¢des de formacao realizadas durante o ano de 2022,
no ambito do Plano de Formacdo, através de um conjunto de indicadores de execug¢dao que
espelham a atividade formativa acompanhada pela Divisdo de Planeamento e Recursos

Humanos (DPRH) integrada na Diregdo de Servicos de Planeamento e Gestdo (DSPG).
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2. FORMAGAO PROFISSIONAL PLANEADA /REALIZADA

O Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, que define o regime de formac&o profissional
na Administracdo Publica, estabelece no n.2 3 do artigo 12.2 e no n.2 4 do artigo 13.2 que a
integracdo das atividades de formacdo profissional no ciclo de gestdo dos érgdos e servigos é
garantida através da articulagdo do diagndstico de necessidades, do plano de formagdo e do
relatério de gestdo da formacgdo com as atividades do ciclo de gestdo. Deste modo, o Plano de
Formacado integra o Plano de Atividades e o Relatério de Gestdo de Formacgdo que é parte

integrante do Relatdrio de Atividades dos 6rgaos e servigos.

O Plano de Formacgao para 2022 articulado com outros procedimentos de gestao de recursos
humanos e sustentado pelo Diagndstico de Necessidades de Formacgdo teve por objetivo
identificar, através do dirigente de cada unidade organica, a formagdo adequada as
necessidades de aperfeicoamento das competéncias individuais e profissionais dos

trabalhadores, alinhadas com a politica e estratégia do Camaes, I.P.

A realizagao do diagndstico de necessidades de formagdo, com vista a elaborac¢do do Plano de
Formagao 2022, consistiu na identificacdo de necessidades de formacdo através de uma matriz
enviada pela DPRH aos dirigentes das unidades organicas, solicitando que na identificacdo das
necessidades de formacdo, por trabalhador, fossem tidas em consideracdo as premissas a seguir
identificadas de modo a contribuir para o cumprimento dos objetivos estratégicos de cada

unidade organica:

a) politicas de desenvolvimento de recursos humanos e de inovagdo e modernizagdo
administrativa;

b) necessidades prioritdrias dos trabalhadores face as exigéncias das funcbes que
desempenham;

¢) necessidades de formacdo decorrente do processo de avaliagdo do desempenho.

No entanto, ao longo do processo de execu¢do do Plano de Formagdo foram surgindo alguns
constrangimentos que conduziram a ajustamentos da atividade formativa, desde logo, a
resposta tardia ao levantamento de necessidades de formagdo, a multipla movimentacgdo
(entrada e saida) de trabalhadores, o cancelamento de a¢des de formagdo pelas entidades
formadoras e também por parte de trabalhadores devido a motivos imprevistos e imperiosos

de servigo.

Em conformidade com os compromissos assumidos no Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagcdo

(QUAR) do Camdes, I.P. para 2022, ficou definido como objetivo operacional de qualidade:
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“Assegurar um conjunto de politicas de gestdo de pessoas visando a qualifica¢Go, capacitagcdo e
satisfagdo dos colaboradores”, medido através do Indicador “Taxa de execugdo do plano de

formacgdo aprovado”, cuja meta estabelecida foi de 85%.

Durante o ano de 2022, foram realizadas 51 a¢Oes de formacdo das 63 a¢Oes planeadas, o que
se traduz numa taxa de execugdo de 80,95%, superando, face a tolerdncia prevista de 5%, a meta

assumida no QUAR.

Indicadores
Planeado Executado | de Execugao
(%)
N.2 total de Agbes 63 51 80,95%
N.2 de Horas de Formagdo (Duragdo) 1327 1284 96,76%
N.2 de Participagdes 224 341 152,23%
Volume de Formagdo (Horas Formativas) 3789 3466 91,48%

Total de Encargos com o Plano de Formagao 22 360,01 € 18 513,61 € 82,80%
QUADRO 1 — INDICADORES DE EXECUGCAO DO PLANO DE FORMAGCAO

3. OPERACIONALIZACAO DO PLANO DE FORMACAO

As 51 acOes de formacao realizadas envolveram um total de 165 trabalhadores, traduzidas em
341 participagdes, que correspondem a 1284 horas de formagdo e a um volume de 3466 horas

de formacao.

Ora, comparando os anos de 2021 e 2022, verifica-se uma diminuicdo do nimero de a¢des de
formacdo realizadas, salientando-se, no entanto, um maior nimero de participantes que,
consequentemente, originou um aumento do numero de participagcdes. Para o efeito,

contribuiram a¢des de formacao realizadas a medida e na modalidade online.

Salienta-se o Curso “O Essencial do Regulamento Geral de Protecdo de Dados”, organizado pela
Visionware, que envolveu 66 trabalhadores, 11 agentes da cooperacdo e 15 docentes da Rede

do Ensino Portugués no Estrangeiro.

Destaca-se, também, sobre a mesma tematica, o Curso “O Impacto do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados nos Recursos Humanos”, promovido pela Knowit, que abrangeu

trabalhadores e dirigentes da area dos recursos humanos, num total de 19 participantes.

Foram, ainda, realizadas 14 a¢des extraplano, maioritariamente desenvolvidas na modalidade

online, que abrangeram 200 participacdes e um volume de 1204 horas de formagdo. Salientam-
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se as acles de formagdo na drea da gestdo documental “Funcionalidades do EDOC” que
totalizaram um volume de 95 horas de formacgdo e o Curso “Regulamento Geral da Prevencdo
para a Corrupgao: Fundamento e Expressdo”, que contou com 53 participantes e apresentou um

custo de 2 454,00 €.

As acdes de formacado foram realizadas Instituto Nacional de Administragao, I. P. (INA, I. P.), no
Centro de Formacgdo do Instituto Diplomdatico do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, em

Empresas de Formacdo, Universidades, Escolas de Linguas, bem como no préprio Camdes, I.P..

Consta-se, ainda, da leitura do quadro seguinte uma reducdao dos encargos com a atividade
formativa, tendo, para o efeito, contribuido a realizacdo de a¢bes de formagdo que ndo
envolveram custos diretos para o Camdes, |.P., destacando-se, neste contexto, a disponibilidade
do Centro de Formacdo do Instituto Diplomatico / MNE, bem como da Significado — Consultoria

e Formacado, Lda. e do Instituto Nacional de Administracdo (INA, I.P.), ao abrigo do “Plano de

Recuperacgao e Resiliéncia (PRR).”

2022
N.2 de participantes 33 116 165 42,24%
N.2 de a¢Oes 36 72 51 -29,17%
Volume de Formagao 1541 3580 3466 -3,18%
N.2 de participagOes 55 283 341 20,49%
Encargos 6429,20€ 21273,48€ 18513,61€ @ -12,97%
QUADRO 2 — VARIAGCAO DOS INDICADORES DE EXECUCAO DA FORMAGCAO PROFISSIONAL (2020-2022)

Em 2022, o custo / investimento na atividade formativa do Camdes, |.P, suportado pelo seu

orcamento foi de 18 513,61€.

3.1.PARTICIPANTES POR CARGO /CARREIRA

No decorrer de 2022, dos 165 trabalhadores abrangidos pelo Plano de Formagdo, constata-se
que a carreira de técnico superior representa o principal destinatario da generalidade das a¢des

realizadas, com 61,2%, conforme demonstra o grafico seguinte:

MOD19.1 - PR0O7/V01 8de 16



CAMOES

PORTUGAL

MIMISTERI}DOS NEGOCIDS ESTRANGEIRDS

Informatico
3,0%

_ Dirigente Superior
2,4%

ico Superior
2%

GRAFICO 1 - PERCENTAGEM DE PARTICIPANTES POR GRUPO DE PESSOAL
3.2.PARTICIPANTES POR CARGO /CATEGORIA E POR GENERO

A distribuicdo dos formandos por cargo/categoria segundo o género revela uma participagdo

maioritaria de trabalhadores do sexo feminino:

81
5 2
2 12 4
—— —
DIRIGENTE SUPERIOR DIRIGENTE INTERMEDIO TECNICO SUPERIOR ASSISTENTE TECNICO INFORMATICO

FEMINING = MASCULING

GRAFICO 2 - NUMERO DE PARTICIPANTES POR CARGO /CATEGORIA E POR GENERO

3.3.PARTICIPACOES POR CARGO /CATEGORIA

De referir que, em 2022, foram registadas 2341 participa¢gdes nas 51 ag¢bes planeadas e
realizadas. A semelhanca dos dois Ultimos anos, a carreira de técnico superior apresenta o maior

numero de participacées.
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GRAFICO 3 - NUMERO DE PARTICIPAGOES POR CARGO /CATEGORIA

3.4.ACOES REALIZADAS SEGUNDO A DURAGAO

As acOes de formacdo realizadas encontram-se estruturadas, quanto a sua duragdo, em
formacgdes de curta, média e longa duragao, sendo as mais representativas, as que tiveram uma
carga horaria inferior a 30 horas (92,08%), seguindo-se as acGes entre as 30 e as 59 horas
(5,87%), verificando-se que as acGes de longa duragdo (de 60 horas a 119 horas e com mais de
120 horas) registaram um numero reduzido de formandos, respetivamente, 0,59% e 1,47%. As
acoes de formagdo com uma duragdo inferior a 30 horas continuam a ser as acées com o maior

numero de participagOes, o que se tem verificado ao longo dos ultimos anos.

92,08% 314

5,87%
- 0,59% 1,47%
2 I 5
Até 30 horas 30a59 horas 60 a 119 horas Mais de 120 horas
mm Acbes Externas  —% Total

RAFICO 4 — PERCENTAGEM DE PARTICIPAGOES POR TIPO DE AGAO, SEGUNDO A DURAGAO
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3.5.VOLUME DE FORMAGAO POR CARGO /CATEGORIA

A formacdo realizada apresentou um volume de 3466 horas de formacdo distribuidas por

cargo/categoria, conforme regista o grafico abaixo:

2223

BED
532
DIRIGENTE DIRIGENTE TECNICO ASSISTENTE INFORMATICO
SUPERIOR INTERMEDIOD SUFPERIOR TECNICO

GRAFICO 5 — NUMERO DE HORAS DE FORMACAO POR GRUPO DE PESSOAL

A carreira de técnico superior apresenta o maior nimero de horas de formagdo assistida,

seguindo-se os cargos de dirigentes, maioritariamente, em formacgdes até 30 horas.

De notar, que o Plano de Formacdo para 2022 refletiu o interesse demonstrado por 2 dirigentes
em frequentar o Programa de Formagdo em Gestdo Publica (FORGEP), o que veio a ser

concretizado.
3.6. TIPOLOGIA DAS AGOES DE FORMACAO

Quanto a natureza das ag¢Oes de formacdo, estas foram realizadas sob a forma de cursos,
congressos, conferéncias, semindrios, webinares e workshops, tendo sido privilegiada a

atividade formativa a distancia.
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GRAFICO 6 — PERCENTAGEM DE PARTICIPACOES POR REGIME DE FORMACAO

3.7.ENCARGOS POR CARGO /CATEGORIA

Analisando o grafico seguinte, verifica-se que 51,28% dos encargos com formacao foram afetos
a carreira de técnico superior, registando-se, em seguida 30,03%, os encargos com formagoes

realizadas por cargos dirigentes.

1,B6% g
DIRIGENTE DIRIGENTE TECNICO SUPERIOR ASSISTENTE INFORMATICO
SUPERIOR INTERMEDIOD TECNICD

GRAFICO 7 — PERCENTAGEM DE ENCARGOS POR CARGO /CATEGORIA
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4. IDENTIFICAGAO DAS AGOES DE FORMAGAO EXECUTADAS - 2022

A atividade formativa global executada durante 2022 (formacédo realizada, planeada e extra-
plano), por area de formacgdo, integra o Relatério de Gestdo da Formacdo (RGF) a reportar
anualmente ao Instituto Nacional de Administracdo (INA, I.P.) em formato eletrénico, através
de modelo préprio, a disponibilizar no sitio daquele Instituto, nos termos do n.2 3 do artigo 13.2

do Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro.

De assinalar que os cursos realizados e abaixo identificados foram agregados por area de
formacgdo, em conformidade com o estipulado na Portaria n.2 256/2005, de 16 de marco, que
determina as Areas de Formac3o de acordo com a Classificacdo Nacional de Areas de Educacdo

e Formagao:

Ciéncias Empresariais
e Formacao Quidgest RH
e Gestdo do Risco e Controlo Interno
e Lideranca e Trabalho em Equipa
e Programa de Formagdo em Gestdo Publica (FORGEP)
e Utilizar o Portal Base
e Auditoria interna e compliance

e Fundamentos de Tl para auditores internos

Ciéncias Sociais
e A Unido Europeia: Fontes de Informagao
e Digital Skills
e Estudos Avancados de Geopolitica
e Formacgdo e Acompanhamento no Software Archeevo
e Gestdao de Documentos Eletrénicos e Preservacdo Digital
e Livro antigo: descricdo bibliografica normalizada
e Livros que Escondem Papéis. Desafios ao Tratamento de Espdlios em Bibliotecas: uma
Proposta Metodoldgica
e O atual regime de aposentacao
e Practitioner em PNL

e Procedimentos Concursais na AP
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Recursos Eletrénicos: Descri¢cdo Bibliografica Normalizada

Seminario Competéncias do Futuro 2030 (AP)

Unido Europeia: Oportunidades e Desafios

Webinar: Programa de Lideranga em Intercambio da Unido Europeia

Workshop Célculo e Processamento Vencimento

XIIl Curso de Gestdo Civil de Crises (CGCC) 2022

XXVIII Jornadas Pedagégicas de Educagdo Ambiental

Conferéncia LSP 2022 - Shaping knowledge through language: LSP in theory and
practice

Conferéncia anual AEA-Europa

Lei Geral do Trabalho em Fung¢Ges Publicas (LTFP)

O Acesso aos Documentos Administrativos e a (Mais Recente) Doutrina da CADA
O essencial do RGPD

RGPD aplicado aos Recursos Humanos

VI Curso de Pds-Graduagdo em Teoria e Pratica de Contencioso Administrativo e

Tributario (2022)

Desenvolvimento Pessoal

1329 Starter
Gestdo de Tempo e do Stress
Mindfulness

Organizacdo do Trabalho e do tempo

Humanidades

Alemao

Competéncias e ferramentas digitais no ensino das linguas
Conferéncia ALTE

Curso de Espanhol

Eaquals International Conference 2022

Francés
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e Inglés

e Inglés técnico para finangas e contabilidade

Informatica
e Desenvolvimento de Base de Dados
e Excel Avancado
e Excel Intermédio
e (Otimizacdo e Gestao de Dados em Excel
e POWER Bl - ELABORAGCAO DE DASHBOARDS
e Processamento de texto: nivel avangado
e Webcast: Como testar a seguranca das Redes Informaticas?

e Webcast: Estratégias de defesa contra ataques a redes informaticas?

5. CONCLUSAO

As organizagOes sdo, acima de tudo, compostas por pessoas que interagem entre si. Na atual
dindmica da conjuntura mundial, sdo as pessoas competentes, motivadas e orientadas para uma

cultura de aprendizagem continua que contribuem para a diferenciagao das organizagdes.

Enquanto elemento do processo global de gestao e de desenvolvimento de recursos humanos,
o Plano de Formacdo desenvolvido em 2022, procurou prosseguir o processo de melhoria

continua do desempenho do Camdes, I.P.

Desenhado por forma a conciliar os objetivos profissionais dos trabalhadores com os objetivos
operacionais e estratégicos do Camdes, I.P., o Plano de Formacgdo 2022 pretendeu a construcdo
progressiva de uma formacdo estruturada, atualizada e adaptada a conteldos temadticos
diversos e transversais e, em simultaneo, apostar na formacdo como um investimento util para

o Instituto e para os trabalhadores.

Considerando, assim, a formagdo profissional como vetor essencial num contexto de mudanga
permanente, o projeto formativo do Camdes, I.P. apostou numa componente que englobou
formacgao em areas diversas de modo a preparar os trabalhadores para a diversidade de tarefas

e dota-los das competéncias necessarias para as desempenhar com qualidade.
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Tendo como referéncia o perfil de competéncias associado a fun¢cdo desempenhada, a formacao
executada teve como objetivo desenvolver novos processos, praticas e modos de atuacdo
capazes de permitir aos trabalhadores responderem as exigéncias de produtividade e de

qualidade que se impdem no atual contexto da Administracdo Publica.
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1. DIREGAO DE SERVICOS DE COOPERAGAO MULTILATERAL E EUROPEIA

1. ASSUNTOS MULTILATERAIS
1.1 PRINCIPAIS ATIVIDADES E RESULTADOS QUALITATIVOS

Em termos gerais, no dominio da atividade referente aos assuntos da cooperacao multilateral em
2022, foi assegurada a participacdo ativa nos principais foruns multilaterais da area da cooperacao
para o desenvolvimento, ao nivel técnico, nomeadamente no contexto da CIB, da CPLP, das NagGes
Unidas, da OCDE, da Parceria Global para a Cooperacdo para o Desenvolvimento Eficaz, do Fundo
Global contra a SIDA, Tuberculose e Malaria, bem como prestado o apoio a participacdo ao nivel

politico e da Diregao do Camaes, I.P. nas reunides dos referidos fora multilaterais.

Além disso, foi feito o acompanhamento das seguintes temadticas conexas com as politicas,
estratégias e instrumentos de cooperacdo: ambiente, biodiversidade, agua, energia e alteracdes
climaticas, financiamento do desenvolvimento, Agenda 2030, Estados frageis, Paises Menos
Avancados (PMA), Pequenos Estados Insulares em Desenvolvimento (SIDS), nexo humanitario-

desenvolvimento-paz (HDP), cooperacdo triangular e nexo Migragdes & Desenvolvimento.
Conferéncia Ibero-americana

v" Preparacdo e participacdo dindmica nas Reunides de Responsdveis de Cooperacdo Ibero-
Americanos, designadamente na negociacdo do Il Plano de A¢do Quadrienal de Cooperacao

Ibero-Americana 2023-2026 (PAQCI).

v" Acompanhamento, em estreita articulagdo com a DSCB/DAHSCC, da implementacdo da Iniciativa
Ibero-americana de Cidadania Global para o Desenvolvimento Sustentadvel, designadamente
participando nas reunides do Conselho Intergovernamental e na preparacdo do procedimento de

contratacdo da Secretdria Técnica.
v’ Participacdo ativa no Programa Ibero-Americano para o Fortalecimento da Cooperacdo Sul-Sul.

v" Acompanhamento da participacdo da Dire¢do-Geral das Artes/Ministério da Cultura nos
Programas de Cooperacdo lbero-Americanos IBERCENA (Fundo para as Artes Cénicas |bero-
Americanas) e IBERMUSICAS (Programa de Apoio da Musica Ibero-Americana). Sensibilizagdo de

outros atores institucionais da Cooperacdo Portuguesa sobre a importancia do espaco de
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v

cooperacdo ibero-americano, em particular o GEP/MTSSS, tendo em vista a potencial adesdo ao

Programa sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (PID).

Acompanhamento do Acordo entre o Camdes, I.P. e a Secretaria Geral Ibero-Americana (SEGIB),
e reforco do Fundo Voluntario do Camdes, I.P. junto daquela, que visa, entre outros, apoiar o
financiamento da participagdo nacional nos Programas e Iniciativas da Cooperagdo Ibero-

Americana.

CPLP

v

v

Assegurada preparacdo e participa¢do nacional nas reunides de Pontos Focais da Cooperagdo da
CPLP, incluindo apoio na preparacao da reunidao do Conselho de Ministros da CPLP, decorrida em

Luanda.

Acompanhamento transversal das matérias setoriais de cooperacdo que sdo partilhadas com os
pontos focais de cooperagdo, bem como da contribuicdo financeira do Camades, |.P para o Fundo

Especial.

Apoio na preparagao dos trabalhos do Comité de Concertagao Permanente, em articulagdo com
a Direcdo-Geral de Politica Externa (DGPE) e a Representacdo Permanente de Portugal junto da

CPLP.

Nagoes Unidas

v

Participacdo e apoio a intervencdo nacional ao nivel politico nos debates relacionados com as
tematicas de cooperagdo para o desenvolvimento, nomeadamente o apoio aos Paises Menos
Avangados (PMA) e aos Pequenos Estados Insulares em Desenvolvimento (SIDS), Financiamento
do Desenvolvimento; progressos alcancados na implementacdo da Agenda 2030 (GT Agenda
2030), incluindo no quadro do Férum Politico de Alto Nivel (HLPF) e os processos negociais das
resolucdes aprovadas em sede da 22 Comissao, no quadro da 772 Assembleia-Geral das Nacdes

Unidas (AGNU).

Preparacdo, em coordenagdo com os atores relevantes, da posicdo nacional nas discussées sobre
o novo Programa de A¢do de Doha para os PMA, bem como da participacdo nacional na 52
Conferéncia para os PMA (LDC5), adiada para 2023, em estreita articulagdo com a Missdo de

Portugal junto da ONU Nova lorque.
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v Participacdo, e apoio aos servicos da DGPE e Miss3o ONU na preparacdo de intervencdes

nacionais em matéria de Cooperagao para o Desenvolvimento durante a UNOC, em Lisboa,

v' Participa¢do nos trabalhos da Convenc¢do-Quadro das Nac¢des Unidas para as Alteracdes
Climaticas, nas sessOes dos érgdos subsidiarios da Convencdo, que se realizaram em Bona, e da

COP 27 em Sharm el Sheik, em estreita articulacdo com a DGPE, APA e SG MAAC.

v" Gestdo das contribui¢des nacionais para o Programa Junior Professional Officers (JPO) das Na¢des
Unidas, incluindo a abertura de concurso para colocacdo de 2 JPO nos escritérios regionais do

PNUD de Luanda e Sdo Tomé, que iniciaram funcdes em 2022.
Comité de Ajuda ao Desenvolvimento da OCDE

v" Coordenacdo e preparacdo — nomeadamente em articulacdo com a Missdo OCDE em Paris, as
restantes Unidades Organicas, os ministérios setoriais, o Centro Portugués de Cooperacdo (CPC)
em Maputo e a Plataforma Portuguesa das ONGD - com a equipa do Secretariado do CAD/OCDE
e os examinadores do Exame pelos Pares do CAD/OCDE a Cooperacdo Portuguesa 2022, das
ultimas etapas deste exercicio, nomeadamente, a audi¢ao de S.Exa. SENEC e Direcdo do CICL em
reunido do CAD, e a sessdao publica de apresentacdo do relatdrio do Exame, em Lisboa, na

presenca da Presidente do CAD.

v" Coorganizac¢do com a Direc3o de Cooperacdo para o Desenvolvimento da OCDE da 62 conferéncia

internacional dedicada a cooperacao triangular, em Lisboa.

v" Preparacdo e/ou participa¢cdo em reunides técnicas e de alto nivel do CAD/OCDE, assim como
participacao nos trabalhos das redes, grupos de trabalho informais e 6rgdos subsidiarios do
Comité, incluindo a elaboragdo e/ou coordenagdo da resposta a questionarios e elaboracdo de
pareceres e contributos sobre as diversas tematicas discutidas. Salienta-se ainda o reforco da
participacdo na Rede Internacional sobre Conflitos e Fragilidade (INCAF), o Didlogo CAD/NU, a
GOVNET e ENVIRONET.

v" Organizacdo de reunido técnica de Pontos Focais dedicada ao seguimento da Recomendacdo do
CAD/OCDE sobre o Nexo Ajuda Humanitaria — Desenvolvimento — Paz (HDP) com Unidades

Organicas CICL, DGPE, setoriais e CPC relevantes.
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Centro de Desenvolvimento da OCDE (CDEV)

v" Coorganizac¢do, com o CDEV e a CPLP, em articula¢do com a Missdo OCDE Paris, do evento de
langamento da versdo portuguesa do relatério Dindmicas de Desenvolvimento em Africa 2022,

em Lisboa.
v Participacdo, em Paris, no evento do 602 aniversario do Centro de Desenvolvimento.
Fundo Global de Combate a SIDA, Tuberculose e Malaria

v Participacdo nas reunides do Grupo de voto de Portugal e na reunido do Conselho de

Administracdo do Fundo Global, em Genebra.

v" Em articulacdo com o Ministério da Saude e a Missdo NUOI — Genebra, elaboracio da proposta
de contribui¢cdo nacional para programa de trabalho e or¢camento do Fundo Global e respetivo
desembolso, bem como a preparacdo de tépicos de intervencdo para apoio a participagdo

politica na reunido de Reposi¢do de Fundos.
Parceria Global para a Cooperag¢ao para o Desenvolvimento Eficaz

v Participac¢do na Cimeira anual da Eficacia para o Desenvolvimento, em Genebra, e na preparacio,
em articulagdo com a Missao OCDE Paris, de tdpicos de intervencdo para apoio a participagao

politica no evento.
Contribuigdes financeiras multilaterais

A gestdo e acompanhamento das contribuicdes voluntarias do Camdes I.P. para organizacgGes,
agéncias, fundos e programas multilaterais de cooperagdo para o desenvolvimento, destinadas ao
financiamento dos recursos regulares dessas organizagdes ou ao cofinanciamento de programas e
projetos especificos, nomeadamente nos paises parceiros da Cooperagao Portuguesa, constituem o
suporte financeiro que permite concretizar os objetivos qualitativos no que diz respeito a presenca
e influéncia de Portugal nos referidos fora internacionais. Destacam-se as contribui¢des financeiras

multilaterais que foram efetuadas em 2022:
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EUR

CPLP — Fundo Especial 150 000
FNUAP - Programa Jovens Peritos (JPO) 150 000
PNUD - Fundo Climate Promise para SIDS 100 000
CAD (Cooperagdo Triangular) 100 000
CAD (SIDS) 50 000
SEGIB 230000
Fundo Global de Combate a SIDA, Tuberculose e Malaria 165 000
CDEV — Tradugao Relatério DDA 150 000
PNUD - Tradugdo Relatério do Desenvolvimento Humano 50 000
Apoio ao Tuvalu — projeto setor privado 35000

Outras atividades relevantes:
v Andlise e emissdo de pareceres técnicos sobre os projetos financiados pelo Fundo Ambiental.

v' Participacdo em reunides do Forum Global Migracdes e Desenvolvimento (FGMD) e do Grupo de
Amigos deste Forum, em estrita articulagdo com a Missdo de Portugal junto da NUOI em Genebra,
que permitiu reforcar o didlogo e a partilha de experiéncias na area da migracdo e

desenvolvimento.

v’ Ponto focal para o reporte da execucio das atividades bilaterais e multilaterais desenvolvidas pelo
Camédes, IP, que se inserem nas medidas do Plano Nacional de Implementacdo do Pacto Global

das Migracoes.

v’ Ponto focal para a monitorizacdo da execuc¢do das medidas da responsabilidade do Camdes, IP no
quadro da Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia 2021-2025 (ENIPD

2021-2025).

2. ASSUNTOS EUROPEUS

v Preparacdo e participacdo ativa nos debates e negocia¢bes sobre a ac3o externa da UE,
incluindo em relagdo: (i) as futuras relacées com o Grupo ACP e respetiva revisdo do Acordo de
Cotonou, a expirar em junho de 2023; (ii) ao futuro da arquitetura financeira europeia para o

desenvolvimento (as Conclusdes do Conselho foram adotadas a 14 de junho de 2021); (iii) a

MOD19.1 - PRO7/V01 8de54



participacdo nacional na Cimeira UE-Unido Africana, em fevereiro; (iv) a ado¢do da nova estratégia
da UE para o apoio ao investimento nos paises parceiros, a Global Gateway; e (v) a conclusdo das
negociacdes do Acordo de Facilitacdo do Investimento Sustentavel (SIFA, na lingua inglesa) UE-

Angola, a 18 de novembro.

v" Apoio 3 preparacdo das reunides dos Grupos do Conselho ACP, CODEV, ad-hoc Instrumento de
Vizinhanca, de Cooperacao para o Desenvolvimento e de Cooperacao Internacional — Europa
Global (IVDCI-EG), Comité IVDCI-EG e respetivos Comités, nas diferentes formacgdes, bem como
participacdao nos Grupos de Peritos da Comissdo Europeia em tematicas relacionadas com a
politica de cooperacdo para o desenvolvimento incluindo Educacdo, Programacdo Conjunta,
Agricultura, Desenvolvimento Rural, Seguranca Alimentar e Nutricional (HARDS). Nota ainda para
os grupos de Estados-membros like-minded em matérias como o apoio conjunto ao Acordo que
cria a Zona de Comércio Livre Continental Africana (AfCFTA) e Digital para o Desenvolvimento

(D4D).

v’ Participac¢do no processo de programacao da acdo externa da UE 2021-2027, através da adoc¢3o
dos Programas Indicativos Plurianuais e Regionais, nos Comités do IVDCI-EG, em articulagdo com
a REPER, MNE, CPC e missdes no terreno, com vista a definicdo das estratégias, prioridades e
alocagdes financeiras da cooperagdo para o desenvolvimento da UE, a par da elaboracdo das

Iniciativas Equipa Europa (Team Europe Initiatives — TEl), no ambito da abordagem Equipa Europa.

v Coordenacdo e participacdo no processo de operacionaliza¢gdo e implementagdo das TEl em

conjunto com os ministérios setoriais, os CPC e missdes no terreno.

v’ Participacdo nas reunides dos Comités Estratégicos e Operacionais do Fundo Fiducidrio de
Emergéncia para Africa (Migracdes) e do Fundo Fiduciario para a Colémbia, geridos pela Comissdo

Europeia.

v’ Participacdo nas reunides do Comité do Fundo Europeu de Desenvolvimento (FED) e no Conselho
Operacional do Fundo Europeu de Desenvolvimento Sustentdvel Mais (FEDS+), atualmente

integrados no IVDCI-EG.

v’ Elaboracdo de pastas para a participacdo de Portugal no Conselho dos Negébcios Estrangeiros —
formacdo Desenvolvimento, Conselho de Ministros ACP e ReuniGes de Diretores-Gerais do

Desenvolvimento UE.

v Preparacdo de contributos, tendo em vista a participacdo de S. Exas. MNE e SENEC, bem como de

representantes do Camaes, |.P., em encontros a nivel bilateral ou multilateral.
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v" Participacdo nas reunides de pontos focais Brexit, CIAE Técnica, GT Multilaterais, participando

igualmente nas a¢des de formacdo organizadas pelo IDI.

3.PARCERIAS ESTRATEGICAS

A acdo da Divisao de Parcerias Estratégicas (DPE) divide-se em trés areas essenciais: (i) a negociacdo,
formulacdo, gestdo e acompanhamento de projetos de cooperacdo delegada pela Unido Europeia;
(ii) a negociacdo, formulacgdo, gestdo e acompanhamento de projetos de cooperacéo triangular; (iii)
a mobilizagdo do setor privado e das Instituicdes Financeiras Internacionais com vista ao seu

envolvimento na implementacdo de projetos de cooperacao.

Em cada uma destas dreas foram os seguintes os principais resultados atingidos durante o ano de

2022:
A. Projetos de Cooperacido Delegada pela UE

v' Assegurada a gestdo de fundos da acdo externa da UE, em nome da Comissdo Europeia, dos
projetos contratados e em curso, fazendo o reporte narrativo e financeiro nos termos das

obrigacGes contratuais;

v' Assegurada a gestdo do trabalho das equipas de projeto (sede e terreno), com vista a
operacionaliza¢ao das atividades contratadas e ao cumprimento dos resultados, mediante o
necessario apoio técnico/administrativo, em articulacdo estreita com as UO da &rea da

gestao;

v Realizadas as medidas de comunicagdo e visibilidade, de acordo com as obrigacdes previstas
nos acordos de delega¢do/contribuicdo assinados com a UE e de acordo com as normas de

comunicacao e visibilidade do Camodes, I.P.;

v" Assegurada a devida monitorizacdo e avaliacdo de resultados dos projetos, através de
sistemas definidos para o efeito e da realizacdo de avaliacGes internas ou externas, em

articulacdo com o GAA;

v" Assegurada a participacdo do Camdes, I.P. nas instancias de governac¢do dos projetos

contratados e em curso (presencialmente, a distancia ou mediante representacdo);

v" Assegurada a articulagdo com as missdes nos paises parceiros e com a REPER, no sentido de

serem identificadas novas oportunidades de parceria com a UE; neste contexto, e quando
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oportuno, foram preparadas as propostas/notas concetuais relativas a novos projetos

com financiamento UE.

B. Cooperagao Triangular

v" Continuidade da promoc¢3o da Cooperacdo Triangular, enquanto abordagem entre pares,
promovendo rela¢des igualitdrias e flexiveis e abrindo oportunidades de parceria com
novos paises doadores, em beneficio de paises terceiros menos desenvolvidos, com

especial enfoque nos PALOP e TL;

v' Assegurada a operacionalizacdo dos Memorandos de Entendimento jd assinados com

diferentes paises parceiros, através de realizacdo de projetos e a¢cdes concretas;

v' Realizada a promocdo e dada resposta a pedidos de parceria por parte de novos paises, no
sentido de celebrar novos Memorandos de Entendimento para o desenvolvimento de

cooperacao triangular.

C. Setor Privado e Multilaterais

v" Assegurado o acompanhamento da elaboracdo do Memorando de Entendimento com o
Banco Mundial, com vista a mobilizacdo de expertise portuguesa para os projetos financiados

pelo BM;

v" Assegurado o acompanhamento da tematica do financiamento do desenvolvimento no

ambito da DG-INTPA, do BM, das NU e outras iniciativas internacionais;

v' Garantida a participac¢do nas reunides do grupo de peritos do Setor Privado e do Comércio da

DG-INTPA;

v/ Garantida a participacdo, em conjunto com a Divisio de Assuntos Europeus (DAE), nas
reunides do Comité Estratégico e Operacional do Fundo Europeu de Desenvolvimento

Sustentavel Mais (FEDS+);
v' Garantida a participacdo no GT D4D HUB — Setor privado;

v' Garantida a participacdo nas reunides do Private Finance for Strategic Development e de

outros grupos sobre tematica da cooperacdo para o desenvolvimento do CAD/OCDE;
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v' Assegurado o acompanhamento das Iniciativas Equipa Europa, designadamente a TEI IYBA

(Investing in Young Businesses in Africa);

v' Assegurado o acompanhamento do grupo de trabalho intersetorial dos Mecanismos de

Acompanhamento do Mercado das Multilaterais Financeiras (MAMF);

v" Assegurado o acompanhamento, em colabora¢do com GPEARI e MNE, das multilaterais
financeiras, em particular com a analise e parecer sobre estratégias e projetos do Banco

Mundial e do Banco Africano de Desenvolvimento.

2. DIRECAO DE SERVICOS DE COOPERAGAO BILATERAL

A Diregdo de Servigos de Cooperacdo Bilateral (DSCB) é constituida por duas divisGes, a Divisdo de
Assuntos Bilaterais (DAB) e a Divisdo de Assuntos Humanitdrios, Sociedade Civil e Cidadania
(DAHSCC), sendo que o presente Relatdrio de Atividades retne informa¢dao quanto as atividades

realizadas por cada uma das Unidades Organicas (UO) referidas.

De uma forma geral, o ano de 2022 foi de recuperacgdo e de consolidacdo dos projetos bilaterais em
curso no periodo pds pandemia, mas também de constrangimentos impostos pelo contexto da
guerra na Ucrania. Adicionalmente, o ano foi marcado por desafios relacionados com as mudancas
politicas em Portugal e em alguns paises parceiros, designadamente em Angola e em S3o Tomé e
principe, e por desafios internos associados ao campo da cooperacgdo para o desenvolvimento. No
gue respeita a estes ultimos, ha a destacar a conclusdo do exame do CAD-OCDE a Cooperacdo
Portuguesa e as recomendacdes dele saidas, a elaboracdo e a aprovacao da Estratégia da Cooperacao
Portuguesa 2030 (ECP 2030) e as orientacOes dai advenientes, a aprovacdo e a entrada em vigor de
novos Programas Estratégicos de Cooperacdo (PEC), em Mocambique e Cabo Verde, a conclusdo do
Plano de Acdo na resposta sanitaria a Pandemia COVID-19 nos PALOP e em Timor-Leste, a alteracdo
do ciclo financeiro europeu e dos respetivos instrumentos e programas geograficos e tematicos, a
mudanca de ciclo em alguns programas emblematicos de maior folego, o esforgo de sistematizacdo
das intervengdes em alguns paises e de revisdo de alguns mecanismos, o reatamento da pratica
ciclica da realizacdo de missGes e de participacdo presencial em atividades e eventos relevantes e a
necessidade de um contributo permanente para a melhoria dos instrumentos de controlo interno e

de gestao.
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1.1. Divisao de Assuntos Bilaterais

No ambito das competéncias da Unidade Organica (UQO), centradas no acompanhamento de
Programas, Projetos e Aces (PPA) bilaterais institucionais, foram asseguradas as tarefas associadas
a sua gestao, avaliando os ajustamentos necessarios aos planos de atividades e a calendariza¢do das
varias iniciativas em curso, decorrentes dos atos do regular acompanhamento, das avaliacGes
realizadas, das mudancas de ciclo dos programas, da aprovacao de novos PEC, das mudangas
supervenientes de circunstancias politicas, de calamidades varias e ainda dos impactos causados pela

pandemia, em 2020 e 2021, e pelo contexto internacional da invasdo da Ucrania pela Russia.

Em Angola, foi aprovado um novo Programa de Mestrados - Melhoria da Qualidade dos Cursos de

Formacao Inicial de Professores, a implementar na provincia de Cabinda.

Deu-se ainda o arranque da fase formativa do Programa Saber Mais — Il Ciclo, com a colocacado dos
coordenadores adjuntos no terreno, para, em conjunto com a coordenadora-geral, procederem a

preparacado das atividades de formacdo em Luanda e no Bié.

Foi, igualmente, dado seguimento ao apoio a consolidacdo do Centro de Investigacdo em saude de

Angola (CISA), em parceria com a Fundagdo Calouste Gulbenkian (FCG).

Em Cabo Verde, para além do apoio direto (habitual) ao orcamento de Estado, considerado o atual
contexto inflaciondrio e o consequente agravamento da inseguranca alimentar neste pais, foi
realizado um apoio extraordinario de emergéncia ao Orcamento de Estado. Ainda nesse ambito — e
em parceria com o Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracdo Geral (GPP) do Ministério da
Agricultura e da Alimentacdo — foram enviados bens alimentares para aquele pais. Deu-se igualmente
continuidade ao desenho de uma intervencdo no dominio da igualdade de género e ao apoio a uma
intervencdo na drea da valorizacdo do patrimédnio cultural edificado. Simultaneamente, foi dado
seguimento ao apoio ao sistema de arquivos do pais, a uma Faculdade de uma Universidade publica,
ao desenvolvimento curricular no ensino secundario, a capacitacdo de docentes para a transmissao

de conteudos cientificos em lingua portuguesa e a dinamizacdo de bibliotecas escolares.

Na Guiné-Bissau, é de destacar o apoio direto extraordinario ao orcamento de Estado, destinado a
intervengdes nos setores da educagdo, saude e ainda robustecimento da democracia. Em paralelo,
foi iniciada a implementac¢do do Projeto de Refor¢co de Capacidades da Inspecdo Geral da Educacgdo
da Guiné-Bissau (PRECIGE) e do Projeto de Apoio Operacional a Saude Materno-Infantil da Guiné-
Bissau, em parceria com a Associagao Marqués de Valle FIor (AMVF). Foram ainda contratadas duas
Assisténcias Técnicas Especializadas, a fim de capacitar o Sistema Educativo no Ministério de

Educagdao Nacional e o Ensino Superior no Ministério do Ensino Superior e Investigacao Cientifica.
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Complementarmente, foi ainda dada continuidade ao Programa de Reforco de Capacidades do
Sistema Educativo (PRECASE), executado em parceria com a Fundacgdo Fé e Cooperacdo (FEC), ao
Projeto de Cooperacao entre a Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa e a Faculdade de
Direito de Bissau, ao Projeto Unidades de Apoio Pedagdgico em Lingua Portuguesa, ao Projeto
Melhoria da Proficiéncia em Lingua Portuguesa das For¢gas Armadas — ALFA, ao Projeto de Reforgo
das Competéncias em Lingua Portuguesa na Administragdo Publica da Guiné-Bissau, com a
Associa¢do Mais-Valia, ao Consultdrio da Lingua para Jornalistas (CLJ) - Capacitag¢do dos Profissionais
de Comunicacdo da Guiné-Bissau em Lingua Portuguesa, com o CENJOR - Centro Protocolar de
Formacao Profissional para Jornalistas, a Forma¢ao Médica Avancada em Medicina Interna na Guiné-
Bissau, com a FCG, e ao Projeto Capacitacdo de Recursos Humanos da Guiné Bissau na Area da Satde,

com o Instituto Nacional de Saldde Doutor Ricardo Jorge (INSA).

Em Mogambique, foram aprovadas as programacdes e respetivos orcamentos para o periodo de
prorrogacao das cinco componentes que constituem o Cluster da Cooperacado Portuguesa na llha de
Mocambique (2022-2023), decorrentes do Memorando de Entendimento para o periodo 2022-2026,

alinhado com o horizonte temporal do PEC Portugal-Mog¢ambique, para o mesmo periodo.

Também alinhado com o periodo do PEC, foi celebrado, com as autoridades mogambicanas, pela
primeira vez, um acordo plurianual para desembolso da contribuicdo portuguesa para o Fundo de
Apoio ao Setor da Educacdo (FASE), conferindo maior previsibilidade do apoio orcamental ao setor

da educacdo.

Foi aprovada uma nova extensdo do Projeto Clubes da Paz — Espagos Comunitarios de Aprendizagem
- Consolidagdo e Inovacgdo, que vem fortalecer a intervengao das duas fases anteriores, alargando o

seu ambito de intervencdo a novas areas.

Foi inda disponibilizado um apoio financeiro para a reabilitacdo das infraestruturas danificadas pela
passagem do Ciclone Gombe, na Ilha de Mo¢cambique e celebrados os respetivos Acordos para
reabilitacdo do Centro de Saude do Lumbo, do Museu e Coreto da llha de Mogambique, dos Servigos
Urbanos do Conselho Municipal da Ilha de Mogambique e das instalacdes do Instituto Médio e

Politécnico da Ilha de Mogambique.

Ademais, foi ainda continuado o apoio ao Projeto de Cooperagao entre a Faculdade de Direito de
Lisboa, a Faculdade de Direito da Universidade Mondlane, a Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanidades da Universidade do Zambeze e a Faculdade de Ciéncias Sociais e Filosoficas da
Universidade Pedagdgica de Mogcambique, a iniciativa de Cooperacdo Interuniversitaria no Dominio
da Formacdo Doutoral em Economia e Gestdo, entre o Instituto Superior de Economia e Gestdo da

Universidade de Lisboa (ISEG) e a Faculdade de Economia da Universidade Eduardo Mondlane, e ao
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projeto TREASURING - Dimensdes ambientais, histdricas e sociais da conservacdo da natureza no
Parque Nacional da Gorongosa: implicacdbes para a salvaguarda da biodiversidade e o

desenvolvimento sustentdvel, com a Universidade de Coimbra.

Acresce que foi mantido o suporte ao apoio a doentes evacuados mogambicanos em Portugal e
iniciado o apoio ao projeto Coracdo com Mocambique - Colors to Save Hearts, com a Sociedade

Portuguesa de Cardiologia.

No que tange a Mocambique, importa, por fim, destacar a continuidade do Fundo Empresarial da
Cooperagdo Portuguesa (FECOP), enquanto instrumento de cooperacdo ao nivel financeiro dedicado
a apoiar as micro, pequenas e médias empresas mogcambicanas. Em 2022, foi iniciado o processo
conducente a revisdo deste mecanismo, tendo em vista o seu aperfeicoamento e a maximizacao da
sua eficdcia. Neste ano, foram aprovadas mais 7 candidaturas, totalizando 31 candidaturas

submetidas ao FECOP, desde 2020.

Em S3ao Tomé e Principe, destaca-se a o apoio direto extraordindrio ao orgamento de Estado,
enquadrado na celebracdo de um Memorando de Entendimento, para fazer face aos impactos do

contexto internacional.

No setor da salde, o projeto Salde para Todos — Rumo a Sustentabilidade 2017-2021, executado
pela AMVF, teve continuidade na intervencdo Saude para Todos — Reforco dos Meios
Complementares de Diagndstico Laboratoriais (2021-2022), também implementado pela AMVF,
evitando-se, assim, qualquer interrupg¢do no fornecimento dos cuidados de saude. Neste quadro, foi
aprovado um quinto ciclo, por intermédio do projeto Saude para Todos - Consolidacdo do Sistema
Nacional de Saude de Sdo Tomé e Principe 2022-2025, executado, uma vez mais, pela AMVF, em

parceria com o Ministério da Saude de Sdo Tomé e Principe e a Direcdo Geral da Saude de Portugal.

Para o setor da educacdo, foi acordado com as entidades parceiras e executoras do PAISE — Programa
de Apoio Integrado ao Sistema Educativo (2019-2023), em parceria com a AMVF, a sua extensdo por
mais um ano. Paralelamente, foi também desencadeada e concluida a sua avaliagdo externa. Ainda
neste setor, foi objeto de prolongamento, por mais um ano, a Assisténcia Técnica a Dire¢do do Ensino

Superior e Ciéncia (DESC) do Ministério da Educacdo, Ciéncia e Cultura.

No seguimento dos danos provocados pelas enxurradas ocorridas em dezembro de 2021, foi ainda

disponibilizado um apoio financeiro para reabilitacdo de infraestruturas.

A realizacdo das elei¢Oes legislativas, autdrquicas e regionais, em Sao Tomé e Principe contou com a
colaboragdo do servico de Administracdo Eleitoral da Secretaria-Geral do Ministério da

Administracdo Interna portugués e com o apoio financeiro do Camdes, I.P.
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Em Timor-Leste, no quadro da implementagao do Projeto Quinta Portugal, e para conferir um cariz
mais institucional a cooperagdo entre a parte portuguesa e timorense no setor da agricultura, foi
assinado um Memorando de Entendimento entre o Camdes, |.P., e o Ministério da Agricultura e

Pescas de Timor-Leste.

Ainda no ambito do Projeto Quinta Portugal, foi prestada uma assisténcia técnica para a reabilitacdo
das plantacdes de café aos membros da Associacdo Café Timor, enquadrada por um Memorando de

Entendimento assinado entre o Camdes, |.P. e a Associacdo Café Timor.

No setor da agricultura, foi igualmente assinado o Acordo de Parceria entre o Camdes, I.P., o
Ministério da Agricultura e Pescas de Timor-Leste e a Universidade de Lisboa/Instituto Superior de
Agronomia/Centro de Investigacdo das Ferrugens do Cafeeiro, destinado a promover a melhoria da
resisténcia das variedades de cafeeiro Arabica, designadamente a doenca da ferrugem, responsavel

por perdas na produgdo do café superiores a 30%.

No setor da educacdo e da formacdo, designadamente da lingua portuguesa, é de referir a extensao
do periodo de execucdo dos projetos PRO-Portugués (setembro de 2019-agosto de 2024), em 20
meses, e FOCO.UNTL (margo de 2019-dezembro de 2023), em 12 meses, e a prossecucao do projeto

Consultdrio da Lingua para Jornalistas — Fase Il.

Quanto a outros paises, fora do espago dos PALOP e Timor-Leste, é de assinalar a prestagdo de apoio
a um projeto no Senegal, na drea da educagdo, relacionado com o ensino da lingua portuguesa, e a
continuacdo de um projeto na india, em Goa, em parceria com a Faculdade de Direito da

Universidade de Lisboa.

No que concerne aos assuntos multi-pais, transversais e instrumentais, importa dar nota da
conclusdo do Plano de Ag¢dao na resposta sanitdria a Pandemia COVID-19 nos PALOP e em Timor-
Leste, da operacionalizagdo do Fundo de Pequenos Projetos (FPP), da realizagdo de missdes de
acompanhamento de PPA aos paises parceiros, do acompanhamento da sele¢do e das fun¢Ges dos
agentes de cooperag¢do, do acompanhamento de exercicios de avaliacdo, auditoria e gestdo do risco,

da articulagdo com as demais UO e da representacdo do Camdes, I.P.

Relativamente Plano de Acdo na resposta sanitaria a Pandemia COVID-19 nos PALOP e em Timor-
Leste, importa realcar que, desde o inicio da pandemia, Portugal esteve sempre presente. Em junho
de 2020, foi elaborado o Plano de Ac¢do, com execucdo em duas fases, junho de 2020-fevereiro de
2021 e margo de 2021-dezembro de 2022. O Plano consubstanciou-se em trés eixos: recursos —
disponibilizacdo de materiais de protecdo individual aos profissionais de salide e meios de

diagndstico; formagdo — capacitacdo de profissionais de saude; vacinacdo — disponibilizacdo de
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vacinas. Neste contexto, foi facilitado cerca de 1 milhdo de itens de protecao individual e de meios
de diagndstico, levadas a cabo 51 a¢Ges de formacdo para mais de 1.500 profissionais e, entre maio

de 2021 e maio de 2022, doadas bilateralmente quase 2 milhdes de vacinas.

Procedeu-se a analise e aprovacdo dos Fundos de Pequenos Projetos (FPP) das Embaixadas de
Portugal, com necessidade de reforco em quase todos os paises (Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau,
Mocambique, Sdo Tomé e Principe, Timor-Leste, Colombia e Senegal). Ainda no dmbito deste
instrumento, foi decidido constituir seis novos Fundos, junto das embaixadas de Portugal na Costa

do Marfim, Egipto, Etidpia, india, Panama e Quénia.

No que respeita a programas multi-pais, sdo ainda de referenciar a execu¢ao, nos PALOP e em Timor-
Leste, do Programa de Cooperagao Técnico-Policial e Protegao Civil, em parceria com o Ministério
da Administracdo Interna de Portugal e os ministérios homadlogos nos paises parceiros, e o Programa
da Justica, em parceria com o Ministério da Justica Portugal e os ministérios correspondentes nos

mesmos paises.

Foram realizadas missdes aos paises parceiros para coordena¢do com os parceiros e estruturas dos
Centros Portugueses de Cooperacgdo (CPC), acompanhamento de projetos em Cabo Verde, Guiné-
Bissau, Mogcambique, Sdo Tomé e Principe e Timor-Leste, e foi levada a cabo uma reunido da
Comissdao de Acompanhamento Estratégico do projeto Cluster da Cooperagdo Portuguesa na llha de
Mocambique, mantendo-se, nos restantes paises, 0 acompanhamento a distancia, com recurso as

plataformas digitais.

A DAB coordenou a selecdo e o acompanhamento das funcdes de 62 agentes de cooperacdo,
designadamente de professores para implementacdo das atividades no ambito dos projetos de
educacdo, assessores de cooperacdo nos Centros Portugueses de Cooperacdo (CPC), assisténcias

técnicas e coordenadores de programas.

No que concerne aos processos de avaliacdo, auditoria e monitorizagado do risco intrinsecos aos PPA
e ao respetivo ciclo, a DAB, com o GAA, integrou os grupos de trabalho responsaveis pelo
acompanhamento e execugao dos respetivos processos de avaliagdo, nomeadamente a avalia¢ao
externa e intercalar do PRECASE - Programa de Reforco de Capacidades do Sistema Educativo — da
Guiné-Bissau, a avaliacdo externa final do PAISE — Programa de Apoio Integrado ao Setor Educativo
de Sdo Tomé e Principe. A DAB muniu ainda o GAA de contributos para a realizagdo da avaliacdo ao
PEC Angola e de dados e informacgGes para as auditorias realizadas e para o seguimento do plano de

monitorizagdo de risco.
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A tarefas associadas ao acompanhamento dos PPA incluiram, em articulacdo com outras UO,
nomeadamente com o GPPE, a DAHSCC, as trés divisbes da DSCME, a DSL, o GDC e as trés divisdes
da DSPG, contributos para mais de 200 pedidos de reunides, pontos de situagdo, documentos
politicos e estratégicos, planos de acdo, comunicagdes, pareceres sobre PPA das demais entidades
publicas ou de outras UO, apreciagdo preliminar de propostas de PPA submetidas por outras
entidades, instrumentos normativos e or¢camentais, comunicados, noticias e outros conteudos

destinados a ao sitio eletrdnico e as redes socais.

Contribuiu também para os compromissos partilhados com outras UO do Instituto, entre outros, para
o0 exame do CAD-OCDE a Portugal, para a ECP 2030, para a elaboracdo do sistema integrado de
informacdo para a cooperacao (SIC), para a atualizagdo do sistema de gestdao documental (EDOC) e

para o processo de certificacdo do Camdes, I.P.

Acresce que a DAB participou ou concorreu para a representacao do Camaes, |.P., em mais de 50
reunides, missées, conferéncias e seminarios, sendo aqui de destacar os processos de prepara¢do ou
monitorizagdo dos PEC nos paises parceiros, as reuniées do Secretariado Permanente da Comissdo
Interministerial para a Cooperagdo (SPCIC), a preparagdo e as intervengdes em conferéncias e
semindrios diversos, nomeadamente no quadro da OCDE e da OEl, bem como a participagdo no

exame do CAD-OCDE a Nova Zelandia, na qualidade de representante do pais examinador.

Em suma, em 2022, a DAB, para além de estar envolvida em mais de 250 procedimentos internos e
externos, acompanhou um total de 90 PPA em curso, dos quais financiou, com verbas do orgamento
do ano, 51 PPA. Dos projetos acompanhados pela DAB, 17 constituem novas intervencdes,
destacando-se a criacdo de 6 novos Fundos de Pequenos Projetos em novas geografias, como a

Etidpia, a Costa do Marfim, o Egipto, o Quénia, a india e o Panama, em linha com a ECP 2030.

A titulo ilustrativo, no que concerne aos resultados alcangados, destacam-se, no seguinte quadro,

alguns dos principais indicadores associados a atividade da DAB:

INDICADORES DAB - 2022

Paises parceiros abrangidos 14

PPA bilaterais a cargo 90
Projetos apoiados no ambito do Fundo Pequenos Projetos 49
Projetos aprovados no ambito do FECOP 7
Apoio Geral ao Orgcamento de Estado 4
Apoios Setorial ao Orgamento de Estado 1
Profissionais de educac¢do diretamente capacitados Mais de 5.000
Profissionais de saude diretamente capacitados Mais de 2.500
Vacinas entregues no Plano de Agao COVID-19 em 2021 e 2022 2 milhdes
Equipas de coordenagdo dos PPA no terreno 8
Agentes de cooperagdo com a qualidade de Assessores de Cooperagao e 18
Técnicos Setoriais nos CPC

Agentes de cooperagdo afetos aos PPA 44
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Ajuda Publica ao Desenvolvimento (APD) bilateral em 2021 127 milhGes de euros
Contributo da DAB para a APD bilateral em 2021 6,7%
Dotagdo orcamental 2022 EUR 28.946.141,52
Taxa de execugdo face a dotagdo inicial associada a DAB 2022 270%

Em termos orcamentais, a dotacdo inicial da DAB (EUR 10.812.640) sofreu um robustecimento
consideravel, possibilitando a concessdo dos apoios extraordinarios aos orcamentos de Estado da
Guiné-Bissau (5 milhdes de euros), de Sdo Tomé e Principe (15 milhGes de euros) e o reforco do apoio
ao or¢camento de Estado de Cabo Verde (560 mil euros), bem como o financiamento de 51 PPA nos
PALOP, Timor-Leste e outros paises, no valor global de quase 29 milhGes de euros, atingindo-se uma

taxa de execuc¢do de quase 270% face a dotacgao inicial.

1.2. Divisdao de Assuntos Humanitarios, Sociedade Civil e Cidadania

Em 2022, no cumprimento das suas competéncias, a DAHSCC realizou as atividades nos eixos
Cooperacdo para o Desenvolvimento, Ajuda Humanitaria e Educagao para o Desenvolvimento.

Especificamente no eixo de Cooperagdo para o Desenvolvimento, de referir:

a) Linha de Financiamento PeD

De um total de 52 candidaturas submetidas de 21 ONGD foram cofinanciados 34 projetos de
13 ONGD, correspondendo o valor aprovado para a fase a EUR 1.679.252,13. Os 33 projetos
selecionados permitiram o desenvolvimento de projetos plurianuais em setores como os do
ambiente, crescimento verde e energia, capacitacao institucional, desenvolvimento rural e
mar, educacdo e ciéncia, protecdo social, inclusdo social e emprego e salude. A distribuicdo
geografica dos projetos cofinanciados repartiu-se por Angola, Cabo Verde, Coldmbia, Cuba,
El Salvador, Guiné-Bissau, Mo¢cambique, Sdo Tomé e Principe, Timor-Leste e 1 transversal

que abrange El Salvador e Honduras.

b) Mecanismo de Financiamento de Apoio a Recuperacdo e Reconstrucdo das Regies Afetadas

pelos Ciclones em Mocambique

Foi concluido o acompanhamento e procedeu-se ao encerramento dos 5 projetos de 5
consdrcios, totalizando 12 ONGD, num montante de cerca de EUR 2 milhdes, provenientes

de transferéncias do OE, FRI e de doac¢ées de entidades dos setores publico e privado.

No que respeita ao eixo de Ajuda Humanitdria, de referir:

a) Contribuicdes multilaterais

No plano humanitario, o ano de 2022 foi fortemente marcado pela crise humanitaria na

Ucrania. Neste ambito, foi realizada uma contribuicdo, através da DG ECHO, de EUR 150 mil
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em externally assigned revenues em resposta ao Humanitarian Implementation Plan for
Ukraine, a implementar em 2023, para o setor de Educa¢do em SituacGes de Emergéncia. Foi
ainda assinado um acordo com a Agéncia Polaca de Reservas Estratégicas (RARS — Rzadowa
Agencja Reserw Strategicznych), que coordena a ajuda humanitaria a Ucrania, e realizada
uma contribuicao de 30.000.000€, através desta agéncia, destinada ao apoio humanitario na

Ucrania e a refugiados ucranianos em territério polaco.

Foram asseguradas as despesas de envio de um contentor humanitario para Sdo Tomé e
Principe, coordenado pela Associa¢do Abracar SGo Tomé, no valor de EUR 11.256,45 e de um

contentor para Mocambique, pela Health4Moz, no valor de EUR 5.900.

Além disso, foram realizadas as seguintes contribuicdes multilaterais, cujo montante ascende

a EUR 400 mil:
= CERF (Fundo Central de Resposta de Emergéncia das Na¢des Unidas) — EUR 200 mil;

= PAM (Mogambique) — contribuicdo de EUR 150 mil para as operag¢Ges no norte de

Mocambique do Servico Aéreo Humanitario das Na¢des Unidas;

= ACNUR, FAO e PAM (Mogambique) — em resposta ao apelo destas organizagGes, foi realizada
uma contribuicdo de EUR 50 mil para o plano de acdo de desenvolvimento da
autossuficiéncia econémica dos refugiados e requerentes de asilo do campo de Maratane e

fortalecimento da sua integra¢cdo na comunidade mais alargada de Maratane.

b) Estratégia Operacional de Acdo Humanitaria e de Emergéncia (EOAHE)

No quadro da EOAHE, foram partilhadas com e entre os pontos focais da Unidade de
Coordenacdo da Estratégia informacgGes sobre pedidos, contribuicdes e outras questdes

relevantes para os parceiros. Foi também iniciado o processo de avaliacdo da EOAHE.

c) Instrumento de Resposta Rapida para Financiamento de Acdes de Emergéncia (IRR)

Em marco de 2022 foi ativado o IRR na sequéncia da passagem do ciclone Gombe, em
Mocambique. Apds o convite a apresentacao de candidaturas, foram submetidos 3 projetos
por 3 ONGD previamente qualificadas, dos quais, considerando a verba disponivel e o
enquadramento normativo, possibilitou o apoio a 2 projetos de 2 ONGD (ADPM e Helpo),
apods anadlise ponderada. O montante global dos 2 projetos apoiados ascendeu a EUR

128.048,50.

d) Linha de Financiamento de Projetos de Acdo Humanitaria
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e)

f)

Em 2022 no ambito desta linha foram apoiados 3 projetos de 3 ONGD (ADPM, Helpo e Oikos),
no montante total de EUR 307.564,74.

Reunides do GT COHAFA e Quadro Multilateral

A DAHSCC participou nas reunides e eventos do quadro UE, como GT COHAFA, Comité de
Ajuda Humanitdria e o Férum Humanitdrio Europeu, e no quadro ONU — Good Humanitarian
Donorship (GHD). Foi ainda assegurada a participacdo em reunides de coordenacdo e
articulacdo de doadores de natureza diversa (crises humanitarias na Ucrania, Venezuela,

Burkina Faso, Sahel, entre outras).

Fundo de Apoio a Cabo Delgado

Procedeu-se a assinatura dos Acordos com APIFARMA, Banco Comercial Portugués, S.A,,
Construgbes Gabriel A.S. Couto, S.A. e TDGI - Tecnologia de Gestdao de Imdveis, S.A. (Grupo
Teixeira Duarte), tendo em vista a realizacdo de contribuicdes destinadas ao apoio aos
deslocados de Cabo Delgado, via Fundo de Desenvolvimento Sustentavel de Mogcambique —
UN Multi Partner Trust Fund. Em 2022, procedeu-se assim a transferéncia do montante de

EUR 184.989,60 para aquele Fundo.

Quanto ao eixo de Educagdo para o Desenvolvimento, de destacar:

a)

b)

Linha de Financiamento ED

De um total de 23 candidaturas submetidas foram cofinanciados 15 projetos de 7 ONGD,
correspondendo o valor aprovado para a fase a EUR 495.536,35. Os 15 projetos selecionados
permitiram o desenvolvimento de projetos plurianuais em setores como o da Capacitacgao,
Didlogo e Cooperacgdo Institucional, Educacdo formal, Educacdo ndo formal e Sensibilizacdo

e Influéncia Politica.

Estratégia Nacional de Educacdo para o Desenvolvimento

Foi assegurado o acompanhamento e execuc¢do da Estratégia Nacional de Educagdo para o
Desenvolvimento (ENED) 2018-2022, aprovada pela RCM n.2 94/2018, 16/07/2018, e do
respetivo Plano de Acdo subscrito e executado por 16 entidades publicas e organizacdes da
sociedade civil, tendo sido realizadas, para o efeito, 15 sessdes de trabalho da Comissao de
Acompanhamento e 2 sessdes de trabalho colaborativo com o grupo de Entidades

Subscritoras do Plano de Ac¢do (ESPA) (meses de junho e dezembro de 2022).

No ambito da 12 edicdo do Mecanismo de Apoio as ESPA - Entidades Subscritoras da

Estratégia Nacional de Educagdo para o Desenvolvimento (MAE) foram implementadas 4
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c)

iniciativas, financiadas por este mecanismo. No ambito da 22 edicdo do MAE foram
financiadas 4 novas iniciativas de parcerias entre ESPA, nas tematicas do Género, Ambiente,
Migracdes e Interculturalidade e Educacdo Formal (trabalho em rede com as Escolas
Superiores de Educacgdo). Estas Iniciativas tiveram inicio em dezembro de 2022 e irdo

decorrer até julho de 2023.

Foi assegurada a presenc¢a na mesa redonda do GENE realizada em abril de 2022 no ambito
da qual foi apresentado o ponto de situagdo dos processos relacionados com a Educacgdo para
o Desenvolvimento/Educacdo para a Cidadania Global em Portugal, bem como a participagdo

nas diversas reunides preparatdrias da elaboracdo do documento.

Iniciativa Ibero-americana de Cidadania Global para o Desenvolvimento Sustentavel

(CGpDS)

O Camdes, |.P. assumiu a Presidéncia, como inicialmente previsto, da Iniciativa Ibero-

americana de Cidadania Global para o Desenvolvimento Sustentavel. No ambito da
dinamizagdo da iniciativa foi contratada uma secretaria com o intuito de elaborar e executar
o plano de atividades aprovada pelos paises parceiros e elaborar os reportes das atividades

decorrentes do funcionamento da 1I-CGpDS.

No ambito das atividades realizadas pela DAHSCC de destacar ainda:

O apoio a organizagdo de apoio a organizacdo de congressos, coléquios, conferéncias,
seminadrios e estudos que, em 2022, se concretizou na implementacao de 6 projetos

conforme quadro abaixo:

Cofinanciamento %
Camdes, IP Cofinanciamento

[LELTS Tipo de proposta Nome da Proposta Custo total

Centro

de  Estudos Sociais da Igualdade de Género e Objetivos de Desenvolvimento

ISCTE

) N ) Estudo Sustentavel na politica e nas praticas Cooperagdo Portugal 26 546,00 €] 19 916,00 € 75,0%
Universidade de Coimbra "
Portuguesa: desafios e propostas
CEsA Estudo Invest4lmfact: Investimento de Impacto Social e a Portugal 17 580,00 € 12 200,00 € 60,4%
Cooperagdo Portuguesa
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias| Cooperagdo  internacional em  Educacgdio em .
da Educacdo da Universidade do Porto Estudo Emergéncias - Um estudo de caso em Mogambique Mogambique 2666588 € 1999998 € 75.0%
Fo Mulh: Resiliénci Di lvi t
Fundagdo g7 + Lishoa Coléquio (;’é:EMnyeé:;éN) esiliendia e Desenvolvimento| o, +gal 18 000,00 € 10 900,00 € 60,6%
O papel da protegdo social complementar para a
lizaggo d Objeti de D Iviment
Unido das Mutualidades Portuguesas Coléquio realzacso ~dos DRHjetivos ce BESEMVOMIMENIOl  portyugal 20000,00 €] 15 000,00 € 75,0%
Sustentavel em S3o Tomé e Principe: o caso do
mutualismo
Centro de Estud Inty ionais | Perfil do Estudante dos PALOP IES Portugal:
entro de Estudos Internacionais Estudo/Coléquio erfil do Estudante dos nas em Portugal Portugal 2572,00€ 18372,00€ 7,8%

caracterizagdo, expetativas, constrangimentos

133 363,88 € 96 387,98 €

O reconhecimento e renovacao do estatuto de Organizacdo Nao Governamental para o
Desenvolvimento (ONGD) que em 2022, foram 117 pedidos sendo que 54,70%
representaram pedidos de renovacgao e 45,30% referiram-se a reconhecimentos, conforme

se pode observar no grafico abaixo.
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DIRECAO DE SERVIGCOS DE CULTURA

1) Acdo Cultural Externa

A Acdo Cultural Externa tem como objetivo a internacionalizacdo da cultura portuguesa e o reforco

da cooperacdo cultural, bilateral e multilateral. Nesse ambito, o Plano Indicativo de A¢ao Cultural

Externa (PIA) integrou 2567 atividades, em 89 paises, realizadas por varios organismos publicos das

areas governativas dos Negdcios Estrangeiros, da Cultura e da Economia. Relativamente ao Programa

da Acdo Cultural Externa, que envolve as redes externas do MNE/Camdes, realizaram-se 1280

atividades culturais.

Entre as prioridades definidas para 2022, destacam-se:

Dia Mundial da Lingua Portuguesa (5 de maio). Realizagdo de 160 atividades em 56 paises.
Entre estas, de referir as iniciativas organizadas pelo Camdes, IP, designadamente a
Antologia “Este imenso mar”, que relne textos de varios escritores contempordneos de
lingua portuguesa; o langamento da Revista Camdes “Uma lingua cheia de mundo - Breviario
de Literatura Portuguesa — Catedras Camdes, |.P”; o espetaculo musical, no Teatro Nacional
do Traje e da Danga, em Lisboa, para celebracdo do DMLP, que contou com jovens musicos
de diferentes paises da CPLP.

Centenario do Nascimento de José Saramago, assinalado em parceria com a Fundagdo José
Saramago, através da realizacdo de 180 atividades em 48 paises. A titulo elucidativo, indicam-
se as seguintes iniciativas: Espanha, apresentacdo da peca “Ensaio sobre a Cegueira”,
coproducgdo entre o Teatre Nacional de Catalunya e o Teatro Nacional S3o Joao, Barcelona;
México, | Jornadas de Estudos Afro-Luso-Brasileiros em Memoria de José Saramago; Angola,
Exposicdo coletiva de artes plasticas - Ler Saramago pela Arte; EUA - Homenagem musical a

José Saramago. Foi ainda promovida a circulagao internacional da exposi¢ao «José Saramago:
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Voltar aos passos que foram dados» e a realizacdo de um Encontro de Catedras José
Saramago, em Lisboa.

e Centendrio do Nascimento de Agustina Bessa-Luis. Realizacdo de 16 atividades em 11 paises
(Alemanha, Argentina, Cabo Verde, Croacia, Eslovénia, Espanha, Franca, Luxemburgo,
Poldnia e Timor-Leste), em 4 continentes (Africa, América, Asia e Oceénia e Europa).

e Temporada Portugal-Franga 2022. Na qualidade de operador do programa, juntamente com
o GEPAC/MC (RCM n.2 36/2021, de 31.03.2021) o Camdes, IP desenvolveu vérias acdes,
desde o planeamento a organizacdo, gestdo administrativa e financeira dos projetos. A
Temporada registou um grande sucesso, com cerca de 410 projetos em 150 cidades em
Portugal e Francga, envolvendo mais de 4.000 artistas e especialistas que atravessaram as
fronteiras de Portugal e Franca para dar origem a criagdes e intercambios nos campos da
ciéncia e investigacdo, musica, artes visuais, artes digitais, cinema, educacdo, gastronomia,
patrimdnio e artes performativas. Assistiram aos eventos da Temporada Portugal-Franca
cerca de trés milhGes de espetadores e visitantes.

e Comemoracoes do Bicentendrio da Independéncia do Brasil. Em articulacido com a
Coordenacao das Comemoracgdes no Ministério dos Negdcios Estrangeiros, realizaram-se 23
atividades no Brasil e 16 eventos comemorativos noutros paises, com as respetivas
contrapartes brasileiras, nomeadamente em Espanha, Etidpia, Grécia, india, Japdo e Suécia.
Por solicitacdo da Comissdo Nacional UNESCO (CNU), foi divulgada e apresentada em 9 paises
a exposicdo comemorativa do Centenario da Travessia Aérea do Atlantico Sul por Gago
Coutinho e Sacadura Cabral, produzida pela CNU, em parceria com o Instituto Diplomatico.

e Comemoragdes do V Centenario da Viagem de Circum-Navegagdao. Realizagdo de 13
atividades em 10 paises (Australia, Brasil, Colémbia, Croacia, Eslovaquia, EUA, Japdo,
Singapura, Uruguai e Vietname), em trés continentes (Américas, Asia e Oceania e Europa).

e A nivel multilateral, destaca-se a participacdo na rede de institutos culturais da Unido
Europeia (EUNIC) e respetivos clusters no mundo. No quadro da programacdo cultural
promovida pelas redes externas, registou-se a realizacdo de cerca de 30 iniciativas
promovidas por um conjunto alargado de clusters EUNIC situados em quatro continentes:
Africa (Quénia e Senegal); América (Brasil, Canada, Cuba e EUA); Asia e Oceania (Coreia do
Sul, Japdo e Tailandia); Europa (Alemanha, Bulgaria, Hungria, Irlanda, Noruega, Poldnia,
Republica Checa, Roménia e Turquia).

e Participacao de Portugal como pais convidado de honra em Feiras do Livro, visando a
promocgado e a internacionalizacdo da literatura e dos autores de lingua portuguesa. Neste

ambito, ocorreu a participagdo de Portugal como Pais Convidado de Honra da 262 edi¢ao da
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Bienal Internacional do Livro de S. Paulo (BILSP), de 2 a 10 julho de 2022, através da
realizagdo de uma programacao literaria e cultural que promoveu uma ampla difusdo da obra
e dos autores de lingua portuguesa junto do publico em geral, do setor editorial e da
imprensa. A comitiva integrou 21 autores e 2 Chefs e a BILSP atraiu 660 mil visitantes. De
igual forma, Portugal foi o pais convidado de honra da 27.2 edigdao da Feira Internacional de
Lima (FIL Lima), que decorreu de 22 de julho a 7 de agosto. A comitiva portuguesa integrou
12 escritores, 4 musicos, 1 cineasta e 1 representante do escritor Antdnio Lobo Antunes. Os
escritores participaram em diversas sessoes no pavilhdo de Portugal e nos auditérios do
recinto da FIL Lima. No pavilhdo nacional, realizaram-se ainda diversas apresentacdes de
micro-teatro (textos de varios autores de lingua portuguesa), com a participacdo de atores
peruanos.

A participacdo portuguesa nas referidas feiras foi organizada pelo Grupo Interministerial
“Feiras do Livro” (Camdes I.P., Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
(DGLAB), Turismo de Portugal, Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal
(AICEP), em colaboracdo com as Missoes diplomaticas nos referidos paises.

e Linha de Apoio a Traducgdo e Edigdao (LATE). Concretizacdo da 32 edi¢do da Linha de apoio a
traducdo de obras da literatura portuguesa, assegurando a internacionalizacdo dos seus
autores. No ambito deste programa conjunto do Camodes, I.P. e da Direcao Geral do Livro dos
Arquivos e das Bibliotecas, foi concedido apoio a 127 projetos editoriais em 34 paises,
apresentados por 100 editoras, abrangendo um universo de 32 linguas.

e Na area da edigdo, lancamento da “Camdes-Revista n.2 26 - Uma lingua cheia de mundo:
Breviario de literatura portuguesa, Catedras do Camodes, I.P.”, roteiro da literatura
portuguesa com base nos artigos produzidos por responsaveis de Catedras Camdes, |.P. em
universidades estrangeiras pelo mundo.

e No dominio do cinema, reforgo e atualizagdo do programa de cinema através de uma politica
de aquisicdo e negociacdo de direitos de exibicdo de filmes de diversos cineastas e em
diferentes linguas/suportes, para apresentacdo em mostras, ciclos, festivais e eventos, sem
fins lucrativos, tanto de organizacdo nacional, como multilateral, no ambito dos Planos de
Atividades Culturais anuais das redes externas. Neste contexto, decorreu a negociacao e
cedéncia dos direitos de exibicdo de trés titulos (Daniel e Daniela, Sombras Brancas e O Pai
Tirano). Para assinalar o Centendrio do Nascimento de José Saramago e preparar o0s
Centenarios de Mario Cesariny e Eduardo Lourencgo foram renovados os direitos de exibicdo
de dois documentarios (José e Pilar e O Labirinto da Saudade), tendo ainda sido adquirido o
documentario Autografia. No quadro das Comemoracgdes do Centendrio do Nascimento de

José Saramago, disponibilizacdo do programa tematico “Cinema e Literatura”, em torno do
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escritor, da sua obra e das ligacdes entre o Cinema e a Literatura, que incluiu titulos como O
Ano da Morte de Ricardo Reis, Embargo, José e Pilar, o programa de curtas-metragens
Cinema e Literatura, elaborado pela Agéncia da Curta-Metragem, ou a série documental
Herdeiros de Saramago, sobre 11 escritores que foram galardoados com o Prémio Saramago.
e Assegurar a atualizagao dos fundos bibliograficos e audiovisuais através do apetrechamento
das estruturas externas do Camdes, |.P., tendo procedido ao envio de 5653 manuais
escolares, 3223 livros que integram as Bibliotecas PIL e 2536 exemplares de outro material
bibliografico, num total de 11.412 exemplares, abrangendo 20 paises. Quanto ao material

audiovisual, foram expedidos 280 exemplares para 41 paises.

Para uma visdo geral da acdo cultural externa em 2022, apresentam-se os seguintes dados:

Plano Indicativo de Agao Cultural Externa (PIA)

v' 2567 atividades, realizadas por vérios organismos publicos das dreas governativas
dos Negécios Estrangeiros, da Cultura e da Economia e do Mar
v Acdo Cultural em 89 paises

Planos de Atividades Culturais (PA)

v" 1280 iniciativas implementadas pelas redes externas do MNE/Cam©des, I.P.
v" Dotacdo orcamental linha de apoio a Traducdo e Edic3o (LATE): 75.673,75€

Programa/Atividade Panorama ACE 2022 (Destaques)
Dia Mundial da Lingua Portuguesa v" Realizadas 160 atividades em 56 paises
Centenario do Nascimento de José v" Realizadas 180 atividades em 48 paises
Saramago
Temporada Portugal-Franca 2022 v" Realizacdo de 410 projetos em 150 cidades em
Portugal e Franca
v" Mais de 4 000 artistas e especialistas envolvidos
v" 3 milhdes de espetadores e visitantes
Comemoracodes do Bicentenario da v" Realizadas 23 atividades no Brasil
Independéncia do Brasil v' Realizadas 16 atividades em varios pontos do
mundo
V Centenario da Viagem de Circum- v' Realizadas 13 atividades em 10 paises
Navegacdo (continuacgdo)
Centendrio do Nascimento de v' Realizadas 16 atividades em 11 paises
Agustina Bessa-Luis
Participacdo em Feiras v" Pais Convidado na Bienal Internacional do Livro
Internacionais do livro de Sdo Paulo (julho)
v" Pais Convidado na Feira Internacional do Livro
de Lima (julho)
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Programa/Atividade Panorama ACE 2022 (Destaques)

Linha de apoio a traducdo e edicao v" 3.2 edicdo da Linha de Apoio a Tradug3o e Edicdo

(LATE) do Camdes, |.P. e da DGLAB

v" Apoiados 127 projetos editoriais em 34 paises,
apresentados por 100 editoras, abrangendo um
universo de 32 linguas

2) Programas e Acordos Culturais

Quanto a negociacdo de instrumentos juridicos ndao vinculativos (Programas de Cooperacdo e
Memorandos de Entendimento nas diversas areas de competéncia do Camdes I.P.), foi dado inicio e/ou
mantiveram-se em negociacdo um total de trinta e oito (38) Programas de Cooperacio; e Memorandos
de Entendimento. Quanto a negociacdo de instrumentos juridicos vinculativos, assinala-se inicio e/ou a
manutencdo da negociacdo de um total de vinte e sete (27), com prevaléncia para a Europa (Europa dos

28 e Europa de Leste):

Africa
Américas
Acordos Asia e Oceania 3
internacionais Europa 14
Médio Oriente e Magrebe 2
Total: 27
Africa
Memorandos de Américas e Caraibe
Entendimento / Asia e Oceania
Programas Europa 14
Médio Oriente e Magrebe 7
Total: 38
Total global: 65

Assinala-se ainda a conclusdo e assinatura dos seguintes instrumentos:

e Programa de Cooperacdo entre o Governo da Republica Portuguesa e o Governo da
Republica da Poldnia nos dominios da Lingua, Educacdo, Ensino Superior, Cultura, Desporto,
Juventude e Comunicag¢ao Social para os anos de 2022-2025, assinado em Lisboa a 12 de
maio de 2022;

e | Programa de Cooperacdo entre o governo da Republica Portuguesa e o Governo da
Republica da Coldombia nos dominios da Lingua, Cultura, Educacdo, Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior, Juventude e Desporto para os anos de 2022-2024, assinado em Lisboa a 12

de julho de 2022;
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Memorando de Entendimento entre o Governo da Republica Portuguesa e o Governo da
Republica Federal da Nigéria sobre cooperacdo no dominio da Cultura, assinado em Lisboa,
a 1dejulho de 2022;

Programa de Cooperacdo entre o Governo da Republica Portuguesa e o Governo da
Republica de Cuba nos dominios da Lingua, Educacdo, Ciéncia, Tecnologia, Cultura, Desporto,
Juventude e Comunicagao Social para o periodo de 2022 a 2025, assinado em Lisboa, no dia
28 de julho de 2022;

Programa de Cooperacdo entre o Governo da Republica Portuguesa e o Governo da Roménia
nos dominios da Lingua, Educacgao, Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Cultura, Desporto,
Juventude e Comunicagao Social para o periodo de 2022 a 2025, assinado em Bucareste, a 7

de setembro 2022.

Decorreram ou mantiveram-se em aberto (6) procedimentos de vinculagao interna, dos seguintes

Acordos internacionais, estando alguns em fase de instrucdo do processo e outros a aguardar que a

contraparte comunique a conclusao dos seus procedimentos internos por via diplomatica:

Mongdlia — Acordo de Cooperagdo entre a Republica Portuguesa e a Mongdlia nos dominios
da Educagdo, Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Cultura, Juventude, Desporto e
Comunicacao Social, assinado em Ulan Bator, a 7 abril de 2010. Recentemente, em fevereiro
2023, Embaixada ndo residente em Paris comunicou aceitacdo das emendas e retificacdo dos
erros por nota verbal a qual ainda esta sob andlise na DPAC antes de seguir para DAJ;

China — Acordo entre a Republica Portuguesa e a Republica Popular da China sobre a Criagdo
Reciproca de Centros Culturais, assinado em Pequim, em 9 de outubro de 2016 [A Parte
portuguesa concluiu ja os referidos procedimentos, com aprovacado do Acordo pelo Decreto
N.29/2019 (D.R. N.2 26/2019, Série |, de 06.02.2019)];

Irdo — Acordo de Cooperac¢do nas areas da Lingua, Educacdo, Ciéncia, Cultura, Desporto,
Juventude e Comunicag¢do Social, assinado a 26 de janeiro de 2015 [A Parte portuguesa
concluiu ja os referidos procedimentos, com aprovacdo do Acordo pelo Decreto N.2 7/2020
(D.R. N.2204/2020, Série |, de 20.10.2020)];

Nigéria — Acordo de Cooperacdo entre a Republica Portuguesa e a Republica Federal da
Nigéria nas Areas da Educacdo, Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Cultura, Juventude,
Desporto, Comunicagdo Social e Turismo, assinado em Lisboa, em 30 de abril de 2008 [A
Parte portuguesa concluiu ja os referidos procedimentos, com aprovagdo do Acordo pelo

Decreto N.2 5/2009 (D.R. N.2 42/2009, Série I, de 02.03.2009)];
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S3o Tomé e Principe — Acordo de Cooperagdo Destinado a Criagdo da Escola Portuguesa de
Sdo Tomé e Principe, Centro de Ensino da Lingua e da Cultura Portuguesa, na cidade de Sao
Tomé, em 13 de abril de 2015 [A Parte portuguesa concluiu jd os referidos procedimentos,
com aprovagéo do Acordo pelo Decreto N.2 16/2019 (D.R. N.2 133/2019, Série I, de
15.07.2019)];

Senegal — Acordo de Cooperacgao entre a Republica Portuguesa e a Republica do Senegal nas
Areas da Lingua, da Educac3o, da Ciéncia, da Tecnologia e do Ensino Superior, da Cultura, da
Juventude, do Desporto e da Comunicac¢ao Social, assinado em Dacar, em 8 de fevereiro de
2010 [A Parte portuguesa concluiu ja os referidos procedimentos, com aprovacao do Acordo

pelo Decreto N.2 12/2017 (D.R. N.2 72/2017, Série I, de 11.04.2017)].

Por outro lado, assinala-se a entrada em vigor e publicacdo do respetivo Aviso em Didrio da Republica

dos Seguintes instrumentos:

india — Acordo entre a Republica Portuguesa e a Republica da india de Coproducdo
Audiovisual, assinado em Nova Deli, em 14 de fevereiro de 2020-, entrada em vigor a 10 de
agosto de 2022- Aviso n.2 92/2022, de 22 de setembro, 2022;

Marrocos — Acordo de Coprodugdo Cinematografica e Audiovisual entre a Republica
Portuguesa e o Reino de Marrocos, assinado em Rabat, em 5 de dezembro de 2017, entrada

em vigor a 24 de abril, de 2022- Aviso n.2 51/2022, de 25 de maio, 2022;

De registar a preparacao e participacdao em reunides de organizacdes, nomeadamente da Assembleia

Geral do IPOR (14 de marco) e do Instituto Internacional de Lingua Portuguesa (XVIIl Reunido

Ordinaria do Conselho Cientifico do IILP, na Praia, de 25 a 27 de maio, 2022). A nivel bilateral, coube

a Portugal a coordenacdo e organizacado da Il Comissao Mista Cultural entre governo da Republica

Portuguesa e o Governo da Republica da Poldnia, a 29 de abril 2022, e | Comissdo Mista Cultural entre

o governo da Republica Portuguesa e o Governo da Coldmbia, a 25 de novembro de 2022, ambas em

formato virtual.

Por ultimo, foi assegurada a elaboracdo de 237 relatdrios consolidados sobre as relagdes entre

Portugal e outros paises, nas areas da Lingua, Cooperacgao e Cultura.
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4. DIREGCAO DE SERVIGOS DA LINGUA

a) Consolidagdo da rede de Ensino Portugués no Estrangeiro (EPE), promovendo os ajustamentos
necessarios tendo em vista:

e A resposta a novas necessidades identificadas ao nivel do ensino basico e secundario na
rede oficial, nomeadamente no Reino Unido e em Franca, e na rede apoiada, em termos de
recursos humanos, recursos logisticos e materiais de apoio ao ensino:

o criacdo de 4 horarios na rede EPE de Franca e 1 horario na rede EPE do Reino Unido
(procedeu-se a reducdo de 1 horario na coordenacdo da Alemanha, de 2 horarios
na Suica e de 1 horario na Bélgica):

D FR CH RU ES AND BE ND LU Rede RAS NAM ESW ZIM Rede TOTAL
E Europa Africa
35 102 73 27 22 3 5 4 28 299 19 3 1 2 25 324
Tabela 1 - N.° Professores EPE 2022/2023

o Reforgo dos orgamentos de gestdo das CEPE para implementagdo de processos de
transicao digital, assim como para o desenvolvimento de planos de comunicagao;

o Aumento do investimento em materiais de apoio ao ensino e aprendizagem,
apoiando ndo apenas todos os alunos do EPE, mas também estruturas associativas
e comunitarias de matriz portuguesa e escolas da rede nacional local em paises
onde o Camoes IP ndo detém rede oficial, tendo em vista o acesso a lingua
portuguesa por um nimero crescente de criangas e jovens;

o Aposta na qualificagdo do EPE e dos seus alunos através de atividades de promogao
do livro e da leitura, concretizada por via do Plano de Incentivo a Leitura,
envolvendo cerca de 60.000 alunos, e do refor¢co da distribuicdo de bibliotecas,
facilitando o acesso ao livro em portugués:

- N.2 de atividades N.2 de I N.2 de
Bibliotecas - N N.2 de participagdes . .
s, de promogao da participacdes de Visitas de
distribuidas . de docentes .
leitura alunos Escritor
446
(acumulado 1.581 59.318 3.108 48
2.395)

o Consolidagdo da plataforma “EPE Digital” de gestdo da rede EPE em suporte web e
app, (medida Simplex 2018) permitindo gestao de inscricdes de alunos; relatérios,
avaliagdo e outras tarefas de docentes; registo e disponibilizacdo a encarregados
de educacdo de sumadrios, avaliacdo e assiduidade de alunos (cerca de 20.000
utilizadores registados).

e Manutencgdo do portugués como lingua curricular do ensino secundario em 35 paises.

e Elaboracdo de propostas para a regularizacdo/regulamentacio de matérias relevantes para
os docentes EPE: apresentacdo a tutela de proposta de Regime Juridico do Ensino
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Portugués no Estrangeiro, incluindo atualizacdo de regime remuneratdrio dos leitores e
regulamentacdo de subsidio de instalacdo dos docentes da Rede EPE;

e Apresencadalingua portuguesa em instituicoes de referéncia do ensino superior em paises
de lingua portuguesa e no mundo, em articulacdo com as prioridades da politica externa
portuguesa, contemplando diferentes enquadramentos académicos no que respeita sua
oferta, estatuto, creditacdo e certifica¢do;

e Alargamento da rede de leitorados para 53, com criagdo em 2022/2023 de leitorados em
Rabat (Marrocos) e em Seul (Coreia do Sul), :

Europa Africa Américas Asia e Oceania Total

19 20 9 5 53
Tabela 2 - N.° Leitores (distribui¢do por dreas geogrdficas)

e Assinatura de novos Protocolos de Apoio com instituicdes de ensino superior, destacando-
se, entre outros processos negociais, a instituicdo de programas de cooperag¢ao na
destacando-se, entre outros processos negociais, a instituicdo de programas de cooperacgao
no Canadd (Columbia Britanica), Bangladesh (Daka) e Africa do Sul (UNISA).

Africa Américas Asia e Europa Total
Oceania
55 64 22 203 346

Tabela 3 — N.° de Protocolos de Apoio a docéncia e Investigacgdo (distribuigdo por dareas geograficas)

e O prosseguimento de acOes de apoio a formacgdo e a qualificagdo de docentes de lingua
portuguesa, através de programas desenvolvidas com o apoio de diferentes estruturas
externas do Camoes I.P., em particular, os CLP, bem como projetos na area da cooperacgao,
em cooperacdo com universidades portuguesas para formacdo especializada (Univ.
Aberta, Univ. Coimbra e Univ. De Lisboa);

e Consolidacdo e crescimento da oferta formativa por parte das Coordenagdes de Ensino,
ndo s6 aos docentes da rede EPE, mas também aos docentes de redes locais:

Africa Américas Europa Oceania TOTAL
[}
N. Horas de 88 407 558 16 1069
Formacgao
N.2 Formandos 245 730 850 24 1849

e O reforco de parcerias com instituicdes de ensino superior e ciéncia, orientadas para a
investigacdo e o ensino da lingua e da cultura portuguesas em multiplas areas disciplinares
e multidisciplinares, fortalecendo o estatuto do portugués enquanto lingua de ciéncia e de
producao de conhecimento.

o Destaque para consolidagao da cooperagao com a Fundagao Luso-americana para
o Desenvolvimento (FLAD), que permitiu continuidade de apoio, nos EUA, a
atividades de formacao de professores e distribuicdo de bibliotecas infantojuvenis,
a creditacdo de aprendizagens através da facilitacio do acesso dos alunos
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lusodescendentes ao exame NEWL, bem como a promog¢do dos programas de
incentivo a mobilidade de estudantes e professores americanos para Portugal.

e Consolidagao da rede de Catedras, através da criacdo de uma catedra no Brasil
(Universidade Federal do Parana — Catedra José Saramago); encerramento de catedra no
Canada (Montreal).

Africa Américas Asia e Europa TOTAL
Oceania
2 18 1 39 60

Tabela 4 - N.° de Catedras (distribuicdo por dreas geogridficas)

e Consolidacdo da rede de Centros de Lingua Portuguesa, com negocia¢cdes em curso para
alargamento em 2023.
Africa América Asia Oceénia Europa TOTAL

30 12 6 1 34 85
Tabela 5 — N.° de CLP (distribui¢do por dreas geogrdficas)

e Refor¢o dos programas de bolsas do Camodes, I.P., com recurso, para além de verbas
proprias, ao programa Empresa Promotora da Lingua Portuguesa (incluindo ativagdo de
bolsas com a Biblioteca e Arquivos do Vaticano e programa LATE), bem como com
atribuicdo de bolsas para curso de Verao online:

PROGRAMAS Curso Curso Fernao Pessoa Vieira Investigagcao Millenium TOTAL

Anual Verao Mendes (EPLP)
Pinto
bolsas 18 67 54 1 4 19 7 170
bolseiros 18 67 93 1 4 19 7 209

Tabela 6 —N.° de bolsas Lingua por programa 2022

b) Reforco da oferta digital de servigos e de contetidos que concorram para a internacionalizagao
da LP como lingua de ensino/aprendizagem, de comunica¢do e de ciéncia, através de
instrumentos de formagdo e de certificacido dirigidos a:

e Concecdo de novos contetdos digitais, associados as vertentes “Digitalizacdo do EPE” e
“Pratica da Lingua” do Plano de Recuperacao e Resiliéncia promovido pelo Camdes, I.P.:
o Foi dada continuidade ao desenvolvimento da plataforma Ler em Rede (parceria
IPOR), com a participacao direta de docentes EPE e implementacdo de sistema de
controlo de qualidade, com dupla revisao cientifico-pedagdgica;

o Foiapoiado o processo de finalizagdo do Teste de localizagdo de LP on-line (parceria
NOVA-FCSH e FLUL);
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AREAS

Edicoes
InscrigGes

e Con

o Foi disponibilizado um servigo online de transcritor de fala — LX-Transcriber —
desenvolvido por encomenda do Camdes, IP pelo NLX-Grupo de Fala e Linguagem
Natural;

Consolidacdo de programas de formagdao online para estudantes e docentes,
assegurando a sua continuidade em complementaridade as a¢Ges presenciais da rede de
ensino:

o 3.2 Curso de Verdo online (consdrcio ampliado para 6 universidades: Univ. Aveiro,
Univ. Coimbra, Univ. Minho, Univ. Porto; NOVA-FCSH; e Univ. Lisboa);

o Nova edicdo do Curso de formagdo de formadores em PLE (CAPLE), com a
Universidade do Porto;

o Crescimento significativo da oferta online do Centro Virtual Camdes, em particular
na area do Portugués Lingua Estrangeira:

Formagao de PLE Fins Tradugao Cooperacao Cultura  PLE- Total
professores Especificos parao Fins
Desenvolvi/ gerais
7 2 1 2 1 118 131
65 5 15 29 4 860 978

Tabela 7 - Inscrigoes e cursos CVC 2022

solidacdo da certificacdo oferecida em parceria com a Ordem dos Médicos (Prova de

Comunica¢do Médica — 59 aplicacBes) e realizagdo de nova prova especifica com a Ordem

dos

e Con
em
EPE

Médicos Dentistas (Prova de Comunicagdo Médica Dentista — 10 aplicagGes).

solidacdo e alargamento da aplicacdo do exame digital Camées Junior com aplicacbes
Argentina, Espanha, México, Namibia e Reino Unido (150 aplicagdes) e da Certificagao
(3.397 aplicagdes).

c) Apoio ao desenvolvimento de projetos de cooperacdo bilateral e de coopera¢ao delegada,
envolvendo a lingua portuguesa:

Timor-Leste: FOCO; PRO-Portugués; Consultério da Lingua Portuguesa/Jornalistas;
Militares; PFMO.

Guiné-Bissau: Projeto de Melhoria da Proficiéncia em Lingua Portuguesa para as Forgas
Armadas; UAP (Unidades de Apoio Pedagdgico); Consultério da Lingua
Portuguesa/Jornalistas; apoio a preparagao de projeto de criagdo de Mestrado em LP (ES
Tchico-Té).
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5. DIREGAO DE SERVICOS DE PLANEAMENTO E GESTAO

A atividade da Dire¢do de Servicos de Planeamento e Gestdo (DSPG) em 2022 centrou-se no processo
de melhoria da gestdo financeira e patrimonial do Instituto, dando continuidade a implementacdo
das a¢Oes constantes do Plano de Ag¢do aprovado pelo Conselho Diretivo no quadro do processo de
(re)Certificacdo nos Pilares da Unido Europeia, o que se traduziu numa melhoria significativa ao nivel
dos procedimentos internos, dos mecanismos de controlo interno e do reforco da articulagdo com
a Rede Externa e com as estruturas externas. Este Plano de Acdo continha um conjunto de tarefas
gue permitiram responder as questdes criticas que tinham sido identificadas em diferentes
auditorias nos dominios de auditoria Interna, gestao do risco, sistema de controlo interno e gestao
financeira e patrimonial, e implicou uma transformacao significativa do processo de prestacdo de

contas do Instituto, iniciada em 2021 e consolidada em 2022.

Sendo um processo evolutivo, a prestacdo de contas de 2021 (efetuada em 2022) traduziu-se numa
consideravel evolugdo em diversos ambitos, onde se destaca:

— aimplementacdo das normas contabilisticas do Sistema de Normalizagcdo Contabilistica das
AdministragcGes Publicas (SNC-AP) aplicaveis ao Instituto;

— a monitorizacdo do grau de acabamento dos projetos de cooperacdo — bilateral e
multilateral;

— identificacdo e registo dos bens mdveis e imdveis das estruturas externas do Camdes IP, que
envolvem 174 projetos de cooperagao, 3 Bairros de Cooperacdao e 83 Centros de Lingua
Portuguesa;

— contagem fisica integral do inventario dos livros do armazém de Sdo Jodo da Talha, que
compreende mais de 500 mil itens;

— monitoriza¢do das contas bancdrias no exterior, que totalizam cerca de 150 contas bancdrias;

— criagdo do Manual de Controlo Interno e criagdo de novos procedimentos, tais como,
cadastro de bens moveis para as estruturas externas e Unidades Periféricas Externas (UPE),
circularizacdo de saldos de terceiros, contas bancarias no exterior, grau de acabamento dos
projetos — cooperacdo bilateral, e grau de acabamento dos projetos — cooperacao

multilateral.

Desta forma, em 2022, foi dada continuidade a implementacdo de processos de melhoria e de
consolidacdo de procedimentos em todas as matérias relacionadas com a gestdo financeira e
patrimonial, designadamente, as relacionadas com a gestdo dos ativos fixos tangiveis da sede e das

estruturas externas (projetos de cooperagdo, Centros de Lingua Portuguesa e Bairros da
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Cooperacgdo), a monitorizacdo das contas bancarias no exterior, o acompanhamento do grau de

acabamento dos projetos (cooperacdo bilateral e multilateral) e a implementagdo em pleno do SNC-

AP. Para este efeito destacam-se as principais atividades:

andlise dos extratos bancarios e respetivos movimentos de entrada e saida de todas as

contas bancarias das estruturas externas do ano de 2021 (cerca de 150 contas bancdrias);

atualizacdo do cadastro do patrimdnio da sede e do patrimdnio das estruturas externas do
Instituto, com consequente impacto na conta de geréncia de 2021 (procedimentos

desenvolvidos no ano de 2022);

acompanhamento da execucdo e grau de acabamento dos projetos através da monitorizagado

da execucdo financeira dos projetos de cooperagdo bilateral e multilateral.

Em 2022, a DSPG esteve amplamente envolvido na preparagao do Manual de Controlo Interno

do Instituto, processo que decorreu das recomendag¢Ges da auditoria de (re)certificacdo por

Pilares para a Comissdo Europeia, no sentido de ser preparada documentacdo formal sobre o

sistema de controlo interno. Neste sentido, tal como previsto no Plano de Acdo, foram

desenvolvidos, em colaboracdo com entidade externa contratada para o efeito, os trabalhos

conducentes a criagdo de um Manual de Controlo Interno para trés processos na area da Gestao,

que foram selecionados, em articulagdo com a Fiscal Unico do Camdes, IP, tendo em conta a

relevancia dos mesmos:

Controlo de protocolos/acordos/contratos/memorandos ou outros instrumentos com

terceiro beneficiario ou o Camdes como beneficiario;

Controlo do cumprimento das condi¢cGes para se operarem transferéncias indiretas para

contas bancarias no estrangeiro e saida das mesmas;

Pessoal: contratacdo e cadastro, alteracdes de cadastro e assiduidade.

Com base nos procedimentos em vigor, os mecanismos de controlo interno foram validados e/ou

criados e documentados. Este trabalho, coordenado pelo GAA, foi efetuado pela drea da Gestdo em

conjunto com uma empresa externa contratada para o efeito com contributos de todas as unidades

organicas envolvidas nos processos.

Destaca-se ainda, em 2022, no ambito das Comemorac¢Oes do Bicentenario da Independéncia do

Brasil e da Temporada Cruzada Portugal-Franca, o apoio administrativo prestado pela DSPG a estas
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Comemoracdes, nomeadamente ao nivel financeiro e juridico, no que respeita a todos os processos

relacionados com aqueles eventos.

Na area do planeamento e gestao de recursos humanos, destaca-se:

— No ambito do recrutamento de pessoal para o Camdes, IP, foram desenvolvidos
procedimentos de mobilidade interna e procedimentos concursais para refor¢co dos recursos
humanos afetos a todas as areas do Instituto. Em 2022 foram efetuados 46 procedimentos

de mobilidade interna e instruidos 17 procedimentos concursais;

— A contagem do tempo de servico efetivo dos docentes que se encontram a exercer fungdes

na Rede do Ensino Portugués no Estrangeiro (Rede EPE);

— O processamento dos pedidos de reembolsos dos encargos assumidos pelos docentes da
Rede EPE com a contratualiza¢do de seguro de salde, de despesas de viagem de inicio e fim

da comissdo de servigo e despesas inerentes a emissdo de passaporte especial;

— 0O acompanhamento do programa de estdgios curriculares ndo remunerados ao abrigo do

Programa de Estagios Curriculares do MNE, em articulagdo com as unidades organicas;

— O processamento dos vencimentos, abonos e respetivos descontos a todos os trabalhadores

do mapa de pessoal do Camdes IP, incluindo os agentes de cooperagao;

— Processamento dos valores a pagar a Bolseiros;

— EmissOes de declaragdes diversas como sejam de tempo de servico, para efeitos de cdlculos

de aposentagdo e outras;

— Acelaboracgdo dos reportes legais, a saber: “SIOE - Sistema de Informac¢do da Organizacdo do
Estado (reporte trimestral)”, Balango Social (anual) e outros reportes obrigatérios, no ambito

da area de recursos humanos;

— O desenvolvimento de procedimentos para a contratacdo de agentes de cooperagao,
designadamente através da contratacdo de servicos de empresas de recrutamento,
acompanhamento do processo de selecdo e elaboracdo de todos procedimentos necessarios
até ao inicio de funcGes no estrangeiro ou na sede. Em 2022 foram instruidos 58 processos
de renovacdo de contratos de agentes da cooperacdo e 38 processos de contratacdo de

novos agentes.
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— No que respeita a formagdo foi efetuado o diagndstico das necessidades de formacao,
elaboracdo do Plano Anual de Formacdo, acompanhamento e monitorizacdo do mesmo e
elaboracdo do Relatério de Gestdo da Formacdo a reportar a Direcdo-Geral de Qualificacdo

dos Trabalhadores em Fungdes Publicas (INA).

Neste ambito é de salientar o esforco que tem vindo a ser efetuado no sentido de o plano de
formacdo incluir acbes especificas adaptadas as necessidades dos recursos humanos do
Camoes, IP tendo em conta a sua atividade, nomeadamente a¢des de formacdo direcionadas
para o reforco das competéncias dos trabalhadores que exercem fung¢bes na drea da

cooperagdo para o desenvolvimento, em face das recomendag¢des do CAD/OCDE.

Em 2022 foram efetuadas 51 acdes de formacdo, num total de 1.284 horas de formacao,
abrangendo cerca de 165 trabalhadores (incluindo agentes da cooperagdo, adidos da

cooperacdo e docentes da Rede de Ensino Portugués no Estrangeiro).

De todas as a¢Ges de formagao destacam-se as seguintes:

i “O Essencial do Regulamento Geral de Protecdo de Dados”, que envolveu 66
trabalhadores, 11 agentes da cooperacdo e 15 docentes da Rede do Ensino
Portugués no Estrangeiro;

ii. “O Impacto do Regulamento Geral de Protecdo de Dados nos Recursos
Humanos”, para todos os trabalhadores e dirigentes na area dos recursos
humanos, num total de 19 participantes;

iii. “Regulamento Geral da Prevengdo para a Corrupgao: Fundamento e Expressdo”,
que contou com 53 participantes;

iv. “Sistema de Controlo Interno” que inclui um primeiro médulo dirigido a todos os
trabalhadores e agentes da cooperacdo focado nos conceitos da gestao do risco,
a sua interligacdo com o controlo interno e o papel de cada um no sistema de
controlo interno. O segundo mddulo foi orientado para os interlocutores chaves

e intervenientes nos processos analisados.

No que respeita a gestdao de recursos financeiros e patrimoniais, para além do anteriormente
referido no que respeita a implementacdo do Plano de Ac¢do aprovado pelo Conselho Diretivo, no

ambito do processo de (re)Certificacdo nos Pilares da Unido Europeia, salienta-se:

— o0acompanhamento e a monitorizacdo das 33 contas bancdrias do Camdes, I.P. junto do IGCP

— Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica, E.P.E. (IGCP), através da realizagdo
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das respetivas reconciliacdes bancarias, bem como o integral apuramento do valor das

diferencas de cdmbio e de encargos bancarios;

— aprestacdo de informacao da execuc¢do orcamental e financeira junto de diversas Entidades

Externas, através de reportes mensais, trimestrais e anuais — cerca de 240 reportes por ano;

— a prestacdo de informacdo da execucdo orcamental do Camdes IP as diferentes unidades
organicas e as equipas de projetos no ambito da cooperacdo multilateral (incluindo

informacdo IGCP: extratos e movimentos bancarios);

— a continuidade no desenvolvimento dos procedimentos para assegurar a implementagao

plena do SNC-AP;

— a manutencdo e atualizacdo da base de dados com informagdo relativa a
protocolos/contratos, para permitir um melhor acompanhamento e controlo dos

compromissos plurianuais assumidos;

— acontinuidade do apoio e prestacao de toda a informacgao as UPE, em particular no dmbito
do processo de prestacdo de contas (apoio na apresenta¢do das 33 contas de geréncia ao

Tribunal de Contas);

— acirculariza¢do de saldos de terceiros que compreendeu 67 clientes (48 em Portugal e 19 no
Estrangeiro) e cerca de 2.053 fornecedores do Camdes (1.375 em Portugal e 678 no

estrangeiro);

— no ambito da gestdo patrimonial, foi assegurada a gestdo e a manutencdo das instalacOes e
equipamentos do Camdes, IP bem como o apetrechamento das unidades organicas, quer em
economato, quer em qualquer outro bem ou servico que se manifestou necessario no ano
econdmico. Em 2022, foram satisfeitas cerca de 271 requisicdes de economato e registadas
em sistema contabilistico 17 notas de encomenda. Com vista a aquisicdo de bens e servigos
no ambito da Gestdo Administrativa, foi assegurada a consulta ao mercado de acordo com
as regras em vigor e instruidos os processos para tramitacdo do processo aquisitivo

conduzido pela Divisdo de Apoio Juridico e Contencioso.

— arealizacdo da contagem fisica integral do inventario dos livros do armazém de Sdo Jodo da
Talha, que compreendeu mais de 500 mil itens com a identificacdo da totalidade de bens a

abater.
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— a realizagdo da contagem fisica aos bens méveis na Sede, para controlo e atualizacdo dos
equipamentos informaticos de utilizacdo pessoal (computador, monitor, teclado, rato,

mochila, auriculares) e inventariacdo e etiquetagem dos bens adquiridos durante 2021.
No que respeita ao apoio juridico e contencioso, sinaliza-se:

— Aarticulacdo com as unidades organicas do Instituto, prestando as informacgdes e pareceres

juridicos por estes solicitados;

— 0O acompanhamento das propostas de alteracdo a atos normativos junto dos respetivos
gabinetes dos membros do Governo responsaveis pelas areas dos diplomas, exigindo a
participacdo em reunides, grupos de trabalho e o desenvolvimento de todo o processo

instrutdrio inerente as propostas;

— Acompanhamento, emissdo de pareceres juridicos e preparacdo de elementos de

informacao relativos as questées sindicais, sobretudo relacionadas com a Rede de EPE;

— Elaboragdo de pareceres técnicos de andlise aos pedidos de equiparacdo e/ou
reconhecimento a agente da cooperagdo, no dmbito da Lei n.2 13/2004, de 14 de abril, na

sua redacdo atual,

— Na area do contencioso administrativo, a representacdo do Camdes, I.P, em toda a defesa
judicial, através da elaboracdo das varias pegas processuais e dos articulados inerentes as
fases procedimentais, que foram entregues no Sistema de Informagdo dos Tribunais
Administrativos e Fiscais (SITAF). Todo o contencioso administrativo continua a ser

assegurado exclusivamente por recursos internos;

— Na drea da contratacdo publica, foram instruidos 208 procedimentos aquisitivos, tendo
subjacente o Cddigo dos Contratos Publicos e a diversa regulamentacdo sobre a matéria,
nomeadamente os procedimentos em vigor na area da gestdo do inventario, gestdo
documental, gestao de bibliotecas e da digitalizacdo do Ensino Portugués no Estrangeiro;

— Apoio as equipas de projetos de cooperacao delegada na instrucao e elaboracdo de pecas

procedimentais no ambito da contratagdo excluida.

APOSTA NO DIGITAL/PLANO DE RECUPERAGAO E RESILIENCIA

Numa linha de melhoria continua dos procedimentos e otimizacdo dos recursos, o Camdes, I.P. tem
vindo a implementar uma estratégia organizacional e transversal a todos os servicos, desde o

processo de integracao assente no reforco de uma cultura organizacional baseada numa gestdo por
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objetivos e resultados, passando pelas areas de suporte através da harmonizacao de procedimentos
e padronizacdo de processos, até aos sistemas de informagdo e comunicac¢do, desafio maior tendo
presente a importancia e o impacto que hoje em dia os sistemas de informagdo assumem no

funcionamento das organizacdo e na produtividade dos seus servigos.

Os projetos a financiar através do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), traduzem uma aposta
em diferentes dominios, nomeadamente, sistemas de informacdo robustos e integrados no quadro
da gestdo de projetos de cooperacdo, da gestdo de inventdrio ou da gestdo documental, na
digitalizacdo do Ensino Portugués no Estrangeiro através do acesso a equipamento para utilizacao
em contextos digitais, a disponibilizacdao de conteudos por via digital, nas varias areas de intervencao

do Instituto e a criacdo de uma rede integrada de bibliotecas Camdes, IP.

Dos varios projetos inscritos no PRR, destaca-se aimplementacdo total, em 2022, do projeto “Sistema
de Gestdao Documental Integrado”, que se traduziu numa evolucgdo tecnolégica do sistema de gestdo

documental do Instituto.

Destaca-se ainda o lancamento do procedimento para aquisicdo de equipamentos destinados aos
alunos e docentes do Ensino Portugués no Estrangeiro, no quadro da vertente Ensino e
Aprendizagem do Projeto “Digitalizacdo EPE”, que se traduzird num investimento na ordem dos 18
milhGes de €. No ambito deste projeto, foram ainda preparadas as especificacGes técnicas e restantes
pecas procedimentos relativos a vertente Pratica da Lingua, com vista ao apetrechamento dos

Centros Culturais Portugueses e Centros de Lingua Portuguesa.

Foi ainda dado inicio, em 2022, a implementacdo dos projetos “Rede de Bibliotecas Camd&es IP” e
“Digitalizacdo do acervo documental do Instituto Camd&es (1929-2012)”, bem como iniciados os

trabalhos preparatérios dos requisitos do Sistema Integrado de Inventario.

Em 2022, foram inscritos no orcamento do Camdes, IP 21,5M€ destinados ao financiamento dos
projetos a desenvolver no ambito do PRR. A execugdo anual, tendo presente que o ano de 2022
representou o ano de arranque dos varios projetos, essencialmente focado em processos

preparatoérios, cifrou-se em 0,2M€£, correspondente a 1% do total orcamentado.

O nivel de execucdo financeira registado em 2022 esta diretamente associado aos procedimentos de
contratacdo publica e cronograma de implementacgdo de cada um dos projetos, tendo sido decisivo
para a taxa de execugdo a ndo emissao do visto prévio do Tribunal de Contas, ainda no ano econémico

de 2022, relativa a maior componente de despesa do projeto digitalizacdo EPE.
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6. GABINETE DE AVALIACAO E AUDITORIA

O GAA, no ano de 2022, continuou a dar resposta aos processos iniciados em 2021, continuando a
prossecucdo dos planos de Avaliacao e Auditoria, plasmados nos respetivos planos para o periodo

2021-2023, aprovados pelo CD.

FUNGAO AVALIAGAO
— Dinamizacdo da funcdo Avaliacdo adstrita a politica publica da cooperagdo para o
desenvolvimento, coordenada pelo Camdes I.P., nomeadamente através da execuc¢do do Plano

trienal de Avaliacdo 2021-2023, mediante:
o Conclusao da Avaliagdo Executiva PEC Portugal-Mogambique 2017-2021;

o Finalizagdo dos processos de avaliagdo, com respetiva apresentagdo publica de
resultados da Avaliacdo Externa de Impacto de Infraestruturas Financiadas por
Linhas de Crédito em Cabo Verde (2007-2018) e da Avaliagdo Externa do PAIDR
(Projeto de Apoio Integrado ao Desenvolvimento Rural nas Regides de Bafatj,

Quinara e Tombali) — Eixo 3 do UE-ACTIVA;
o Inicio dos trabalhos da Avaliagdo do PEC Portugal-Angola 2018-2022;

o Acompanhamento da Avaliacdo Intermédia do Programa de Reforco de Capacidades
do Sistema Educativo da Guiné-Bissau - PRECASE (2019-2023) e da Avaliagdo Final do
Programa de Apoio Integrado ao Sector Educativo de S3o Tomé e Principe — PAISE

(2019-2022).

—  Participacdo nas atividades da Global Evaluation Inititative (GEI), nomeadamente nas reunides
de trabalho periddicas do GEI Working Group on Training and Professional Development, na task
team da iniciativa “Trainers Training” e, enquanto core partner, nos encontros do Partnership

Council.

— Participagdo nos féruns internacionais relevantes em matéria de Avaliagdo, nomeadamente na
282 reunido da Evalnet (CAD/OCDE), em Paris (junho de 2022), na reunido de Heads of Evaluation
Services Expert Group Meeting da U.E, também em junho de 2022 e na National Evaluation

Capacities (NEC) Conference 2022, em formato online, em outubro de 2022.

— O GAA, no ambito das suas atribuicGes, participou ainda em reunides de trabalho com outras
unidades organicas, prestou assisténcia técnica nas matérias de avaliagao, integrando, também

missdes aos paises parceiros.
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FUNGAO AUDITORIA

— Monitorizacdo do Plano de Gestdo de Risco de Corrupcgao e InfracGes Conexas - 2021-2023 e

respetivo re

porte.

— Execugdo de auditorias em conformidade com o Plano trienal de Auditoria (2021-2023):

O

Fecho da Auditoria aos Procedimentos Concursais — Provimento da Rede de Ensino
Portugués no Estrangeiro e das Auditorias a subvencdes selecionadas do Camdes, IP
(Pilar 4), nomeadamente Fundo de Pequenos Projetos (2019), Linha de
cofinanciamento de projetos de Acao Humanitdria de ONGD (2019), Bolsas de Estudo
da Lingua e da Cultura Portuguesas (2020) e Linha de Apoio a traducdo e edicdo

(2020).

Continuacdo dos trabalhos das auditorias de conformidade ao PRO1 - Gestdo de
Documentos Internos e Externos — Gestdo de Expediente; as Comunicacdes e
Publicitacdo no Portal Base - PR23 Publicacdo de informacgao sobre beneficiarios de
contratos publicos e subvencdes; e as Comunicagdes no site Camdes, I.P. - PR23

Publicacdo de informacdo sobre beneficidrios de contratos publicos e subvencdes.

— Acompanhamento e coordenacdo das respostas do Camdes, IP aos pedidos, no ambito das

auditorias realizadas pelos érgaos de controlo:

Auditoria de seguimento do Tribunal de Contas (Relatério n2 08/2022);

Auditoria de conformidade ao controlo interno no ambito da contratacdo publica das

Instituicdes com intervencdo no setor da Cultura pela Inspec¢do Geral de Financas;

Auditoria de conformidade as transferéncias de entidades do setor publico para

fundacgbes (2020 e 2021) pela Inspecdo Geral de Finangas.

— Continuagdo dos trabalhos de acompanhamento do processo de re(Certificacdo) do Camades, I.P.,

no dmbito do regulamento (UE, Euratom) 2018/1046 do Parlamento Europeu e do Conselho.

— Acompanha

— Revisdo e a

mento e gestao da implementac¢do do Sistema de Controlo Interno.

tualizagdo dos manuais de procedimentos internos do GAA referentes a Funcgdo

Auditoria, nomeadamente o PR 18, em conformidade com o Quality Assurance e as Normas

Standard lIA (PR18 Procedimento de Gestdao do Risco e Auditoria, Linhas de Orientacdo para

Auditoria Interna e Linhas de Orientacdo para a Gestdo do Risco).
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7. GABINETE DE PLANEAMENTO, PROGRAMAGAO E ESTATISTICA

Em 2022, o GPPE organizou e participou em missdes ao terreno - Timor Leste, S3o Tomé e Principe,
Guiné Bissau - tendo em vista reunir com as respetivas autoridades, incluindo os ministérios setoriais,
para monitorizacdo dos Programas Estratégicos de Cooperacdo assinados com aqueles paises.
Apoiou igualmente a Vice-Presidente na elaboragdo e negociagdo do PEC 2023-2027 com Angola.
Apoiou a realizagdo de duas reunides do Secretariado Permanente da Comissao Interministerial para
a Cooperagdo (SPCIC) (margco e dezembro), com vista ao acompanhamento das atividades em
matéria de cooperacdo para o desenvolvimento e sobre temas relevantes da Cooperacdo

Portuguesa.

O GPPE emitiu pareceres prévios vinculativos relativos a Protocolos, Acordos e Memorandos de
Entendimento na area da cooperagdo para o desenvolvimento desenvolvidos pelos ministérios
setoriais, dando assim cumprimento ao mandato do CICL em matéria de refor¢co do papel de

coordenacado da cooperagao.

Apoiou a consolidacdo do trabalho de elaboracdo da Estratégia da Cooperacdo Portuguesa 2030,
tendo também colaborado na finalizacdo do processo de Exame do Comité de Ajuda ao

Desenvolvimento da OCDE (CAD/OCDE) a Cooperacdo Portuguesa, iniciado em 2021.

O GPPE participou nos trabalhos do Grupo de Apoio ao Orcamento de Cabo Verde, apoiando a
Embaixada de Portugal na Praia e participando nas reunides de parceiros, tendo em vista também a

preparacdo da Presidéncia portuguesa deste grupo, em 2023.

Em articulagdo com as restantes UO do CICL, deu inicio a elaboracdo do Plano de Implementacdo das
Recomendacgdes do Comité de Ajuda ao Desenvolvimento (CAD) da OCDE a Cooperagdo Portuguesa,

decorrentes do Exame de Revisdo pelos Pares que teve lugar em 2021-22.

Procedeu a elaboracdo dos Memorandos de Execu¢do dos PEC 2021 de Angola, Mogcambique, Sdo
Tomé e Principe e Timor Leste, ferramenta importante para a analise critica da evolug¢ao da execucdo

absoluta e relativa da Cooperagao Portuguesa para o desenvolvimento.

Em articulagdo com as demais entidades nacionais e UO relevantes do Camdes, IP, deu inicio ao
processo faseado de elabora¢do do Cluster Saude Portugal — PALOP, com a redac¢do dos TdR da

proposta.

Deu seguimento ao pedido de manutencdo evolutiva e corretiva da aplicacdo em ambiente web,

Sistema de Informacdo Integrado da Cooperagdo Portuguesa (SIICP) e da respetiva Base de Dados da
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Cooperacgdo Portuguesa (BDCOOP2017), as quais servem de suporte ao armazenamento de toda a

informacao relativa ao apuramento do esforgo financeiro global da Cooperac¢do Portuguesa.

Procedeu a recolha, apuramento, reporte e divulgacdo da informacdo relativa ao esforg¢o financeiro
global da Cooperacdo Portuguesa, nomeadamente através da resposta aos questionarios anuais do
CAD/OCDE: DAC Questionnaire for Reporting on 2021 Resource Flows (que inclui a Ajuda Publica ao
Desenvolvimento — APD); DAC Survey on Aid Allocations and Indicative Forward Spending Plans
(previsGes de desembolso para anos futuros); Total Official Support for Sustainable Development
Survey — TOSSD (financiamento ao desenvolvimento sustentavel). Deu também resposta a todas as
solicitacbes de informacdo nacionais e internacionais sobre a matéria, nomeadamente APD.

Acompanhou o DAC/OECD Working Party on Development Finance Statistics (WP- STAT).

No ambito das bolsas de estudo da Cooperagdo Portuguesa, apoiou as Embaixadas na
operacionalizagdo das mesmas, nomeadamente no preenchimento total dos contingentes
disponiveis, procurando valorizar este programa enquanto relevante veiculo da politica externa
portuguesa. Em particular, o GPPE continuou a apoiar a revisdo dos regulamentos de bolsas internas
para cada um dos PALOP-TL, em articulagdo com os servicos de cooperacao no terreno e autoridades

locais responsaveis pelo processo de bolsas de estudo.

8. GABINETE DE DOCUMENTAGAO E COMUNICAGAO

O Gabinete de Documentacgdo e Comunicac¢do (GDC) desenvolve, no dmbito das atribui¢cdes que lhe
estdo cometidas, as suas principais atividades em torno de dois eixos estratégicos fundamentais — a

Comunicagao e a Documentacao.

Para 2022, foram definidos como objetivos operacionais desta Unidade Organica as seguintes
funcGes:

i Garantir a atualizacdo e revisdo da informacdo disponibilizada no site institucional do
Camoes, I.P.;

ii. Produzir indicadores de utilizacdo do site institucional do Camdes, I.P. com base na
informacdo disponibilizada por instrumentos de monitorizacdo digital (por ex.: Google
Analytics), e das redes sociais onde o Instituto tem presenca, que possam ser relevantes para
assegurar a manutencdo evolutiva do site e a atualizacdo da estratégia de comunicacao a
nivel digital, bem como da presenca a nivel de imprensa nacional e estrangeira;

iii. Promover o desenvolvimento de material informativo, merchandising e documentacdo

institucional e de suporte as Unidades Orgéanicas do Camdes, |.P.;
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iv. Promover a comunicacdo externa e interna do Camdes, I.P. difundindo a informacao
noticiosa e institucional no site institucional, na Intranet, Redes Sociais, Encartes, Clipping
interno e contactos com os media;

V. Organizar acGes no ambito da Diplomacia Cultural, da promocdo da acdo cultural externa e
do ensino do portugués, bem como da promocdo das atividades de cooperac¢do para o
desenvolvimento;

vi. No ambito do Programa de Recuperacgdo e Resiliéncia, promover a implementagdo de um
novo sistema de Gestdao Documental integrado

vii. No ambito do Programa de Recuperacdo e Resiliéncia, promover a digitalizacdo do acervo
documental do antigo Instituto Camodes

viii. Gerir a documentacdo dos arquivos a guarda do Camdes, I.P. e proceder ao tratamento,
conservacdo e comunicacdao dos arquivos, assegurando o seu acesso através de consulta
presencial

ix. Promover a revisao e tratamento do acervo de protocolos a guarda do Instituto

X. Promover a avaliacdo/ selecdo Documental dos arquivos do Camdes, I.P.

Xi. No ambito do Programa de Recuperacgdo e Resiliéncia, promover a implementagdo de um
novo sistema de tratamento documental das bibliotecas da rede do Camades, I.P.

Xii. Promover a comunicag¢do entre as bibliotecas da rede Camdes, I.P. difundindo informacao
sobre normas e procedimentos

Xiii. Garantir o tratamento documental das cole¢Ges da biblioteca da sede do Camdes, I.P.

DOCUMENTAGAO

No eixo da Documentac¢do, constituem atribuicdes do GDC: (i) Assegurar a pesquisa, aquisi¢ao,
tratamento, conservacao e difusdo de toda a informacgao relevante para a atividade do Camaes, I.P.;
(ii) Definir uma politica de gestdo do arquivo do Camdes, I.P., assegurando o respetivo acesso ao

publico, nos termos da lei.

ARQUIVOS

a) Servigo de referéncia

O servico de referéncia por email e atendimento presencial efetuado pelo Gabinete de

Documentagdo e Comunicagdo (GDC) traduziu-se, no decurso do ano de 2022, em 128 pedidos de
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consulta, onde se incluem 46 pedidos de investigadores e 82 pedidos internos de UO*. Recebemos,

complementarmente, 3 contactos por parte de cidaddos dos Antigos Territorios Ultramarinos.

As areas mais procuradas resumem-se no quadro seguinte:

Pedidos Externos Pedidos Internos

Histdria da Ciéncia antigos Colaboradores, nomeadamente
para efeitos de contagem de tempo de
Energia Nuclear servigo
Universidade de Macau Procedimentos Administrativos

Bibliotecas, Leitores e Leitorados

Familia

Fonte: GDC | janeiro 2023

b) Base de dados de Protocolos

Ao longo do ano de 2022 foram digitalizados e incorporados na Base de dados que o GDC, em
articulacdo com DSC/DACE, se encontra a desenvolver 439 novos Acordos, Protocolos e/ou
Memorandos de Entendimento celebrados pelo Camdes, I.P. e seus organismos antecessores,

totalizando 1.591 documentos referenciados.

Base de dados de Acordos, Protocolos e/ou Memorandos de Entendimento

SH 1.591 documentos referenciados na base de dados

S Fonte: GDC | 31 dezembro 2022

c) Depésitos/ Organizagdo Fisica e Documental

Ao longo de 2022 prosseguiu a atualizagdo da inventariacdo da Série Processos Individuais

(Funciondrios, Leitores, Professores, Agentes de Cooperagao), atendendo a novas incorporagdes em

1 Em 2021, o GDC teve 104 pedidos de consulta, consistindo em 72 investigadores, 25 pedidos internos de UO e 7 pedidos
de informagao solicitados por cidaddos dos Antigos Territorios Ultramarinos. Em 2020, o GDC teve 47 pedidos de consulta,
dos quais 7 pedidos de informagéo solicitados por cidaddos dos Antigos Territérios Ultramarinos e 12 pedidos internos de
uo.
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Arquivo. Foi também atualizada a inventariacdo no que respeita a Processos de Bolseiros, no

Depdsito da Junqueira e Palacete, por também ter havido novas incorporagées em Arquivo.

Em abril de 2022, com a colabora¢do de novos estagios PECMNE, deu-se inicio a transcricdao de
indices dos Processos do Arquivo do Instituto Camdes, para complemento das pesquisas no software
de gestdo de arquivos Archeevo, tendo sido produzidas instrucdes contemplando todos os passos a

seguir na organizacgdo e ordenac&o dos Processos e na descricdo dos mesmos.

d) Avaliagdo/ Sele¢do Documental/ Eliminagdo de Documentos

Nos trés espagos de Depdsito do Camdes, I.P. existe documentacdo avaliada, proposta para
eliminacdo, por empresa externa. Os Relatdrios de Avaliagcdo de Documenta¢do Acumulada (RADA)
gue nos permitiria a rapida eliminacao desta documentacdo foram apresentados a Direcdo Geral dos

Arquivos e Bibliotecas (DGLAB) e aprovados por esta em 2019.

A partir destes RADA foram identificadas e separadas 48 Séries do Arquivo do extinto Instituto
Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (IPAD) e 54 Séries do Acervo do extinto Instituto Camdes

(IC). Foram ainda elaborados 11 Autos de Eliminagdo para o IPAD.

Da avaliacdo documental levada a cabo no Depdsito da Junqueira identificaram-se, também, como
passiveis de eliminacdo, por serem publicacdes recuperaveis eletronicamente, 488 Diarios da
Republica, 296 Diarios do Governo e 71 Didrios da Assembleia da Republica, permitindo a libertacado

de sensivelmente 425 ml.

Foi ainda identificada e separada Legislacdo que podera interessar ao Arquivo Historico Ultramarino

(AHU), num total de 18 Livros.

e) Transferéncias para Arquivo Intermédio

Ao longo de 2022 o GDC acompanhou treze transferéncias de documentagao de UO para Arquivo
Intermédio, nomeadamente CD (1), DSPG/DGFP (1), DSPG/DPRH (2), DSPG/DAIJC (1), GPPE (1), DSCB/
DAB (1), DSCB/DAHSCC (2), DSC/DACE (2), e DSL/DCEPE (2), produzindo-se as Guias de Transferéncia

Transferéncias para Arquivo Intermédio

2022 13 transferéncias de documentagao

devidas.

2021 8 transferéncias de documentacao

f) Transferéncias para Arquivo Definitivo
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Para libertacdo de espaco para crescimento do Arquivo Intermédio, o GDC promoveu a transferéncia
de documentacdo de Conservagdo Permanente, do Depdsito da Rodrigues Sampaio, para o Depdsito
da Junqueira, produzindo 204 caixotes, num total de 273,60 ml, procedendo a instalagdo das Ul,

reorganizacdo de espacos e atualiza¢do de ficheiros topograficos.

BIBLIOTECA
a) Exemplares bibliograficos

As aquisicOes bibliograficas podem ser feitas por trés modalidades: compra, oferta ou permuta. Em

2022, nao foi realizada qualquer permuta.

Tendo sido realizada uma grande aquisi¢cdo no final de 2021 de documentos (44 monografias e

assinatura anual de 4 revistas), ndo foram recebidas propostas de aquisicdo durante o ano de 2022.

Documentos adquiridos por oferta e incorporados na colegao:

Tipo de Documento Quantidade

Monografias 144 volumes
Publicacdes Periddicas 60 volumes
TOTAL 174 volumes

Fonte: GDC | fevereiro 2023
A Biblioteca Camdes, |.P. também procedeu a oferta de documentos (monografias editadas pelo

IPAD). Durante o ano de 2022, ofereceu 12 monografias a colaboradores do Camaes, I.P.

b) Servigo de referéncia

O servico de referéncia externo foi realizado através de email, englobando questGes sobre a

Biblioteca Digital Cam&es (BDC). Foram contabilizados 27 pedidos de informag3o.2

c¢) Tratamento documental

Em 2022, a prioridade foi colocar em execugdo o projeto de Rede de Bibliotecas Camdes, I.P.

No entanto, foi dado espaco, no primeiro semestre, a continuidade do tratamento documental das

colec¢Ges bibliograficas do Camades, I.P. Foi dada prioridade ao tratamento documental de todos os

2 Em 2021 contabilizaram-se 29 pedidos de informagdo e em 2020, 14 pedidos de informagdo com questdes diretamente
relacionadas com a biblioteca.
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documentos que fazem parte do Programa de Apoio a Edicdo no Estrangeiro do Camodes, |.P. Foi dado
ainda um grande avanco no tratamento documental da colecdo do antigo IPAD. Apesar de ter sido ja
feita a selecdo de uma grande parte da colec¢do, ficou ainda pendente a sele¢do de relatérios e

documentos sobre cooperacao.

Em fevereiro, foi realizada a rearrumacdao dos documentos nas estantes, devido a alteracdes na
Tabela de Classificacdo da Biblioteca Camdes, I.P., e foram colocados identificadores em acrilico nas
estantes e nas prateleiras com a informacao das classes e subclasses do conhecimento da biblioteca.
Esta acdo permitird aos utilizadores da Biblioteca identificar a localizacdo dos documentos nas

estantes.

Durante o més de junho foi feito um levantamento dos livros raros e antigos existentes no acervo da

Biblioteca da sede. Foi feita uma listagem em Excel onde foram contabilizados 259 titulos.

Durante o ano de 2022, na Biblioteca Camodes, I.P.,, foram alvo de tratamento documental

(englobando todas as fases) 2254 exemplares: 3

Biblioteca Fundo Tipo de Documento  N. de exemplares
CICL FUNDOO Monografia 2.229

CICL FUNDOO Periddicos 25

TOTAL 2.254 exemplares

d) Biblioteca Digital Camées (BDC)
Durante o ano de 2022, foi feito um esforco adicional para terminar o trabalho de correcdo da BDC,
tendo sido possivel a sua migracdo para o novo software ja totalmente corrigida. Foi ainda criado um
novo documento com uma lista de termos controlados (assuntos) especificos para pesquisa de
documentos dentro da BDC. Deste modo, no final de 2022, contamos com 3.059 registos definitivos

na BDC.

3 No final de 2022, estdo, assim, disponiveis e pesquisaveis no catalogo online (OPAC), um total de 3840 registos corrigidos.
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COMUNICACAO

No dmbito do eixo da Comunicacdo, constituem atribuicdes do GDC: (i) Conceber, atualizar e aplicar
os critérios e normas e produtos de comunicag¢ao da imagem do Camdes, |.P., e das suas atividades,
nos dominios da cooperacgao e da difusdao da lingua e da cultura portuguesas; (ii) Conceber e manter
atualizado o sitio do Camodes, I.P., na Internet, bem como outras formas inovadoras de comunicagao
e interagdo; (iii) Promover acbes de sensibilizacdo e informagdo dos diferentes grupos-alvo das
atividades do Camdes, |.P., em articulagdo com os servigos responsaveis por essas atividades; (iv)
Assegurar os procedimentos inerentes a traducdo, edicdo e distribuicdo de publicacGes da
responsabilidade do Camdes, I.P., bem como a participacdao em publicacdes de outros parceiros, em

diferentes suportes; (v) Manter os servigos informados sobre a atividade do Camdes, I.P..

a) Site Institucional Camdées

O site institucional é o principal instrumento de comunicacdo com o publico, sendo o local central de

divulgacdo dos principais conteudos do Instituto.

De janeiro a dezembro de 2022 foram introduzidos 540 noticias e 671 eventos na Agenda Cultural
referentes as diferentes areas de atuacdo do Instituto: Cooperagao, Cultura e Lingua. Foram também

criados 1.893 artigos e editados 1.931 artigos.

Agenda Cultural Artigos criados Artigos editados

Fonte: Joomla, fevereiro de 2020, janeiro de 2021 e fevereiro de 2022

No que concerne a visualizagdes de pagina, a versdao em portugués contou com 1.232.378 de paginas

visualizadas, das quais 150.553 em inglés, 84.255 em espanhol e 7.804 em mandarim.

Os principais visitantes vieram de Portugal, Espanha, Brasil, EUA, Mo¢ambique, Franca, Angola, Reino

Unido, Suica e Alemanha.
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Analisando os Visitantes/utilizadores ativos* durante o ano de 2022 o site institucional teve uma
média de 15.184 visitantes/més, contabilizando 182.203 visitantes ativos no ano em analise [houve

um acréscimo de 3,25% de visitantes face a 2021: 176.474].

2022 | N9 visitantes/utilizadores do site institucional
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Fonte: Google Analytics: janeiro de 2023

Quanto aos dados demograficos, hd uma maioria de utilizadores do sexo feminino (61% vs 39%

masculino) com predominancia para utilizadores entre os 35 e os 44 anos.

b) Encartes

Durante 2022, o Camades, |.P. continuou a colaborar com o “Jornal de Letras, Artes e Ideias”, com a

promogao de um encarte mensal.

c) Clipping diario
A nivel interno, foi elaborado diariamente um clipping com as noticias que fazem referéncia ao

instituto num total de 1219 noticias em 2022 (em 2021 foram identificadas 1531 noticias).

d) Relagdo com OCS

Em 2022 foram enviados 22 comunicados de imprensa, tendo saido nos diversos 6rgaos de

comunicacdo social cerca de 1.263 noticias sobre a atividade do Camdes, I.P., em lingua portuguesa.

Foram também dadas, pelo Presidente do Camdes, I.P. uma entrevista a LUSA, uma a ONU News,

IM

participacdo no “Decisdo Nacional” da RTP Internacional, duas entrevistas ao Programa Camara dos

Representantes, da RDP Internacional, e participacdo no podcast “Dias Uteis””.

4 Utilizadores ativos: nimero de utilizadores Gnicos que estiveram pelo menos uma sessdo no ultimo dia do intervalo de
datas escolhido (neste caso mensal)
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e) Redes Sociais

As redes sociais do Camaoes, |.P. mantém a sua tendéncia de crescimento. O LinkedIn continua a ser
a que revela maior crescimento a nivel de seguidores, tendo-se verificando um aumento de 28,3%

no decorrer do ano em analise. O Youtube teve um crescimento de 20,3%.

O Facebook tem tido um comportamento mais estavel com um crescimento de 12,5%, enquanto que

o Twitter registou um decréscimo de 0,07%°.

Facebook Twitter

2020:91.719 2020: 109.045

2021: 94.026 2021: 108.594

2022: 105.856 2022:108.514
Redes Sociais
Camoes, I.P.

Youtube
2020: 2.639

2021:4.110
2022:4.948
Fonte: Redes Sociais (Facebook, Twitter, LinkedIn e Youtube), 2020, 2021 e 2022

f) Politica de Eventos
Os espacos da sede do Instituto acolheram 83 eventos em 2022 (um aumento de quase 51% face ao
ano anterior), entre reunides internas e externas, palestras e seminarios com entidades parceiras,
incluindo 4 exposi¢ées. O Camdes, |.P. organizou ainda, com colabora¢do do GDC, fora da sede, 6

eventos.

PARTICIPACAO EM GRUPOS DE TRABALHO

No ambito das redes de pontos focais de comunicacdo para o desenvolvimento, o GDC acompanhou
o trabalho desenvolvido por aquelas e, além de reunibes virtuais de trabalho ao longo do ano,

participou em:

e 2022 DevCom Annual Meeting — 6 e 7 de outubro, Paris

> A média calculada a partir do alcance médio mensal das publica¢des do Facebook subiu de 10.986 em 2021, para 16.713
em 2022, o que representa um significativo aumento de 52%. Em 2022 comegou a ser disponibilizada uma nova varidvel, o
alcance total das publicagGes, que é em 2022 foi de 6.111.565 de pessoas. Dado trata-se de uma nova varidvel em analise,
sé no fim de 2023 sera possivel fazer uma comparagdo com 2022.

No que concerne ao Twitter, esta rede passou por grandes alteragdes em 2022 que explicam a diminuigdo do niumero de
seguidores, nomeadamente a partir do segundo semestre de 2022, com a compra do Twitter e a nova dire¢do de Elon
Musk. As impressdes alcangadas também desceram de 1.042.900 em 2021 para 365.900 em 2022.

No que concerne ao LinkedIn, o alcance total subiu de 1 270 143 em 2021 para 1 346 112 em 2022.
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e VIl Reunido de Pontos Focais de Comunicagdo para a Cooperagao Ibero-Americana—10e 11

de outubro, Madrid

Em janeiro de 2022, a Biblioteca da sede integrou o Grupo de Trabalho das Bibliotecas Europeias, um
grupo informal de trabalho que pretende promover o apoio a divulgacdo de acles e eventos

organizados pelas bibliotecas que compdem este Grupo.

L. PROJETOS DO AMBITO DO PLANO DE RECUPERACAO E RESILIENCIA

a) Evolucao edoclink Sistema de Gestdo Documental

Concebido no ambito do PRR, o projeto de evolucdo do Sistema de Gestdo Documental edoclink
materializou-se com a assinatura de contrato a 08 de fevereiro de 2022. Nesse més, o GDC
acompanhou o Levantamento de Requisitos, executado pela empresa contratada e que resultou na

elaboracdo do DER — Documento de Especificacdo de Requisitos.

O GDC liderou o processo para determinagdo de Grupos, Privilégios, Fluxos, Tipologias, para cada
uma das UO do Camodes, I.P., entre junho e setembro de 2022. Complementarmente, e em
articulagdo com cada uma das UO, elaborou o novo Plano de Classificagao, aprovado pelo Conselho

Diretivo do Camades, I.P. a 26 de dezembro de 2022.

Juntamente com a empresa contratada e com as UO diretamente envolvidas, preparou, ainda, a
criacdo de Fluxos Pré-determinados e atualiza¢do de templates, organizou o processo de Formacgao
aos utilizadores, que incluiu: Formacao de Formadores, em agosto; Workshop de Formacao Inicial e
Formacao Geral para o universo de Utilizadores Camdes, ao longo de setembro; e a Formagao de

Gestores, e Case Tool, que decorreu em novembro de 2022.

Produziu, ainda, Regras para Criacdo de Entidades pelo Expediente, revendo todas as entidades
constantes da versdo anterior do gestor documental, bem como uma primeira versao de Normas de

Funcionamento do Sistema de Gestdo Documental, em fase de finalizacao.

Finalmente, acompanhou a implementagao da Versao 7.6 do edoc, que culminou na Entrada em
Produgdo a 17 de outubro, apoiando a empresa contratada e o departamento de informatica do
instituto em todas as duvidas e questdes levantadas pelos utilizadores, mantendo este apoio

atualmente.
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b) Digitalizagdao Acervo Arquivo Camdées

A digitalizacdo do Acervo do Arquivo Histdrico do Instituto Camdes, proposta no Plano de
Recuperacgado e Resiliéncia, num total de 29.315 Processos, consubstanciou-se com a assinatura de

contrato a 05 de julho de 2022.

O GDC elaborou as Especificagcdes Técnicas e acompanhou a elaboracdo das pecas processuais e
concurso. Apds reunido de kick-off, a 18 de julho de 2022, foram enviados documentos orientadores

e notas gerais para uma correta execucao dos trabalhos.

c) Projeto de Rede de Bibliotecas Camées, I.P.

O Projeto de Rede de Bibliotecas Camd&es, I.P. visa a criacdo de uma Unica base de dados para todas
as bibliotecas da rede do Camdes, I.P. (Centros Culturais Portugueses; Biblioteca Sede; Biblioteca
Digital Camdes e Centros de Lingua Portuguesa) iniciou com a assinatura do contrato a 20 de

fevereiro de 2022.

Durante o ano de 2022 foram preparadas 5 bases de dados para migracdo e a Biblioteca da sede
realizou também 59 reuniGes por videoconferéncia com as Bibliotecas dos CCP onde foram
transmitidos os principios basicos de catalogagao, ajuda na verificagdo de erros na base de dados e
as ferramentas necessarias para corrigirem esses mesmos erros, bem como todo o acompanhamento

do desenvolvimento e correcdo dos registos no ambito do projeto do PRR.

MissOes técnicas: no ambito do Projeto de Rede de Biblioteca Camdes, I.P., integrado no PRR, foi
feita uma avaliacdo e analise das Bibliotecas dos CCP que mais necessitam de apoio na transicdo do
software, com o objetivo de propor uma deslocacdo (missdo técnica) aos locais, aproveitando a
oportunidade para agregar um levantamento dos arquivos destes CCP. Deste modo, foram realizadas

duas missées técnicas a Sdo Tomé e Principe (09 a 14 outubro) e a Cabo Verde (20 a 25 novembro).
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