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ACFE Association of Certified Fraud Examiners

CAD Comité de Ajuda ao Desenvolvimento

Camoes, I.P. Camdes — Instituto da Cooperagdo e da Lingua, I.P.
CcCcp Centros Culturais Portugueses

CD Conselho Diretivo

CEPE Coordenagdo do Ensino de Portugués no Estrangeiro
CINF Centro de Informatica

CLP Centros de Lingua Portuguesa

COSO Committee of Sponsoring Organizations

CPC Centros Portugueses da Cooperagdo

DAB Divisdo de Assuntos Bilaterais

DACE Divisdo de Ac¢do Cultural Externa

DAE Divisdo de Assuntos Europeus

DAHSCC Divisdo de A¢do Humanitaria, Sociedade Civil e Cidadania
DAJC Divisdo de Apoio Juridico e Contencioso

DAM Divisdo de Assuntos Multilaterais

DCEPE Divisdo de Coordenacgdo do Ensino Portugués no Estrangeiro
DPE Divisdo de Parcerias Estratégicas

DGFP Divisdo de Gestdo Financeira e Patrimonial

DPAC Divisdo de Programas e Acordos Culturais

DPFC Divisdo de Programacdo, Formacao e Certificacdo
DPRH Divisdo de Planeamento e Recursos Humanos

DSC Diregdo de Servigos da Cultura

DSCB Direcdo de Servicos de Cooperacado Bilateral

DSCME Direcdo de Servigos de Cooperagdo Multilateral e Europeia
DSL Direcdo de Servicos da Lingua

DSPG Diregdo de Servigos de Planeamento e Gestado

GAA Gabinete de Avaliagdo e Auditoria

GDC Gabinete de Documentagdo e Comunicacdo

GPPE Gabinete de Planeamento, Programacao e Estatistica
GR Graduacgdo do Risco

FERMA Federation of European Risk Management Associations
IGDC Inspecdo-Geral Diplomatica e Consular

IGF - AA Inspegdo-Geral de Finangas — Autoridade de Auditoria
IP Impacto Previsivel

MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupcao
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MNE Ministério dos Negdcios Estrangeiros
OCDE Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
OLAF Organismo Europeu de Luta Anti-Fraude
PO Probabilidade de Ocorréncia
PPA Programas, projetos e agdes
QUAR Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo
RCN Responsdvel pelo Cumprimento Normativo
Rede EPE Rede de Ensino de Portugués no Estrangeiro
RGPC Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo
SIADAP Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragao Publica
Tl Portugal Transparency International Portugal
uo Unidade Organica
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1. ENQUADRAMENTO E AMBITO
A Gestdo do Risco é uma atividade transversal e um requisito primordial ao bom funcionamento
das organiza¢Ges, sendo fundamental nas relagbes que se estabelecem entre cidaddos e a

administracado, no desenvolvimento e no normal funcionamento das instituicdes.

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas (PPR), adiante designado de
Plano, é um instrumento de gestdo que, por via da adog¢do de cuidados essencialmente
preventivos e eventualmente corretivos, visa a protecdo do Camdes — Instituto da Cooperacgado
e da Lingua, I.P. doravante designado de Camdes, I.P., relativamente a probabilidade de
ocorréncia de acdes que se afastem ou contrariem o cumprimento adequado da sua fungao e

dos seus objetivos.

O Camdes, I.P., elabora o seu Plano em cumprimento de obrigacbes legais, no ambito da
Estratégia Nacional Anticorrupg¢ao 2020-2024, mais concretamente ao abrigo do disposto no
Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), constante do anexo ao Decreto-Lei n.2 109-

E/2021, de 9 de dezembro.

O Plano, apds aprovacao do Conselho Diretivo (CD) é comunicado, para conhecimento, ao Fiscal
Unico (FU), a Tutela!, a Inspecdo-Geral de Finangas — Autoridade de Auditoria (IGF — AA), a
Inspecdo-Geral Diplomatica e Consular (IGDC) e ao Mecanismo Nacional Anticorrupcdo
(MENAC), e, por fim, publicitado, através da intranet e no site institucional do Camaes, I.P.,

assegurando-se assim, a sua ampla divulgagdo e transparéncia.

Assim, a gestdo do risco é o processo através do qual o Camdes, I.P. analisa metodicamente os
riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingir uma vantagem sustentada
em cada atividade individual e no seu todo (Adotado da Norma de gestdao de riscos, FERMA-

Federation of European Risk Management Associations).

Segundo o COSO (Committee of Sponsoring Organizations), a gestdo do risco € um processo
desenvolvido pela administracdo, gestao e trabalhadores, aplicado na defini¢do estratégica ao

longo da organizacdo, desenhado para identificar potenciais eventos que podem afetar a

1 Ministério dos Negdcios Estrangeiros (MNE). De acordo com o estabelecido no Despacho n.2 6843/2024, de 20 de
junho, as competéncias relativamente ao Camdées, |.P. encontram-se delegadas no Secretario de Estado dos Negdcios
Estrangeiros e da Cooperagdo, a exce¢do de algumas matérias relacionados com a lingua portuguesa que se
encontram delegadas no Secretario de Estado das Comunidades Portuguesas.
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entidade e gerir os riscos para niveis aceitaveis, fornecendo uma garantia razodvel de que os

objetivos da organizacao serdo alcangados.

Tendo presente o conceito de gestdo do risco, e para melhor enquadramento do presente Plano,
é fundamental, ainda, o entendimento dos conceitos de fraude, risco, corrupgao e infracoes

conexas e, suborno, bem como a identificagdo dos respetivos crimes e infragoes.

Neste sentido, importa referir que a fraude, pode ser definida como um ato ou omissdo
intencionais, com vista a tirar vantagem para o prdprio trabalhador ou terceiros, ou a prejudicar
a organizacado. A fraude efetivamente abarca um conjunto de eventos de risco, alguns dos quais
qualificados como crime, que coexistem com outros riscos de natureza operacional,
diretamente relacionados com a especificidade das tarefas e funcdes exercidas pelos Servicos

Centrais e pela Rede Externa do Camdes, I.P..

A Association of Certified Fraud Examiners (ACFE), organismo internacional que atua
nomeadamente na luta contra a fraude e a corrupcdo, concebeu um modelo conceptual
apresentado como sendo a "Arvore da Fraude", e onde se encontram categorizadas e
subdivididas as diversas formas de fraude que podem ocorrer nas organizagdes, e onde se inclui
o Camdes, I.P.. De acordo com este modelo, a Fraude Interna pode tipificar-se em trés grandes

categorias de riscos e cuja adaptacdo desse modelo se ilustra na Figura 1.

MOD19.1 - PR0O7/V01 7
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Figura 1 — Arvore da Fraude adaptada da ACFE

O risco pode ser definido como um acontecimento que, podendo ocorrer, terda um impacto
negativo (ou eventualmente positivo, caso se venha a traduzir numa oportunidade), na

concretizagdo da missdo e dos objetivos da organizagdo.

A corrupgao consiste na pratica de um qualquer ato, ou a sua omissdo, contra o recebimento ou
a promessa de uma qualquer compensagdo que ndo seja devida, para o proprio, ou para terceiro

gue, numa dada circunstancia, constitui crime.

Na esfera da atuagdo publica, a corrupgdo reporta-se a apropriagao ilegitima da coisa publica,
entendendo-se no uso ilegal (ou socialmente imoral), por parte dos titulares de cargos publicos
e dos funciondrios publicos ou equiparados do poder politico, administrativo, judicial e
financeiro que detém, com o objetivo de transferir valores financeiros ou outras
vantagens/beneficios indevidos, para determinados individuos ou grupos, obtendo por isso

qualquer vantagem ilicita (ou socialmente imoral).

MOD19.1 - PR0O7/V01 8
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As infragdes conexas constituem crimes previstos no Codigo Penal, cujas definicdes se
apresentam em termos de abuso de confianca, trafico de influéncia, suborno, peculato,

participacdo econdmica em negdcio, concussao e abuso de poder.

Adicionalmente, nas infragGes conexas, importa salientar o que se entende por suborno, sendo
que de acordo com o descrito pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdémico (OCDE), trata-se de: “(Uma) oferta, promessa ou concessdo de qualquer vantagem
pecunidria indevida ou outra, diretamente ou através de intermedidrios, a um funciondrio
publico estrangeiro, para esse funciondrio ou para um terceiro, para que o funciondrio aja ou se
abstenha de agir em relacdo ao desempenho de deveres oficiais, para obter ou manter negdcios

ou outra vantagem impropria na condugdo de negdcios internacionais”.

A nivel nacional, podemos agrupar as ilicitudes/infragdes que abrangem os conceitos de
corrupgao e infragcbes conexas em trés grupos (no Anexo | consta a lista de infragées de acordo
com estes agrupamentos):

1. Crimes de corrupcao;

2. Crimes conexos;

3. InfragBes conexas.

O risco é hoje um elemento integrante na gestdo, pelo que identificar, monitorizar e mitigar
riscos € um desafio para qualquer organizacdo. Por conseguinte, o presente Plano, elaborado
para o ciclo 2024 - 2026, prossegue as medidas de prevencao da corrupcao e infragcGes conexas
e abrange todas as areas de atividade do Camdes, I.P. incluindo dreas de administracdo, de

direcdo, operacionais ou de suporte.

2. CARATERIZACAO DO CAMOES, I.P.

No inicio de 2012, foi criado formalmente o Camdes, I.P.2, por fusdo do Instituto Camdes, I.P.
e do Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento, I.P., extintos, com a consequente
heranca das atribui¢des destes. O Camdes, I.P. surge assim, com o propésito de potenciar a
capacidade de interven¢dao no desenvolvimento da politica de cooperagdo internacional,

cabendo a este Instituto a supervisao, direcdo e coordenagcdao da cooperagao para o

2 Decreto-Lei n.2 21/2012, de 30 de janeiro — Criacdo do Camdes - Instituto da Cooperac3o e da Lingua,
I.P., na sua versdo atual
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desenvolvimento, nomeadamente a conducado desta politica publica, bem como a politica de

promocao da lingua e da cultura portuguesas. .

O Camodes, I.P., é um instituto publico de regime especial, nos termos da lei, integrado na
administracdo indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa, financeira e
patrimoénio préprio, que prossegue atribuices do Ministério dos Negdcios Estrangeiros

(MNE), sob superintendéncia e tutela do respetivo Ministro3.

A atuacdo deste Instituto é essencialmente direcionada para o contexto internacional, pelo

gue a atividade se desenvolve em paises parceiros/terceiros.

Assim, e para além dos Servigos Centrais, em Lisboa, o Camdes, I.P. desenvolve a sua ainda

atividade no exterior, operando através dos seus:

v' Centros Portugueses da Coopera¢do (CPC) no estrangeiro, que acompanham a
execucdo de programas, projetos e acdes (PPA) em curso nos paises parceiros,
cabendo a sua direcdo local ao titular do cargo de pessoal especializado do MNE com
a area da cooperagao;

v" Rede de Ensino de Portugués no Estrangeiro (Rede EPE), que integra as unidades
dirigidas ao ensino do portugués no estrangeiro. A Rede EPE, por sua vez,
compreende as Estruturas de Coordenacgdo do Ensino de Portugués no Estrangeiro
(CEPE), o corpo de docentes do ensino de portugués de educagdo pré-escolar e dos
ensinos basico, secundario e superior, e ainda os Centros de Lingua Portuguesa (CLP);

v" Centros Culturais Portugueses (CCP) no estrangeiro.

Os CPC, Rede EPE e os CCP, sdao unidades dotadas de autonomia administrativa, que
atuam de acordo com a orientagdo estratégica do Camdes, |.P. e sob a dependéncia
funcional do chefe de missdao diplomatica ou a ele equiparado e de forma unificada com
os demais servigos periféricos externos do MNE existentes na respetiva drea geografica

e regem-se por diploma préprio.

A atuacdo externa do Camdes, I.P., consubstancia-se ainda através das Equipas de

Projeto* (criadas por deliberac3o do CD), tendo em vista a gest3o de programas, projetos

3 De acordo com o estabelecido no Despacho n.2 6843/2024, de 20 de junho, as competéncias relativamente ao
Camdes, I.P. encontram-se delegadas no Secretario de Estado dos Negdcios Estrangeiros e da Cooperagdo, a excegdo
de algumas matérias relacionados com a lingua portuguesa que se encontram delegadas no Secretdrio de Estado das
Comunidades Portuguesas.

4 Conforme estabelecido na alinea |) do art.2 5.2 do Decreto-Lei n.2 48/2018, de 21 de junho.

MOD19.1 - PR0O7/V01 10



CAMOES
INSTITUTO  _
DA COOPERAGAO
E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS
e acOes de cooperacdo, cuja duracdo e financiamento sdo limitados pelo projeto ou

projetos por elas abrangidos.

Em termos de organizacdo interna, regem-se pelo disposto nos estatutos do Camaes, I. P.

2.1. MissAo, VISAO E VALORES

Missao
O Camoes, I.P. tem por missao:

e Propor e executar a politica de cooperacdo portuguesa;

e Coordenar as atividades de cooperagado desenvolvidas por outras entidades publicas;

e Propor e executar a politica de ensino e divulgacdo da lingua e cultura portuguesas no
estrangeiro;

e Assegurar a gestdo da rede de ensino portugués no estrangeiro, a nivel bdsico,
secundario e superior;

e Apoiar a colocagdo de docentes locais através de parcerias com instituicdes de ensino
superior e organizagdes internacionais;

e Promover a internacionalizacdo da cultura portuguesa.

Além da sua missdo estabelecida estatutariamente, aa sua qualidade de instituto publico
tutelado pelo MNE, o Camdes, |. P., é a entidade central da Coopera¢do Portuguesa®, tendo por
missdo propor e executar a politica de cooperagdo para o desenvolvimento e coordenar as
atividades promovidas por outras entidades publicas nesta matéria, desenvolvendo
operacionalmente func¢des de dire¢do e planeamento, coordenacdo e supervisdo de programas,

projetos e agoes.

A missdo da politica da Cooperagdo Portuguesa passa pela erradicacdo da pobreza, pelo
combate as desigualdades e pela promoc¢do de um desenvolvimento global sustentavel,
equitativo e inclusivo, assente no respeito pela dignidade humana e sem deixar ninguém para
tras.

Sdo pilares estruturantes desta politica:

i) O respeito pelos Direitos Humanos e direitos e liberdades fundamentais,

5> Conforme consta da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 121/2022, de 9 de dezembro, que aprova
a Estratégia da Cooperacgao Portuguesa 2030.
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i) A promocado e consolidacdo da paz e seguranca, da democracia e do Estado
de direito,
iii) Aigualdade de género, o empoderamento e direitos das mulheres e meninas
e
iv) A protecdo do ambiente e o combate as altera¢des climaticas num quadro de

promocdo da sustentabilidade.

Assim, o Camdes, I.P. em conformidade com esses pilares, é responsavel pela aplicacdo das
seguintes politicas publicas:
e Cooperacgao Internacional para o Desenvolvimento (politica de estado em Resolugdo
do Conselho de Ministros n.2 121/2022, de 9 de dezembro);
e Educacdo para o Desenvolvimento (Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 94/2018,
de 16 de julho, dando se nota de que se encontra em fase de finalizagdo nova legislagdo
sobre a matéria);
e Acdo Humanitdria e de Emergéncia (Resolucdo do Conselho de Ministros n.2
65/2015, de 27 de agosto);
* Promogdo Lingua Portuguesa (Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 36/2018, de
19 de abril);
e Promocgdo Cultura Portuguesa (Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 36/2018, de

19 de abril).

Visao

O Camodes, I.P. pretende ser um organismo de referéncia na coordenacdo e articulacdo da
politica externa do governo nas areas da cooperacdo internacional, promocao da lingua e cultura
portuguesas, enquanto dominios crescentemente entendidos pelos Estados como instrumentos

de projecdo da sua influéncia e defesa dos seus interesses.

No plano organizacional, o principal objetivo passa pela modernizagao dos servicos, assente
numa gestao por objetivos e resultados, a partir de uma cultura colaborativa e de partilha de

valores.

Valores
O Cam0es, |.P. identifica como valores fundamentais:
e A exceléncia, assente no rigor, na qualidade, na eficiéncia e na eficacia;

e Averdade, integridade e transparéncia;

MOD19.1 - PR0O7/V01 12
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e A ética, imparcialidade, isengao e justica;

e A qualidade e a produtividade do trabalho, a igualdade de oportunidades e de
tratamento de pessoas e a ndo-discriminacao.

Os referidos valores encontram-se espelhados no Cédigo de Conduta e de Etica assente nos

principios da legalidade, interesse publico, justica, razoabilidade e imparcialidade, igualdade,

proporcionalidade, colaboracdo e boa-fé, informacdo e qualidade, lealdade e cooperagao,

transparéncia e integridade, participacdo, competéncia e responsabilidade, protecao dos dados

pessoais.

Além destes, o Cam0des, |.P., rege-se ainda, em alinhamento com as suas congéneres, no quadro
da OCDE e da EU pelos seguintes valores:

¢ Defesa dos Direitos Humanos;

¢ Respeito pelo individuo e pela dignidade humana;
e Abertura e ndo discriminacao;

e |gualdade de oportunidades®;

¢ Integridade;

e Honestidade;

¢ Sentido de compromisso;

e Responsabilidade;

e Sustentabilidade;

¢ Principios de eficcia do desenvolvimento;

e Coeréncia das politicas para o desenvolvimento.

O Instituto subscreve ainda os principios inerentes a Agenda 2030, e seus Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel, e a Agenda Paris.

2.2. ESTRUTURA ORGANICA

A organizagao interna do Camdes, |.P. é regulada pelos respetivos estatutos e compreende
os seguintes Org3os:
e O Conselho Diretivo, composto pela Presidente, Vice-Presidente e dois Vogais
(cabendo a Presidente o voto de qualidade);
e O Fiscal Unico (érgdo de controlo);

e O Conselho Consultivo para a Lingua e Cultura Portuguesas.

Junto do Camdes, I. P., funciona ainda a Comissao Interministerial para a Cooperacao.

6 Oportunidades iguais para todos e ndo deixar ninguém para tras.
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No que respeita aos Servigos Centrais, o Camdes, I.P. dispGe de uma estrutura nuclear e de
uma estrutura flexivel, cujo organograma, tal como decorre da Lei Organica e Estatutos, em
conformidade com a Deliberacdo n.2 1093/2018 de 9 de outubro, é o que se apresenta na
Figura 2 infra, sendo de referir que a Direcdo de Servicos de Cooperagdo Multilateral e
Europeia é a Unica Dire¢do de Servigos que estd organizada num modelo de estrutura misto,
prosseguindo as suas competéncias no ambito da gestdo de programas, projetos e acoes de
cooperacdo de acordo com o modelo de estrutura matricial, sempre que a dimensdo dos

mesmos o justifique, através da constituicdo de equipas de projeto.

Comissao Interministerial
para a Cooperagio

Conselho Consultivo
para a Lingua e Cultura Portuguesas

Vice-Presidente ‘

Gabi e D‘:ﬂinx 12 Gabinete de
Avaliagio e Auditoria umentagao & “a'!_mm .
(GAA) Comunicagio Programagdo e Estatistica
(aDc) (GPPE)

. Fiscal Unico
Presidente _

Dlziegao de Sen:u;os DIL&{&EO de Sen:lcos Frad i Sorfms Tl s [:‘r!e;?o de Sen;u;os
- (LT PEgeD . € Looperagao da Lingua de Cultura I“"E““ﬂ' 0e
Multilateral e Europeia Bilateral (Ds1) (DSC) Gestdo
(DSCME) {DSCB) (DSPG)
Divisdo de As: BRliapide Acio Divisdo de Programacéo, Divisdo de Agdo Divisao de Planeamento
B s untos Humanitéria, Sociedade = B =
Multilaterais Civil e Cidadania Formagao e Certificagdo Cultural Externa e Recursos Humanos
qeri) (DAHSCC) (DPFC) |DACE) [DPRH)
| [ [ [ |
Divisdo de Assuntos e, Assunto: Divisio de Coordenagio Divisdo de Programas e Divisdo de Gestdo
Europeus msaB‘:la:eraisu i do Ensino Portugués no Acordos Culturais Financeira e Patrimonial
(DAE) (DAB) Estrangeiro {DPAC) (DGFP)
I (DCEPE) |

Divisdo de Parcerias
Estratégicas
(DPE)

Divisdo de Apoio
Juridico e Contencioso
(DAIC)

Figura 2 — Organograma do Camades, |.P. - Servicos Centrais

Para dar cumprimento a sua Missdo, e de acordo com nimeros 2 a 4 do art.2 3.2 do Decreto-
Lei n.2 21/2012, de 30 de janeiro, na sua atual redagdo, o Camdes, I.P. comporta ainda e
conforme ja anteriormente referido, uma rede externa que prossegue atribui¢des nos

dominios da Cooperacdo, da Lingua e da Cultura.

Neste ambito e de forma mais detalhada, o Camdes, |.P. integra as seguintes unidades e

estruturas periféricas: Centros Portugueses de Cooperacdo, Centros Culturais Portugueses,

MOD19.1 - PR0O7/V01
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Centros de Coordenacdo de Ensino Portugués no Estrangeiro; Centros de Lingua Portuguesa;

Catedras; Leitorados/ Protocolos de Cooperacdo e Escolas e Centros de Estudos Associados.

3. INSTRUMENTOS DE GESTAO E DE ORIENTAGAO

3.1. INSTRUMENTOS DE GESTAO

O Camdes, I.P. prossegue uma gestdo assente em instrumentos e programas de gestdo, que

suportam uma atuacdo eficiente e eficaz, nas diversas dreas de atividade em que a instituicdo

estd envolvida, designadamente:

Plano e Relatério de Atividades;

Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo de Desempenho da Administracdo
Pdblica (SIADAP), o SIADAP 1 e respetivo Quadro de Avaliacio e
Responsabilizagdo (QUAR);

Orcamento e Mapa de Pessoal;

Balango Social;

Prestacdo de Contas e Demonstrac¢des Financeiras;

Plano de Auditorias;

Normas Procedimentais e de Controlo Interno.

Estes instrumentos, em conjunto com o processo de gestdo do risco, zelam pelo bom

desempenho da organizagdo, tal como previsto no modelo das “Trés linhas”, apresentado na

figura 2.

A
ORGAO DE GOVERNAGAO

Responsabilidade perante os stakeolders pelasupervisio da organizagio ©

\ A

[ Fungdes do Orgdo de Governagao: Integridade, lideranga e transparéncia ] 2

N

T

|

r~ ~ 4 A A

GESTAO

' I AUDITORIA INTERNA

Agdes (incluindo gestdo de risco) para alcangar os

S L Garantia de independéncia
objectivos da organizagdo

. J
e N

> Zxmm—Xm

Fungdes de 1.2 linha: Fungdes de 2.2 linha: Fungdes de 3.2 linha:
Fornecimento de Pericia, apoio, Garantiaindependentee
produtos/servicosaos acompanhamentoe objetiva e aconselhamento
clientes, gestdo de risco desafiodas questdes em todas as quest8es
relacionadas com o relacionadascom a
\ risco \ consecucdo dos objetivos /
CHAVE | ﬂ Responsabilidade, relato | Delegacio, direcio | = Alinhamento, comunicacdo
recursos, supervisdo coordenagdo, colaboragdo

Figura 3 - Modelo das trés linhas
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3.2. DisPOSICOES LEGAIS E INSTRUMENTOS DE ORIENTACAO

O Camdes, I.P., elabora o Plano enquadrado em diplomas legais, normas/orientacdes nacionais
e internacionais de referéncia, que seguidamente sao indicados:

e Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024 (ENA);

e Decreto-Lei n. 2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o Mecanismo Nacional
Anticorrupgao (MENAC) e estabelece o Regime Geral de Prevenc¢do da Corrupcgao
(RGPC);

e Recomendac¢bes do MENAC, designadamente a recomendacgdo n. 21/2024, de 26
de fevereiro e a recomendacgdo n2 7/2024, de 28 de maio;

e Sintese sobre o Plano de Prevencdao de Riscos - Cuidados metodolégicos de
elaboracdo, adoc¢do e dinamizacdo do MENAC;

e Guian.21/2023 — setembro - sobre os Instrumentos do RGPC do MENAC;

e Orientag0es de politicas expressas na Lei das Grandes Op¢des para 2023-2026;

e Orientacdes da OCDE em matéria de recomendacgdes sobre a integridade publica
enquanto estratégia contra a corrupgao;

e Regulamento da Comissdo de Gestdo de Risco do Camdes, |.P. (para o triénio
2024-2026);

e Decisdo da Comissdo Europeia, de 17 de abril de 2019 relativa a criacdo de um
novo mandato para a metodologia de avaliagcdo por pilares a utilizar no ambito do
Regulamento (UE, Euratom) 2018/1046, do Parlamento Europeu e do Conselho
(2019/C 191/02).

O Camdes, I.P., enquanto agéncia coordenadora da Cooperagdo Portuguesa, é certificada para
a gestdo indireta do orgamento da Unido Europeia, dedicado a sua Agao Externa, como previsto
na Decisdao da Comissdo Europeia de 17 de abril de 2019 relativa a criagdo de um novo mandato
para a metodologia de avaliagdo por pilares a utilizar no dmbito do Regulamento (UE, Euratom)
2018/1046 do Parlamento Europeu e do Conselho (2019/C 191/02), e colaborando ainda, com
o Organismo Europeu de Luta Antifraude — OLAF’, garantindo a salvaguarda dos interesses

financeiros da Unido Europeia, na execuc¢do dos fundos destinados a ajuda externa.

7 0 Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF) foi criado a coberto da Decisdo 1999/352/CE, CECA, Euratom, de 28
de abril de 1999, sendo o Unico organismo da UE mandatado para detetar e inquirir sobre a utilizagdo fraudulenta de
fundos da UE, bem como para lhe p6r termo. O artigo 325.2 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia
estabelece a responsabilidade partilhada entre os Estados-Membros e a Unido Europeia na tomada de medidas na luta
contra as fraudes lesivas dos interesses financeiros da Unido. Esta estipulado que aos Estados-Membros cabe coordenar
as respetivas agoes destinadas a defender os interesses financeiros da Unido contra a fraude. Para o efeito, devem
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METODOLOGIA DA GESTAO DO RiIsco

3.3. AREAS DE ATIVIDADE ABRANGIDAS PELO RISCO

Considerando o estabelecido no n.2 1 do art.2 6.2 do anexo ao Decreto-Lei 109-E/2021, de 9 de
dezembro, que refere: “as entidades abrangidas adotam e implementam um PPR que abranja
toda a sua organizagdo e atividade, incluindo as dreas de administragdo, diregdo, operacionais
ou de suporte, (...)”, no presente Plano, a fim de ser dado cumprimento ao disposto, foram
integralmente compreendidas todas as dreas de atividade do Camdes, |.P. que seguidamente se
elencam:

e Conselho Diretivo;

e Direcdo de Servicos de Cooperacao Multilateral e Europeia;
e Direcdo de Servigos de Cooperacao Bilateral;

e Direcdo de Servicos da Lingua;

e Diregdo de Servigos da Cultura;

e Diregdo de Servigos de Planeamento e Gestao;

e Divisdo de Assuntos Multilaterais;

e Divisdo de Assuntos Europeus;

e Divisdo de Parcerias Estratégicas;

e Divisdo de Assuntos Bilaterais;

e Divisdo de Agao Humanitaria, Sociedade Civil e Cidadania;
e Divisdo de Coordenacgdo do Ensino Portugués no Estrangeiro;
e Divisdo de Programacao, Formagao e Certificagdo;

e Divisdo de Agao Cultural Externa;

e Divisdo de Programas e Acordos Culturais;

e Divisdo de Planeamento e Recursos Humanos;

e Divisdo de Gestdo Financeira e Patrimonial;

e Divisdo de Apoio Juridico e Contencioso;

e Gabinete de Avaliacdo e Auditoria;

e Gabinete de Documentagdao e Comunicagao;

e Gabinete de Planeamento, Programacao e Estatistica;

e Rede Externa (abrangendo as unidades e estruturas periféricas externas).

organizar, juntamente com a Comissao Europeia, uma cooperagdo estreita e regular entre as autoridades competentes
(entidades nacionais de auditoria). E frequente existir em cada Estado-Membro uma autoridade competente que
podera investigar cada caso, por forma a que a defesa dos interesses financeiros da Unido possa ser garantida sem a
intervenc¢do do OLAF.
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3.4. GRADUAGAO DO RIsco

No ambito do presente Plano, o nivel do risco conjugou as variaveis relativas a Probabilidade de

Ocorréncia (PO) e ao Impacto Previsivel (IP), de acordo com a seguinte Graduacao:

Probabilidade de Ocorréncia (PO)

Baixa (1) Quando o risco decorre de um processo/evento que apenas ocorrera em
circunstancias excecionais;

Média (2) Quando o risco estd associado a um processo/evento esporadico que pode
vir a ocorrer ao longo do ano;

Alta (3) Quando o risco decorre de um processo/evento frequente.

Impacto Previsivel (IP)

Baixo (1) Quando a situagdo de risco em causa ndo tem potencial para provocar
prejuizos;
Médio (2) Quando a situagdao do pode comportar prejuizo e perturbar o normal

funcionamento;

Alto (3) Quando o risco decorre de um processo/evento frequente.

Deste modo, a Graduagdo do Risco (GR) é obtida através do produto entre Probabilidade de
Ocorréncia e o Impacto Previsivel (GR = PO x IP), coberta por uma escala e conforme se segue

na matriz abaixo.

Impacto Previsivel (IP)

Baixo=1 Médio = 2 Alto=3

(1x3=3)

Baixa=1
x 0 D Risco Moderado

(2x2=4)

Média = 2
Risco Moderado

Probabilidade de
Ocorréncia (PO)

(3)(1:3) 0

Alta=3
Risco Moderado

Figura 4 — Matriz de Risco
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3.5. ABORDAGEM ADOTADA NO PLANEAMENTO DE 2024-2026

3.5.1. SERvICOS CENTRAIS

No caso dos Servigos Centrais, a abordagem passou pelas seguintes fases com cada uma das
unidades organicas (UO) do Camdes, I.P.:

1.2 fase) Sessdo individualizada com cada uma das UO, com uma apresentacdo da legislacdo

mais relevante nesta matéria, do modelo de matriz de risco a ser adotado para o

triénio 2024-2026, das responsabilidades, das etapas inerentes ao processo e das

penaliza¢Ges legais;

2.2 fase) Envio de e-mail as UO, com os documentos de apoio apresentados na sessdo

individualizada e mapa de riscos, para preenchimento e reenvio ao GAA;

Identificacdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcdo e infracdes conexas
Qualificagdo do Risco
Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados PO P GR | Medidas de Mitigagdo dos riscos Responsaveis
1) ) @)

Identificagdo do Servigo:

Qualificagdo de Risco (Escala):
1) Probabilidade de ocorréncia (PO): 1- Baixa; 2- Média; 3- Alta
2) Impacto previsivel (IP):1- Baixo;2- Médio; 3-Alto
3) Graduacdo do Risco (GR): 1- Minimo; 2-Fraco; 3/4- Moderado; 6- Elevado; 9- Maximo

Figura 5 — Mapa de Risco

3.2 fase) Levantamento e preenchimento do mapa de riscos, efetuado por cada uma das UO
(na medida em que sdo efetivamente quem se encontra em posicdo mais
privilegiada para identificar os riscos, a sua graduacdo, as medidas de mitigacdo a

serem implementadas, bem como os responsaveis pela sua implementacao);

4.2 fase) Sempre que necessario, realizagdo de reunides com os respetivos responsaveis das

UO, para esclarecimentos e / ou uniformizagéo;
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3.5.2. REDE EXTERNA

Quanto a Rede Externa, considerando que o Camdes, |.P. atua, essencialmente, em contexto
internacional, com paises parceiros, como por exemplo no quadro da CPLP, da UE, da OCDE, da
ONU, entre outros, para um mapeamento dos seus riscos, devem ser tidas em conta as tarefas
e caracteristicas dos servigos centrais, mas também da rede externa teve-se em atencdo a
percecdo do risco de corrupgao a nivel mundial para o ano de 2023, publicado pela Organizagdo

“Transparéncia Internacional”.
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Assim, foi realizado um questionario online dirigido a Rede Externa (Catedras, Centro de
Coordenacbes de Ensino do Portugués no Estrangeiro, Leitorados, Centros Culturais
Portugueses, Centros Portugueses de Cooperagdo, profissionais integrados em projetos
cooperacdo delegada e de cooperacdo bilateral), distribuido através de plataforma eletrdnica,
de preenchimento anénimo?® (Anexo 1l), com o apoio das Direcbes de Servico que articulam
diretamente com cada uma dessas unidades e estruturas periféricas, tendo nessa sequéncia sido
efetuado, um mapeamento, em fungdo das respostas (320 respostas num universo de 398

inquiridos).

8 Entre os dias 5 e 25 de junho de 2024.
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Da andlise as respostas aos questionarios, resultou a identificacdo dos riscos e subsequente

graduacao e respetiva descricao das medidas de mitigacao.

3.5.3. GLOBALIDADE CAMOES, I.P.

Posteriormente, foi efetuada uma compilacdo da informacdao num dnico mapa, no qual se inclui
a identificacdo dos riscos transversais aos Servicos Centrais e Rede Externa e a criacdo de uma
referéncia para cada um dos riscos identificados e para cada um destes a enumeracao das

medidas de mitigacdo respetivas, para maior eficacia na monitoriza¢do do PPR.

No anexo lll, apresenta-se o Mapa com a identificacdo dos Riscos (transversais e por area

funcional/organica) e respetivas medidas de mitigacdo e responsaveis.

3.6. ComissAo DE GESTAO DO Risco

A Comissdo de Gestdo de Risco tem por missdo a prestacdo de assessoria ao Conselho Diretivo
do Camodes, |.P. no acompanhamento e na monitorizagdo das atividades de gestdo do risco. Tem,
igualmente, o dever/obrigacdo de proceder a andlise da adequac¢do do modelo de gestdo do
risco e do respetivo Plano em execucgdo, devendo ter em consideragdo os contextos interno e

externo da entidade e, sempre que necessario, proceder a formulagdo de propostas.

As atribui¢cdes da Comissdo da Gestdo do Risco consubstanciam-se no seguinte:

e Apreciar o Plano e o Relatdrio de Gestdo do Risco, incluindo os riscos de corrupgao e
infragdes conexas;

e Acompanhar a monitorizagdo das medidas de mitigacdo a desenvolver em cada
exercicio;

e Emitir recomendagdes sobre o processo de monitorizacao e execucdo e seus resultados;

e Acompanhar a implementagcdo da Recommendation of the Council for Development Co-
operation Actors on Managing the Risk of the Corruption (OCDE, 2016);

e Pronunciar-se, mediante proposta do GAA, quanto a mecanismos de reporte e protegao

do autor da dendncia, em matéria de fraude e corrupgao.

3.7. RESPONSAVEL DO CUMPRIMENTO NORMATIVO

O Camoes, |.P. conforme estabelecido no n.2 2 do artigo 5.2 do anexo ao Decreto-Lei n.2 109-

E/2021, de 9 de dezembro, designa um responsavel pelo cumprimento normativo (RCN), cuja
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funcdo principal é a de garantir e controlar a aplicacao do programa de cumprimento normativo,

no qual se integra o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcédo e Infracdes Conexas (PPR).

3.8. FASES E RESPONSABILIDADES

De modo sintetizado apresentam-se as diferentes fases do processo e respetivas

responsabilidades:

Fases Responsabilidade

Conselho Diretivo, Unidades

Mapeamento do Risco a
P Organicas e Rede Externa

Registo do Risco/Elaboracdo do Plano GAA

Valida¢do do Plano Comissdo do Risco
Controlo do PPR RCN

Aprovacgdo do Plano Conselho Diretivo
Divulgacdo do Plano GAA e Dirigentes
Implementacdo do Plano de Prevencdo do Risco Dirigentes e trabalhadores
Reporte do Risco Dirigentes

Acompanhamento e monitoriza¢do do Plano de
Prevencao do Risco

Avaliacdo da implementacdo do Plano de Gestdo
do Risco

Reporte ao MENAC do PPR e da Monitorizagao GAA

GAA e RCN

GAA e Comissao do Risco

4. CONTROLO E MONITORIZACAO

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfragcGes Conexas é elaborado para o ciclo de
2024 - 2026, por conseguinte, e em cumprimento com o estabelecido no n.2 5 do artigo 6.2 do
Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, é revisto a cada trés anos ou sempre que se

opere uma alteragdo nas atribui¢des ou estrutura organica.

No que respeita a sua monitoriza¢do, é elaborado um relatério anual, até abril, que deverd

incluir a seguinte informacgao:

¢ O balango das medidas preventivas e corretivas inscritas no Plano, com a quantificacdo

do seu grau de implementacgdo e a previsdo da sua plena implementacao;
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¢ A identificacdo dos riscos que foram reduzidos e dos riscos que se mantém;

¢ A eventual identificacdo dos riscos ndo contemplados no Plano;

¢ A eventual necessidade de se proceder a revisdo do Plano.

Caso sejam identificados ou permanecam riscos elevados ou maximos, serd ainda elaborado
um relatério intercalar, em outubro de cada ano, considerando apenas as medidas

desenvolvidas na prevencao de tais riscos.

No que concerne as medidas de mitigacdo, a sua execugdo é da competéncia do responsavel da

unidade orgénica a qual corresponde cada medida.
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ANEXO |
LisTA DE INFRAGOES

Tipo de Infracao

Corrupcao passiva
(artigo n.° 373 do Codigo Penal)

Conceito

O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagao, solicitar ou aceitar, para si ou para
terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua
promessa, para a pratica de um qualquer acto ou omissao
contrdrios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela
solicitagdo ou aceitagao.

Corrupcao ativa
(artigo n.° 374 do Codigo Penal)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o0 seu consentimento
ou ratificagao, der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por
indicacao ou com conhecimento daquele, vantagem patrimonial
ou ndo patrimonial com o fim indicado no n.° 1 do artigo 373.°

Recebimento e oferta indevidos de
vantagem
(artigo n.° 372 do Codigo Penal)

O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou por causa
delas, por si, ou por interposta pessoa, com o0 seu consentimento
ou ratificagao, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que nao lhe seja devida.
Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento
ou ratificagdo, der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por
indicacado ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, que néo lhe seja devida, no exercicio das suas
fungdes ou por causa delas.

Peculato
(artigo n.° 375 do Codigo Penal)

O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio
ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével ou imével
ou animal, publicos ou particulares, que lhe tenha sido entregue,
esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas
fungoes.

Peculato de uso
(artigo n.° 376 do Codigo Penal)

Trabalhador da administracao publica que faga uso ou permita que
outra pessoa faga uso, para fins alheios aqueles a que se
destinem, de veiculos ou outras coisas moveis, publicos ou
particulares, que lhe forem entregues, estiverem na sua posse ou
lhe forem acessiveis em razdo das suas fungdes ou, sem que
especiais razoes de interesse publico o justifiquem, der a dinheiro
publico destino para uso publico diferente daquele a que esta
legalmente afetado.

Participacao econémica em negécio
(artigo n.° 377 do Cédigo Penal)

O funcionério que, com intengao de obter, para si ou para terceiro,
participagdo econémica ilicita, lesar em negécio juridico os
interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em
razao da sua fungao, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.
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Concussao
(artigo n.° 379 do Codigo Penal)

O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes de
facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu
consentimento ou ratificagao, receber, para si, para o Estado ou
para terceiro, mediante indugéo em erro ou aproveitamento de
erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, ou
seja superior a devida, nomeadamente contribuicao, taxa,
emolumento, multa ou coima.

Recusa de cooperacao
(artigo n.° 381 do Codigo Penal)

Trabalhador da administragao publica que, tendo recebido
requisicao legal de autoridade competente para prestar a devida
cooperagao a administragao da justica ou a qualquer servigo
publico, se recusar a presta-la, ou sem motivo legitimo a ndo
prestar.

Abuso de poder
(artigo n.° 382 do Codigo Penal)

O funcionario que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores,
abusar de poderes ou violar deveres inerentes as suas fungoes,
com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo
Ou causar prejuizo a outra pessoa.

Denegacao de justica e Prevaricacao
(artigo n.° 369 do Cédigo Penal)

O funcionario que, no &mbito de inquérito processual, processo
jurisdicional, por contra-ordenagao ou disciplinar,
conscientemente e contra direito, promover ou ndo promover,
conduzir, decidir ou ndo decidir, ou praticar acto no exercicio de
poderes decorrentes do cargo que exerce.

Suborno
(artigo n.° 363 do Cédigo Penal)

Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de
dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
a praticar os factos previstos nos artigos 359.° ou 360.°2, sem que
estes venham a ser cometido.
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Tipo de Infracao

Trafico de influéncia
(artigo n.° 335 do Codigo Penal)

CAMOES
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yOCI0S [RANGEIROS

Conceito

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento
ou ratificagao, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para
abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer
entidade publica, nacional ou estrangeira.

Branqueamento
(artigo n.® 368, n.° 3, 4 e 5 do Codigo
Penal)

Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacao de
conversao ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por
terceiro, direta ou indiretamente, com o fim de dissimular a sua
origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas
infragdes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma
reacao criminal. Na mesma pena incorre quem ocultar ou
dissimular a verdadeira natureza, origem, localizagdo, disposi¢éao,
movimentacao ou titularidade das vantagens, ou os direitos a ela
relativos. Incorre ainda na mesma pena quem, ndo sendo autor do
facto ilicito tipico de onde provém as vantagens, as adquirir,
detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento da aquisi¢ao
ou no momento inicial da detengao ou utilizagao, dessa qualidade.

Violagao de Segredo
(artigo n.° 383 do Codigo Penal)

Trabalhador da administragao publica, sem estar devidamente
autorizado, revelar segredo de que tenha tomado conhecimento ou
que lhe tenha sido confiado no exercicio das suas fungdes, ou cujo
conhecimento lhe tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com
intencao de obter beneficio, para si ou para outra pessoa, ou com
a consciéncia de causar prejuizo ao interesse publico ou a terceiro.

Abandono de fungodes
(artigo n.° 385 do Codigo Penal)

Trabalhador da administragao publica que ilegitimamente, com
intencao de impedir ou interromper servico publico, abandonar as
suas funcdes ou negligenciar o seu cumprimento.

Usurpacao de funcdes
(artigo n.° 358 do Codigo Penal)

Aquele que, sem para tal estar autorizado, exercer fungdes ou
praticar atos préprios de trabalhador da administragao publica ou
de forga de seguranga publica, arrogando-se, expressa ou
tacitamente, essa qualidade, exercer profissao para a qual a lei
exige titulo ou preenchimento de certas condigdes, arrogando-se,
expressa ou tacitamente, possui-lo ou preenché-las, quando o ndo
possuiou as ndo preenche, ou continuar no exercicio de fungdes
publicas depois de lhe ter sido oficialmente notificada demissao
ou suspensao de fungoes.

Apropriacgao ilegitima de bens
publicos
(artigo n.° 234 do Cédigo Penal)

3. Infragdes Conexas:
crimes contra o setor ptblico

Quem, por forca do cargo que desempenha, detiver a
administragdo, geréncia ou simples capacidade de dispor de bens
do sector publico ou cooperativo, e por qualquer forma deles se
apropriar ilegitimamente ou permitir intencionalmente que outra
pessoa ilegitimamente se aproprie.

Administracao danosa
(artigo n.° 235 do Co6digo Penal)

Quem, infringindo intencionalmente normas de controlo ou regras
econémicas de uma gestao racional, provocar dano patrimonial
importante em unidade econémica do sector plblico ou
cooperativo.

Falsificacdo praticada por
funcionario
(artigo n.° 257 do Codigo Penal)

O funcionario que, no exercicio das suas fungodes:

a) Omitir em documento, a que a lei atribui fé pablica, facto que
esse documento se destina a certificar ou autenticar; ou

b) Intercalar ato ou documento em protocolo, registo ou livro
oficial, sem cumprir as formalidades legais; com intencéo de
causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de obter para siou
para outra pessoa beneficio ilegitimo.

Abuso de confianca
(artigo n.° 205 do Codigo Penal)

Quem ilegitimamente se apropriar de coisa mével ou animal que
lhe tenha sido entregue por titulo ndo translativo da propriedade.
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Casos de impedimento
(Artigo 69.° do Cédigo de
Procedimento Administrativo)
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Conceito

N&o podem intervir em procedimento administrativo ou em ato ou
contrato de direito publico ou privado da Administragcao Publica,
nos seguintes casos:

a) Quando nele tenham interesse, por si, como representantes ou
como gestores de negdcios de outra pessoa;

b) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negocios
de outra pessoa, nele tenham interesse o seu cOnjuge ou pessoa
com quem viva em condigdes andlogas as dos conjuges, algum
parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha
colateral, bem como qualquer pessoa com quem vivam em
economia comum ou com a qual tenham uma relacao de adogao,
tutela ou apadrinhamento civil;

¢) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negocios
de outra pessoa, tenham interesse em questao semelhante a que
deva ser decidida, ou quando tal situagdo se verifique em relagao a
pessoa abrangida pela alinea anterior;

d) Quanto tenham intervindo no procedimento como perito ou
mandatdrio ou hajam dado parecer sobre questédo a resolver;

e) Quando tenha intervindo no procedimento como perito ou
mandatdrio o seu conjuge ou pessoa com quem viva em condigdes
analogas as dos conjuges, parente ou afim em linha reta ou até ao
segundo grau da linha colateral, bem como qualquer pessoa com
quem vivam em economia comum ou com a qual tenham uma
relacao de adogao, tutela ou apadrinhamento civil;

f) Quando se trate de recurso de decisao proferida por si, ou com a
sua intervencgao, ou proferida por qualquer das pessoas referidas
na alinea b) ou com intervengao destas.
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Escusa e suspeicao
(Artigo 73.° do Cédigo de
Procedimento Administrativo)

Pedir dispensa de intervir no procedimento ou em ato ou contrato
de direito publico ou privado da Administragao Publica quando
ocorra circunstancia pela qual se possa com razoabilidade duvidar
seriamente da imparcialidade da sua conduta ou decisao e,
designadamente:

a) Quando, por si ou como representante ou gestor de negdcios de
outra pessoa, nele tenha interesse parente ou afim em linha reta ou
até ao terceiro grau da linha colateral, ou tutelado ou curatelado
dele, do seu cdnjuge ou de pessoa com quem viva em condigdes
analogas as dos conjuges;

b) Quando o titular do 6rgao ou agente, o seu conjuge ou pessoa
com quem viva em condigdes anélogas as dos cdnjuges, ou algum
parente ou afim na linha reta, for credor ou devedor de pessoa
singular ou coletiva com interesse direto no procedimento, ato ou
contrato;

¢) Quando tenha havido lugar ao recebimento de dadivas, antes ou
depois de instaurado o procedimento, pelo titular do 6rgdo ou
agente, seu cOnjuge ou pessoa com quem viva em condigdes
analogas as dos conjuges, parente ou afim na linha reta;

d) Se houver inimizade grave ou grande intimidade entre o titular do
6rgao ou agente, ou 0 seu cOnjuge ou pessoa com quem viva em
condi¢des andlogas as dos cOnjuges, e a pessoa com interesse
direto no procedimento, ato ou contrato;

e) Quando penda em juizo agdo em que sejam parte o titular do
6rgao ou agente, o seu conjuge ou pessoa com quem viva em
condicdes andlogas as dos coOnjuges, parente em linha reta ou
pessoa com quem viva em economia comum, de um lado, e, do
outro, o interessado, 0 seu conjuge ou pessoa com quem viva em
condicdes andlogas as dos coOnjuges, parente em linha reta ou
pessoa com quem viva em economia comum.
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Incompatibilidades e impedimentos
(Artigo 19.° do Anexo a Lei Geral do
Trabalho Em Fungdes Publicas)

CAMOES
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E DA LINGUA

PORTUCA

JOCIOS ESTRANGEIROS

Conceito

No exercicio das suas funcdes, os trabalhadores em fungdes
publicas estdo exclusivamente ao servigo do interesse publico, tal
como é definido, nos termos da lei, pelos 6rgdos competentes da
Administragao.

oes publicas

Acumulacao com outras funcoes
publicas

(Artigo 21.° do Anexo a Lei Geral do
Trabalho Em Fungdes Publicas)

1-0 exercicio de fungdes publicas pode ser acumulado com outras
fungbes publicas ndo remuneradas, desde que a acumulagao
revista manifesto interesse publico.

2 -0 exercicio de fungdes publicas pode seracumulado com outras
fungdes publicas remuneradas, desde que a acumulagao revista
manifesto interesse publico e apenas nos seguintes casos:

a) Participacao em comissdes ou grupos de trabalho;

b) Participagdo em conselhos consultivos e em comissdes de
fiscalizagdo ou outros 6rgdos colegiais de fiscalizagao ou controlo
de dinheiros publicos;

c) Atividades docentes ou de investigagcdo de duragao nao superior
afixadaem despacho dos membros do Governo responsaveis pelas
areas das finangas, da Administragdo Publica e da educagéo e que,
sem prejuizo do cumprimento da duragdo semanaldo trabalho, ndo
se sobreponha em mais de um quarto ao horario inerente a fungao
principal;

d) Realizagdo de conferéncias, palestras, acdes de formagao de
curta duracdo e outras atividades de idéntica natureza.

(conflitos de interesse)
Lei Geral do Trabalho Em Fungdes Publicas

Acumulagao com funcdes ou
atividades privadas

(Artigo 22.° do Anexo a Lei Geral do
Trabalho Em Fungdes Publicas)

3. Infragdes conexas: Incompatibilidades e impedimentos / infragcoes disciplinares do trabalhador em fung

1 - O exercicio de fungdes publicas ndo pode ser acumulado com
funcdes ou atividades privadas, exercidas em regime de trabalho
auténomo ou subordinado, com ou sem remuneragao,
concorrentes, similares ou conflituantes com as fungées publicas.
2 - Para efeitos do disposto no artigo anterior, consideram-se
concorrentes, similares ou conflituantes com as fungdes publicas
as atividades privadas que, tendo contetdo idéntico ao das fungdes
publicas desempenhadas, sejam desenvolvidas de forma
permanente ou habitual e se dirijam ao mesmo circulo de
destinatarios.

3 - O exercicio de fungdes publicas pode ser acumulado com
funcdes ou atividades privadas que:

a) Nao sejam legalmente consideradas incompativeis com as
fungdes publicas;

b) Nao sejam desenvolvidas em horario sobreposto, ainda que
parcialmente, ao das fungdes publicas;

c) Ndo comprometam a isengdo e a imparcialidade exigidas pelo
desempenho das fungdes publicas;

d) Nao provoquem prejuizo para o interesse publico ou para os
direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos.

4 - No exercicio das fungdes ou atividades privadas autorizadas, 0s
trabalhadores da Administragdo Publica ndo podem praticar
quaisquer atos contrarios aos interesses do servico a que
pertencem ou com eles conflituantes.

5 - A violagdo do disposto no numero anterior determina a
revogacado da autorizagdo para acumulacdo de funcoes,
constituindo ainda infragao disciplinar grave.
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Proibicdes especificas
(Artigo 24.° do Anexo a Lei Geral do
Trabalho Em Fungdes Publicas)
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Conceito

1 - Os trabalhadores ndo podem prestar a terceiros, por si ou por
interposta pessoa, em regime de trabalho auténomo ou
subordinado, servicos no ambito do estudo, preparagdo ou
financiamento de projetos, candidaturas ou requerimentos que
devam ser submetidos a sua apreciagao ou decisdo ou a de 6rgdos
ou servicos colocados sob sua direta influéncia.

2 - Os trabalhadores nado podem beneficiar, pessoal e
indevidamente, de atos ou tomar parte em contratos em cujo
processo de formagao intervenham 6rgéos ou unidades organicas
colocados sob sua direta influéncia.

3 - Para efeitos do disposto nos niimeros anteriores, consideram-se
colocados sob direta influéncia do trabalhador os 6rgaos ou
servigos que:

a) Estejam sujeitos ao seu poder de diregao, superintendéncia ou
tutela;

b) Exercam poderes por ele delegados ou subdelegados;

¢) Tenham sido por ele instituidos, ou relativamente a cujo titular
tenha intervindo como representante do empregador publico, para
o fim especifico de intervir nos procedimentos em causa;

d) Sejam integrados, no todo ou em parte, por trabalhadores por ele
designados;

e) Cujo titular ou trabalhadores neles integrados tenham, ha menos
de um ano, sido beneficiados por qualquer vantagem
remuneratéria, ou obtido mengédo relativa a avaliagdo do seu
desempenho, em cujo procedimento ele tenha tido intervengao;

f) Com ele colaborem, em situagao de paridade hierdrquica, no
ambito do mesmo 6rgao ou servigo.

4 - Para efeitos das proibigdes constantes dos n.os 1 e 2, é
equiparado ao trabalhador:

a) O seu cdnjuge, ndo separado de pessoas e bens, ascendentes e
descendentes em qualquer grau, colaterais até ao segundo grau e
pessoa que com ele viva em unido de facto;

b) A sociedade em cujo capital o trabalhador detenha, direta ou
indiretamente, por si mesmo ou conjuntamente com as pessoas
referidas na alinea anterior, uma participagao ndo inferior a 10 %.

5 - Aviolacao dos deveres referidos nos n.os 1 e 2 constitui infragao
disciplinar grave.

6 - Para efeitos do disposto no Cddigo do Procedimento
Administrativo, os trabalhadores devem comunicar ao respetivo
superior hierdrquico, antes de tomadas as decisdes, praticados os
atos ou celebrados os contratos referidos nos n.os 1 e 2, a
existéncia das situagdes referidas no n.° 4.

7 - E aplicavel, com as necessarias adaptagdes, o disposto no artigo
51.9 do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo
Decreto-Lein.® 442/91, de 15 de novembro, na redacdo atual.
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ANEXOII
QUESTIONARIO REDE EXTERNA NO AMBITO DA GESTAO DO Risco bo CAMOES, I.P. — 2024

CAMOES

INSTITUTO  _
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E DA LiINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Questionario Rede Externa no ambito da
Gestao do Risco do Camoes, I.P. - 2024

Gestdo do Risco

O risco estd associado a todas as atividades, fungbes e organizagdes e corresponde a
uma

divergéncia face aoc cumprimento das normas e propdsitos expectéveis de cada atividade,
estando

para |4 das pessoas que, a cada momento, ocupam uma determinada fungéo.

A gestdo do risco é desenvolvida com o objetivo de criar valor, através da anélise e
controlo das

incertezas e ameagas gue podem afetar o cumprimento da misséo e dos objetivos da
organizagdo.

O presente questiondrio visa reunir dados que suportem o desenho de uma matriz de risco
transversal para a Rede Externa do Camées, |.P, a qual serd trabalhada com pontos focais
das dreas da

cooperagio, delegada, triangular e bilateral, rede de ensino do portugués no estrangeiro, e
acdo

externa cultural. O produto final integrara o Plano de Prevengio de Riscos de Corrupgéo e
InfragGes Conexas (PPR) do Camédes, |.P. para o triénio 2024-2026.

Entidade (opcional)

A sua resposta

Questionario Rede Externa no ambito da Gestao do Risco do Camaes, |.P. - 2024

1. Selecione a opgdo que corresponde aquela onde atualmente exerce fungdes: *

Catedra

Centro de Lingua Portuguesa

Leitorado

Centro Cultural Portugués

Centro Portugués de Cooperagdo

Coordenagdo do Ensino do Portugués no estrangeiro
Em projetos de Cooperagéo delegada ou triangular

Em projetos de Cooperaco bilateral

OO0OO0OO0O0O0O0OO0O0

Qutra:

Seguinte L IS Pagina 1de 4 Limpar formulario

Nunca envie palavras-passe através dos Google Forms

Este conteldo ndo foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizagio - Politica de
privacidade

Google Formularios
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Questiondrio Rede Externa no ambito da
Gestao do Risco do Camoes, I.P. - 2024

@

Ea Méo partilhado

* Indica uma pergunta obrigatdria

2. Tendo como foco o contexto em que exerce atualmente fungbes , por favor, *
identifique atividades que ai possam ser prosseguidas. (multiselecgdo possivel)

[C] comratagio piblica

Contratagdo local

AtribuicEo de subvengdes

Gestéo de fundo de maneio

Autorizagdo de pedides de acumulagdo de fungdes
Arrecadaco de receita

Autorizagdo de pagamento de horas extra

Autorizagio de pagamento de ajudas de custo

Reembelso de despesas

Gestdo e/ou protegdo de dades pesscais

Arguivo e gestdo documental

Aquisigio e/ou gestio de aprovisionamento

Aquisicio efou gestdo e manutengio de patrimanio

Gestdo de frota

Recuperagdo de ajudas indevidamente recebidas e de cobranga de valores
Atividades acompanhamento e controlo de gestdo financeira

Realizagdo de pagamenios

Recrutamento e selegdo de pessoal

Prestagdo de informagdo a drgdos de comunicagio social
Representagdo do Camdes, IF ou do Estado portugués

Gestdo e reporte de assiduidade

Inventariagdo do imebilizade

Definigo de regras de prestagio dos servigos

Defini¢ao e/ou aplicagio de tabelas de pregos dos servigos prestados
Autorizagio de cedéncia ou aluguer de espagos

g 8o de protocelos com

externas

Arrecadacio de recebimento de pagamentos em dinheiro
Participagio em jiri ou ato discriciondrio para atribuicdo de bolsas
Movimentagio de conta bancéria

Emiszdo de pareceres

Acompanhamento de contratos

Definigao de regras de atribuigdo de beneficios

Apreciagio de candidaturas

Reporte de execugdo/implementagio de programas e projetos

Promogdo da imagem institucional

I T T o o o A o A o A R R R A

Outra
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3. Considerando a resposta anterior, em sua opinido, quais os riscos potenciais *
que se podem verificar? (multiselegio possivel)

[[] Incumprimento de regras cunormas
[ Incumprimenta de prazos de resposta
[ Recebimento indevido de vantagem

Prética de ato ou omiss#o, contrérios aos deveres do cargo, em fungdo de
solicitagdo ou aceitagdo de vantagem patrimonial

Entrega ou promessa de vantagem para um fim indicado
Abuso de influéncia, real ou suposta, junto de qualguer entidade pablica

Convencimente, ou 1entativa, aravés de dadiva ou promessa de vantagem
patrimonial ou née, para praticar atos, sem que estes venham a ser cometidos.

Apropriagio, em proveito préprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa
mdvel, piblica ou particular, que |he tenha sido entregue

O o oo o

Uso ou permissds que outra pessoa faga uso, para fins alheios agueles 8 que se
destinern, de veiculos ou de outras coisas méveis de valor aprecivel, publicos ou

O

particulares, que Ihe forem entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem
acessiveis em razdo das suas fungdes.

[ Dar dinheiro piiblico a destino diferente daguele a que esta legalmente afetado

Lesar em negdcio juridico os interesses patrimeniais que, no todo ou em parte, lhe
D cumpre, em razio da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar para
obter participagdo econdmica ilicita

Recebimento de vantagem patrimonial, para si, para o Estado ou para terceiro,
mediante indugio em emro ou aproveitamenta de erro da vitima

O

Abuso de poderes ou viclagdo de deveres inerentes as suas fungbes, com intengdo
de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra
pessoa.

Apropriago ilegitima de coisa mdvel que |he tenha sido entregue
Apropriagdo ilegitima ou intencional de bens do sector plblico

Infrag 3o intencional de normas de controlo ou regras econdmicas de uma gestio
racional, provocando dano patrimonial importante em unidade econémica do sector
plblico

o oo o

Omissdo de factos ou inobservancia de formalidades legais em documento que se
destina a certificar ou autenticar

O

D Usurpacdo de fungbes

Violagéo de segredo de que tenha tomado conheciments ou que Ihe tenha sido
confiado no exercicio das suas fungBes, ou cujo conhecimento Ihe 12nha sido

[[] facilitado pela cargo que exerce, com intengéo de obter, para si ou para outra
pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo ao interesse plblico ou
aterceiros.

Abandono de fungBes com intengdo de impedir ou de interromper servigo piblico,
abandonar as suas fungBes ou negligenciar o seu cumprimento

Acumulagdo indevida com outras fungBes plblicas ou privadas

Conflitos de interesse

Dano reputacional

Incumprimento RGPD

Ameaga & ciberseguranga

OoDoooo o

Qutra:

4. Considera que a unidade em que exerce fungdes tem mecanismos de .
controlo de riscos adequados?

Muitc maus Maus Razodveis Bons Muito bons
Mecanismos

de controlo de O O @] @] O

1isCos sd0 ...

5. Em sua opinido, os mecanismos de controlo de riscos existentes sdo *
suficientes?

() sim
() Nio
Anterior Seguinte Limpar

. Piging 2 de 4
formuldrio

Nunca envie palavras-passe através dos Goagle Forms.

Este contelido néo foi criado nem aprovado el Google: Denunciar sbuso - Termos de Uniizacio - Poiltics de
privacigade

Google Formularios
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e DA LNGA°
PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

CAMOES

INSTITUTO
DA COOPERACAO
E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERID DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Questiondrio Rede Externa no ambito da
Gestao do Risco do Camaoes, I.P. - 2024

&
E@ Néo partilhado
* Indica uma pergunta cbrigatdria
6. Tem formag&o em matéria de Gestao do Risco? *

(para o efeto, considere a opgao afirmativa caso tenha participado em acdes de
formagéo, independentemente do formato, com um periodo igual ou superior a 7
horas)

() sim
() Nao

6.1. Se sim, quando ocorreu?
() 2023
(O) Entre 2022 e 2021

() Antes de 2021

Anterior Saguinte Limpar
. Paging 3 de 4
formuldrio

Muncz envie palavras-passe através dos Google Forms.

Este conteddo ndo foi criado nem aprovedo pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizegdo - Politica de:
privacidade

Google Formularios

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LINGUA
PORTUGAL

MINISTERID DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Questionario Rede Externa no ambito da
Gestdo do Risco do Camdes, I.P. - 2024

&

F% Méo partilhado

* Indica uma pergunta obrigatdria

7. Em caso de ocorréncia de irregularidades ou infragdes, quais os mecanismos *
de reporte existentes?

A sua resposta

Anterior Enviar Limpar
IS Paging 4 de 4
farmuldrio

Nunca envie palavras-passe através dos Google Forms.

Este contetido nio foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar sbuse - Termos de Utilizecdo - Politica de
privacidade

Google Formularios
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ANEXO Il

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

MAPA DE IDENTIFICAGAO DOS Riscos, MEDIDAS DE MITIGACAO E RESPETIVOS RESPONSAVEIS

Identificagdo de Riscos de Gestdo e Riscos Transversais

Identificagdo do Servigo: Camdes, I.P. Todas as UO - Transversais

Qualificagdo do
Risco
ID Area/ Processos Riscos Identificados PO P GR Medidas de Mitigagdo dos riscos Responsaveis
il @ |6
(i) Assegurar a subscri¢do da Declaragdo de Conflitos de Interesse
pelos dirigentes e trabalhadores do Camdes, I.P.;
Inobservancia de qualquer um dos (i) Assegurar a Divulgagdo do Cédigo de Conduta e de Etica do
T.01 principios e regras consignados no Cédigo | 1 3 3 | Camdes, I.P.; Todas UO
de Conduta e de Etica do Camé&es, I.P.
(iii) Divulgar o Plano Prevengado de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas;
(iv) Identificar e requerer Formagdo ao DPRH.
(i) Assegurar a subscricdo da Declaragdo de Conflitos de Interesse
pelos dirigentes e trabalhadores do Camdes, I.P.;
Conflito de (ii) A~ssegurar a Divulgagdo do Cédigo de Conduta e de Etica do
Camdes, I.P.;
Interesses
Ocorréncia de eventos de suborno, N . o
T.02 e R - . 1 3 3 | (iii) Assegurar a aplicagdo da Lei Geral de Trabalho em Fungdes Todas UO
trafico de influéncias ou ofertas pessoais L - s T
Publica em matéria de responsabilidade disciplinar;
(iv) Divulgar o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e
Infragdes Conexas;
(v) Identificar e requerer Formagdo ao DPRH.
(i) Estabelecer disposigbes que inviabilizem o pagamento de
pequenas quantias a titulo de sinalizagdo;
Ocorréncia de suborno dos funcionarios
T.03 publicos estrangeiros nas transagdes | 1 3 3 | (ii) Proteger os autores de denuncias; Todas UO
comerciais internacionais
(iii) Melhorar a comunicagdo entre os funcionarios publicos do
Camdes, |.P. e as autoridades responsdveis pela aplicagdo da lei.
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CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo de Riscos de Gestdo e Riscos Transversais

Identificagdo do Servigco: Camaes, I.P. Todas as UO - Transversais

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Riscos Identificados PO P GR Medidas de Mitigagdo dos riscos Responsaveis
il @ |6
T.04 Inexistélwcia ou insuficiente segregagdo 1 3 3 Existiancia de orientagBes e regras internas para a segregagdo de Todas UO
de fungdes fungdes.
(i) Divulgar a respetiva legislagdo;
T.05 Acumulagdo de fungdes 1 3 3 " . A . ) Todas UO
umulag ung (i) Informar da importancia da formalizagdo do pedido de
acumulagdo de fungdes.
(i) Divulgar os mecanismos de participagdo aos diversos atores e
parceiros com os quais o0 Camdes, I.P. atua;
Ocorréncia de praticas desajustadas que
T.06 coloqguem em causa a imagem e a| 1 3 3 | (ii) Efetuar questionarios e relatdrios de satisfagdo interna e externa, Todas UO
reputagdo institucional do Camdes, I.P. promovendo a implementagdo de sugestes de melhorias;
(iii) Promover e incentivar a comunicagdo externa dos
projetos/iniciativas desenvolvidas internamente.
N Informagdo assente em critérios pouco Promover o cumprimento do Cédigo de Conduta e de Etica do
T.07 Transparéncia §~ . P 1 3 3 ~ p. . e s Todas UO
claros e ndo rigorosos Camdes, I.P e demais normas internas aplicaveis.
Formagdo na 4drea do Direito [Cédigo do Procedimento
108 Desconformidade com os Diplomas legais 1 3 3 Administrativo (CPA), sistema integrado de gestdo e avaliagdo do Todas UO
’ aplicaveis ao Camdes, I.P. desempenho na Administragdo Publica (SIADAP), Lei geral do
Trabalho em fungdo publicas e contratagdo publica].
(i) Assegurar o cumprimento do Cédigo de Conduta e de Etica do
Camdes, I.P.;
T.09 Arbitrariedade e/ou discricionariedade 1 2 (i) I?rgmover agBes de formagdo, regulares e periddicas, em matéria Todas UO
de ética e conduta;
Cumprimento
legal (iii) Assegurar a aplicagdo da Lei Geral de Trabalho em Fungdes
Publica em matéria de responsabilidade disciplinar.
(i) Assegurar o cumprimento do Cédigo de Conduta e de Etica do
Camdes, I.P.;
T10 Falsificacdo de documentos 1 3 3 (ii) Promover agdes de formagdo, regulares e periddicas, em matéria Todas UO

de ética e conduta;

(iii) Assegurar a aplicagdo da Lei Geral de Trabalho em FungGes
Publicas, em matéria de responsabilidade disciplinar.
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CAMOES
INSTITUTO »
DA COOPERAGAO
E DA LINGUA
PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo de Riscos de Gestdo e Riscos Transversais

Identificagdo do Servigco: Camaes, I.P. Todas as UO - Transversais

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Riscos Identificados PO P GR Medidas de Mitigagdo dos riscos Responsaveis
il @ |6
(i) Identificar e requerer Formag&o ao DPRH;
T11 Incumprimento do RGPD 1 3 3 (i) Divulgagdo da legislagdo e de procedimentos internos; Todas UO
(iii) Promover a articulagdo estreita com o Encarregado de Protegdo
de Dados (EPD).
(i) Identificar e requerer Formag&o ao DPRH;
(i) Divulgagdo da legislagdo e de procedimentos internos;
T.12 Incumprimento do RGPC 1 3 3 . « . . Todas UO
(iii) Promover a articulagdo estreita com o Responsavel pelo
Cumprimento Normativo (RCN);
(iv) Garantir a intervencdo da Comissdo da Gestdo do Risco.
o (i) Considerar a taxa de execugdo do Plano do ano anterior e os
Desadequagdo no Planeamento Anual das Recursos humanos e financeiros disponiveis;
T.13 Atividades para com os| 1 2 P ! Todas UO
jeti rientacd D
objetivos/orientacdes do C (ii) Reunir com o CD e areas envolvidas.
Condicionamento da realizado  das Acautelar a existéncia de condigdes para a realizagdo de trabalho
T.14 atividades em fung¢do de pressdes| 2 2 4 extraordinrio ¢ P ¢ Todas UO
Planeam?nto € internas e externas )
Gestdo - . — .
T15 Nao concretlza(;:':\o das atlv!dades' por 1 3 3 Mapear e controlar regularmente a taxa de concretizagdo Todas UO
inadequado gestdo/controlo financeiro orcamental de cada UO.
Incumprimento dos objetivos por RH . . . )
D
T16 insuficientes e/ou com perfil inadequado | 3 ) 6 Identificar atempadamente junto da DPRH as necessidades e perfis Todas UO

para a fungdo

dos técnicos a recrutar.
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CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo de Riscos de Gestdo e Riscos Transversais

Identificagdo do Servigco: Camaes, I.P. Todas as UO - Transversais

ID Area/ Processos

T.17

T.18

T.19

Riscos Identificados

Qualificagdo do

Risco

PO
(1)

P

()

GR
(3)

Medidas de Mitigag¢do dos riscos

Responsaveis

Falta de coordenagdo e orientagdo junto
das Equipas de trabalho

(i) Adequar o Plano de atividades as equipas existentes;
(i) Definir clara e atempada as tarefas;
(iii) Realizar regularmente reunides de trabalho com as equipas;

(iv) Assegurar a disponibilizacdo das ferramentas e informagdo
necessarias para o desempenho das fungdes;

(v) Identificar e requerer Formagdo ao DPRH;

(vi) Promover atividades que fomentem o espirito de equipa e
cultura organizacional.

Todas UO

Baixo nivel de motivagdo por parte das
Equipas de trabalho

(i) Adequar o Plano de atividades as equipas existentes;
(i) Definir clara e atempada as tarefas;
(iii) Realizar regularmente reunides de trabalho com as equipas;

(iv) Assegurar a disponibilizagdo das ferramentas e informacgdo
necessarias para o desempenho das fungées;

(v) Identificar e requerer Formagdo ao DPRH;

(vi) Promover atividades que fomentem o espirito de equipa e
cultura organizacional.

Todas UO

Desajustada articulagdo entre as UO
Centrais e entre estas e a Rede Externa

(i) Assegurar o conhecimento organizacional do Camdes, I.P.;

(i) Contribuir para a elaboragdo do novo Manual de Procedimentos.

Todas UO

Tramitagdao
processual e
administrativa

T.20

Extravio de documentos

(i) Contribuir para a elaboragdo do novo Manual de Procedimentos;

(ii)Fomentar a desmaterializacdo de processos e a utilizagdo do
sistema documental do Camaes, I.P.

Todas UO
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Identificagdo de Riscos de Gestdo e Riscos Transversais

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servigco: Camaes, I.P. Todas as UO - Transversais

Qualificagdo do
Risco
ID Area/ Processos Riscos Identificados PO P GR Medidas de Mitigagdo dos riscos Responsaveis
il @ |6
(i) Contribuir para a elaboragdo do novo Manual de Procedimentos;
T.21 Inexisténcia de uniformizagdo processual 2 2 4 " o S Todas UO
(ii)Fomentar a desmaterializagdo de processos e a utilizagdo do
sistema documental do Camaes, I.P.
(i) Assegurar a disponibilizagdo de intranet com informagéo clara,
precisa e atualizada;
| ili i
T.22 noper§b| ujade f:iosN melos gle 2 3 6 " e ’ Todas UO
comunicagdo e tramitagcdo da informagdo (i) Reforgar a utilizagdo do sistema documental EDOC;
(iii) Melhorar a integragdo de informagdo entre os varios sistemas.
o . - N (i) Cumprir o Cédigo de Conduta e de Etica do Cam&es, I.P.;
Tramitagdo da informagdo por via ndo
oficial e suscetivel de gerar equivocos ou " - ~ .
T.23 ) 5 q " 2 3 6 | (ii) Contribuir para a elaboragdo do novo Manual de Procedimentos; Todas UO
colocar em causa a imagem do Camdes,
I.P. e . L .
(iif) Promover a utilizagdo dos meios de comunicagdo oficiais.
Manual de Procedimentos pouco
intuiti to i let i ~ .
T.24 intuttivo C.Om mapeamento. incompleto |- 5 3 Contribuir para a elaboragdo do novo Manual de Procedimentos Todas UO
da totalidade dos processos e
procedimentos do Camdes, I.P.
- ~ N L (i) Participar em agBes de formagdo no dmbito da ciberseguranga;
ras | Memitcs e e s o | Tos 10
¢ g ¢ (ii) Desenvolver boas praticas no ambito da seguranca digital.
. - (i) Identificar detalhadamente as necessidades;
Aquisicio de bens Comprometimento das atividades por
T.26 quisie . incumprimento do objeto de contrato por | 2 3 6 " - . - . Todas UO
e servicos . (ii) Clarificar no novo Manual de Procedimentos os Requisitos legais
parte da entidade fornecedora VN .
aplicaveis a contratagdo publica.
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGCAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Conselho Diretivo - CD

Qualificagao do

(iii) Formagdo Regime Geral da Prevengdo da Corrupgdo (RGPC) e
Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragcdes (RGPDI).

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitigag¢do dos riscos Responsaveis
PO IP GR
(1) ] (2 | B)
(i) Codigo de Conduta e de Etica atualizado;
(ii) Estabelecer Politica Anti-fraude e Anti-corrupgao;
(iii) Delegagdo de competéncias publicada;
(iv) Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses e
- . - incompatibilidades, e de exclusividade de fungdes assinada;
Auséncia de independéncia e
imparcialidade técnicas por influéncia de . " . -
Al I parcial i _—e . I N uend 1 3 3 | (v) Procedimento valido no quadro do regime do exercicio de cD
interesses especificos alheios a " . o T
instituicio fungdes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos junto
¢ do Tribunal Constitucional (declaragdo Unica de rendimentos,
patrimdnio, interesses, incompatibilidades e impedimentos);
(vi) Segregagdo de fungdes e controlo da informagdo numa base
"need to know";
Diregao
(vii) Formagdo Regime Geral da Prevengdo da Corrupgdo (RGPC) e
Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes (RGPDI)
Comprometimento da posicdo da (i) Informagdo tramitada mediante utilizagdo dos meios oficiais de
Instituicdo ou da percegdo de terceiros comunicagao;
A2 decorrente da transmissdo de informagdo | 2 3 6 CcD
ndo oficial por contacto informal através (ii) Existéncia de regras e procedimentos claros quanto aos meios
de meios ndo documentados oficiais de comunicagdo.
(i) Cédigo de Conduta e de Etica atualizado;
(i) Segregagdo de fungBes e controlo da informagdo numa base
A3 Encobrimento de infragdes detetadas 1 3 3 "need to know"; cD
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Conselho Diretivo - CD

A4

A5

Area/ Processos

Qualificagdo do

Risco
Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitigag¢do dos riscos Responsaveis
PO IP GR
(1) ] (2 | B)
(i) Codigo de Conduta e de Etica atualizado;
(ii) Estabelecer Politica Anti-fraude e Anti-corrupgao;
(iii) Segregacdo de fungbes e controlo da informagdo numa base
Suborno, trafico de influéncias e "need to know";
aceitacdo de beneficios, ofertas pessoais
e/ou recompensas, em troca de 1 3 3 (iv) Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses e D
concessao de vantagens e/ou incompatibilidades, e de exclusividade de fungdes assinada;
favorecimentos na  condugdo de
processos decisorios internos (v) Procedimento valido no quadro do regime do exercicio de
fungdes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos junto
do Tribunal Constitucional (declaragdo Unica de rendimentos,
patrimdnio, interesses, incompatibilidades e impedimentos);
(vi) Formagdo RGPC e RGPDI.
(i) Codigo de Conduta e de Etica atualizado;
(i) Delegagdo de competéncias publicada;
Omissdo, manipulagdo e/ou adulteragdo o . . =
. ~ . . (iii) Estabelecer Politica Anti-fraude e Anti-corrupgao;
da informagdo com vista a condicionar 1 3 3 D

decisGes no desempenho das respetivas
atribuicdes

(iv) Formagdo RGPC e RGPDI;

(v) Sistemas de gestdo documental com niveis de acesso
diferenciados, e cadeia de decisdo pré-definida, permitindo o
controlo, rastreabilidade e auditabilidade do acesso a informagéo.
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CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas

Identificagdo do Servico: Conselho Diretivo - CD

A.6

A7

Area/ Processos

Principais Atividades

Riscos Identificados

Qualificagdo do

Risco

PO
(1)

1P
()

GR
(3)

Medidas de Mitigag¢do dos riscos

Responsaveis

Quebra de sigilo

(i) Codigo de Conduta e de Etica atualizado;

(ii) Existéncia de delegagdo de competéncias publicada;

(ii) Estabelecer Politica Anti-fraude e Anti-corrupgdo;

(iif) Mecanismos de acesso restrito a processos confidenciais;

(iv) Sistemas de gestdo documental com niveis de acesso
diferenciados, e cadeia de decisdo pré-definida, permitindo o

controlo, rastreabilidade e auditabilidade do acesso a informagdo.

cD

Auséncia de gabinete de apoio ao CD

(i) Promover o acompanhamento e supervisdo hierarquica
permanente da atividade e da qualidade dos produtos, através de
diversos niveis hierarquicos;

(i) Constituigdo de equipa de apoio ao CD formada por técnicos
superiores e assistente operacional;

(iii) Estabelecer regras e procedimentos, incluindo fluxos de
comunicagdo, cadeia de decisdo, que confiram certeza juridica,

contratual e financeira, com vista a tomada de decisdo informada.

(@]
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIRDS

Identificagdo do Servico: Gabinete de Avaliagdo e Auditoria - GAA

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitigag¢do dos riscos Responsaveis
PO GC GR
(1) | @ | B
N o a Inviabilizagdo da concretizagdo dos )
Planos Trienais de Avaliagdo e Viablflizag ) 12ac - Elaborar e submeter superiormente e atempadamente os Planos
B.1 o Planos em virtude da sua elaboragdo 2 1 - . L
Auditoria N Trienais de Avaliagdo e Auditoria.
extemporanea
Propor superiormente a inclusdo de um clausulado que na Lei do
Orgamento de Estado acautele a situagdo de excecionalidade de
L a N ndo aplicagdo de cativos a atividade do GAA, na medida em que:
Inviabilizagdo da  concretizacdo ~das - As tarefas e fungdes da avaliagdo e de auditoria, ndo deveriam
B.2 Gestdo do Gabinete atividades em fungdo da cativagdo de 1 3 3 - cA ¢ ! Chefia do Gabinete
verbas estar sujeitas a cativos;
Gestdo orcamental do Gabinete - As regras de participagdo no CAD/OCDE impactam na aplicagdo
das restrigdes orgamentais (cativos e redugdo de disponibilidade
financeira).
Inviabilizagdo da concretizagdo das . -
L ~ Mapear previamente as atividades a desenvolver no ano
B.3 atividades em fungdo da 1 3 3
« subsequente.
Suborgamentagdo
(i) Cumprir o Cédigo de Conduta e de Etica do Camdes, I.P e o
Codigo de Etica da Auditoria Interna;
Incumprimento das normas de conduta (ii) Assegurar a rotatividade de pelo menos um dos elementos da
B.4 ética em auditoria e/ou equipas auditoras 1 3 3 equipa auditora e trabalho de campo efetuada sempre na
com perfil técnico inadequado presenca de pelo menos dois elementos da equipa;
L . L iii) Articular junto dos RH a formacdo regular e direcionada para a | Chefia do Gabinete
Auditoria Realizagdo de Auditorias Internas (i) ~ . ! . - ¢ & P . o
fungdo auditoria (vertente técnica e vertente comportamental). e Equipa Auditoria
(i) Acompanhar periodicamente o estado de implementagdo das
recomendacdes;
Insuficiente acompanhamento do ponto
B.5 de situagdo das recomendagdes e da sua 1 3 3 (ii) Assegurar a recolha atempada e consistente das matrizes de

efetiva implementagdo

seguimento e das evidéncias junto das UO;

(iii) Elaborar relatdrio semestral e remeter ao conhecimento do CD.
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES

INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIRDS

Identificagdo do Servico: Gabinete de Avaliagdo e Auditoria - GAA

Qualificagdo do
; Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitigag¢do dos riscos Responsaveis
PO GC GR
(1) | @ | B
(i) Acautelar na nova versdo do Manual de Procedimentos a
obrigatoriedade do envolvimento/apoio da equipa de auditoria do
GAA em todas as auditorias externas;
Acompanhamento de Auditorias | Auséncia ou Insuficiente
B.6 Externas  (contratadas e as | acompanhamento e/ou resposta as 5 3 6 (i) Acompanhar periodicamente o estado de implementagdo das
: auditorias das Entidades de | diversas auditorias externas e das recomendacdes;
Controlo) respetivas recomendagbes
(iii) Assegurar a recolha atempada e consistente da informagao;
(iv) Elaborar relatério semestral e remeter ao conhecimento do CD.
(i) Assegurar a existéncia de orientagGes uniformes e mecanismos
de controlo da recolha da informagdo;
B.7 Falha no 1 3 3 (ii) Assegurar a recolha atempada e consistente da informagdo;
’ acompanhamento/monitorizacdo do PPR g P §d0;
. iii) Garantir o cumprimento do requisito legal relativo a divulgagdo
Plano de Prevencdo de Riscos de (i P - Nq & gac
~ o do plano e das suas monitorizagdes.
Corrupgdo e Infragdes Conexas " -
(PPR) (i) Controlar periodicamente e de forma regular a taxa de
concretizagdo das tarefas planeadas;
B.8 Incumprimento do prazo de entrega 2 2 4 (ii) Definir e cumprir com um cronograma que inclua o
planeamento de reunides e entrega de documentagdo por parte
das UO e preveja as fungdes adstritas a Comissdo de Gestdo do
Risco.
Manipulagdo ou ocultagdo de informagdo (i) Realizar a triangulagdo da informacgdo;
B.9 de modo a condicionar a preparagdo ou 1 5
’ execugdo dos instrumentos de (ii) Articular junto da DSPG o recurso e a aquisicdo de novos
- laneamento e avaliagdo sistemas de informagdo. . R
Avaliacio Avaliagdo dos PEC e dos programas, P ¢ ¢ Chefia do Gabinete
i 5 s L. i Articular  continuamente com as UO relevantes, i iacs
projetos e acoes Impossibilidade de avaliagdo adequada M . e Equipa Avaliagdo
. o designadamente a DSCB e o GPPE;
B.10 dos programas, projetos e agdes (PPA) ) ) 4
’ or auséncia ou inexisténcia de . . . Lo .
.p ~ (i) Construir com o GPPE matrizes de indicadores e apoiar a DSCB
informacdo - . «
no desenho das légicas de intervengdo.
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES

INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIRDS

Identificagdo do Servico: Gabinete de Avaliagdo e Auditoria - GAA

ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados

Qualificagdo do

B.11

B.12 do programa, projeto ou agdo por

B.13 decorrentes da impossibilidade de

B.14 quais sdo gestoras dos projetos,
desperdicando as oportunidades de
melhoria identificadas em sede de
avaliagdo

Risco
Medidas de Mitigag¢do dos riscos
PO GC GR
(1) | @ | B
(i) Propor disposi¢cbes legais que permitam que as verbas
or¢amentais da drea de avaliagdo do GAA ndo possam ser cativadas
Falha nos compromissos assumidos 3 5 6 atentos os compromissos assumidos;
atento o condicionamento orgamental
(ii) Solicitar reforgos orgamentais com vista a dar cumprimento aos
compromissos assumidos.
(i) Promover junto da DPRH a realizagdo de ag¢Bes de formagdo
sobre avaliagdo;
Impossibilidade de avaliacio, na integra (i) Divulgar amplamente os resultados das avaliagGes;
1 2 . . .
auséncia de uma cultura de avaliagio (iii) Desenvolver/aplicar metodologias de forma rigorosa;
(iv) Adotar novas ferramentas de avaliagdo;
(v) Fazer triangulagdo entre fontes.
(i) Articular com os Centros Portugueses de Cooperagdo das
Embaixadas de Portugal nos paises parceiros, atores chave, bem
Entraves na boa obtencio de dados como outras organizagdes existentes que atuem nos locais de
L. N N o interesse;
necessarios a realizagdo de avaliagOes
2 2 4 .. . . ~
deslocacio a0 terreno. nomeadamente (ii) Promover o reforgo ao recurso das tecnologias de informagdo,
om contgextos de fragilit’iade ! em conjunto com os Paises parceiros;
(iii) Realizar avaliagdes conjuntas com os parceiros quando seja
exequivel ou possivel.
Desvalorizagdo do trabalho da avaliagdo
or falta de implementacdo das .
fecomenda Ses por parte dag UO. as Promover junto das UO (GPPE e DSCB), o acompanhamento
¢ por p ! 5 5 4 permanente através do seguimento da implementagdo das

recomendacgles efetuadas por parte da equipa de avaliagdo do
GAA.

Responsaveis

MOD19.1 - PRO7/V01

43



CAMOES
INSTITUTO »
DA COOPERAGAO
E DA LINGUA
PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracées conexas

Identificagdo do Servico: Gabinete de Documentagdo e comunicagdo - GDC

Qualificagdo do

inexisténcia de Plano de Preservagdo
Digital

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
PO | GC | GR
(1) | (2) | 3)
Perda de documentagdo histdrica
irrecuperdvel por insuficiente controlo de - L . « ,
I up V p AI u ' Sensibilizar DSPG/Patrimdnio para a necessidade de Elaboragdo de | GDC/ Nucleo de
acesso e inexisténcia de um Plano de - ~ ) . :
C.1 - . 2 3 6 | Planos de Seguranca e reforgo/instalagdo de equipamentos contra | Arquivos e Nucleo
Seguranga contra Incéndios em Edificios e A S
- . incéndios (ou outros). de Biblioteca
de Plano de Seguranga e Risco para areas
Conservagdo e preservacdo de | dearquivos e biblioteca
documentos Extravio e danificagdo da documentagdo e . N .
a ¢ ¢ Sensibilizar o CD para a necessidade de Constituicdo de arquivo | GDC/ Chefe de
C.2 em consequéncia do transporte da| 3 3 ~ s
s N central do Camaoes, I.P. Divisdo
mesma entre os edificios do Camdes, I.P.
Deterioragdo da documentagdo - . .
orag . .u ¢ Agilizar junto da DSPG/DGFP a limpeza regular aquando da | GDC/ Chefe de
Cc3 decorrente da irregular limpeza do| 2 2 4 ~ e ~ . . s
Arquivo preparagdo das especificagdes da contratagdo do servigo de limpeza. | Divisdo
Falh n legd nservaca
o) i ahas na selegio e conservagio de s SDC/Nckeo de
ca Preservagdo/  eliminagdo de | documentagdo pela inexisténcia de 5 5 4 Elaborar em articulagdio com todas as UO uma proposta de Arquivos + todas as
’ documentos em suporte fisico regulamento de classificagdo e avaliagdo Regulamento de classificagdo e avaliagdo documental. q uo
documental
Arquivos . . i) Reforgar a comunicagdo da importancia da corregdo dos dados
q Incumprimento do prazo do projeto de M g unicac imp : ¢
s preenchidos;
e Digitalizagdo do Acervo Documental do ,
Digitalizagao do Acervo ~ . GDC/ Nucleo de
C.5 . . Camdes, I.P. por deficiente controlo de | 3 2 6 . . . .
Documental do Instituto Camdes ) R (ii) Assegurar um maior acompanhamento do trabalho desenvolvido Arquivos
qualidade das digitalizagbes por parte da . X . L.
pela empresa. Em caso de incumprimento, sugerir a aplicagdo das
empresa contratada . .
medidas previstas no contrato.
Falhas na conservagdo de documentagdo
pela insuficiéncia de infraestruturas (i) Sensibilizar a DSPG_CINF para a necessidade de criagdo de Plano
tecnoldgicas, nomeadamente, espago de de previsdo e crescimento da infraestrutura tecnoldgica e backups;
o GDC/ Chefe de
C.6 armazenamento, deficiéncia de backups, 2 3 6 Diviso
. . e atrasos nos procedimentos aquisitivos (i) Sensibilizar para a necessidade de planeamento de
Conservagdo e Preservagdo de o A R .
2 de manutencdo e atualizagdo de sistemas procedimentos.
Informacdo digital . -
e programas informaticos
Perigo de perda de documentagdo
histérica  irrecuperavel devido a a4 . ~
C.7 P 3 3 Elaborar o Plano de preservagdo digital em articulagdo com o CINF. GDC e CINF
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracées conexas

Identificagdo do Servico: Gabinete de Documentagdo e comunicagdo - GDC

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
PO | GC | GR
(1) | (2) ] (3)
Impossibilidade do crescimento fisico da
colegdo da Biblioteca da sede, ndo
cs permitindo a aquisigdo e correto 5 5 4 Sensibilizar o CD para a necessidade de definigdo de novo espago GDC/Chefe de
’ acréscimo de obras para manter a mesma para a biblioteca. Divisdo
relevante e como repositério de espélio
institucional relevante
. - i) Reforgar a comunicagdo da importancia do projeto para com os
Comprometimento das metas definidas M ¢ . c o p“ ) p Jeto P
. CCP, com respetiva avaliagdo e analise das Bibliotecas dos CCP que
x . | para o projeto em sede de PRR em . ‘ .
e Conservagdo e acesso a N . mais necessitam de apoio;
Biblioteca informacio consequéncia da auséncia de recursos
¢ humanos nos CCP e CLP afetos ao projeto, " . . . GDC/Ndcleo de
Cc.9 . L 3 2 6 | (i) Apoiar a rede externa, no local, no processo de implementagdo S
que permitam dar resposta em tempo util R " L Bibliotecas
N ~ . do novo software (migracdo de dados), bem como na sua utilizagdo;
a corregdo de registos e
acompanhamento da migragdo da - -
p. grac (iii) Avaliar internamente a possibilidade de refor¢o dos recursos
respetiva base de dados . s
humanos da rede externa para a area de bibliotecas.
Deterioragdo da documentagdo - . .
¢ . . ¢ Agilizar junto da DSPG/DGFP a limpeza regular aquando da | GDC/ Chefe de
¢.10 decorrente da irregular limpeza da | 2 2 4 reparacdo das especificagdes da contratagdo do servigo de limpeza. | Divisdo
Biblioteca da sede preparag P ¢ ¢ ¢ peza.
Eficdcia  limitada dos canais de
comunicagdo internos e externos,
ci1 nomeadamente, site institucional, redes 3 ) 6 Sensibilizar a sede e a Rede Externa para o envio de informacdo | GDC/ Chefe de
' sociais, intranet, e contactos com atempada. Divisao
comunicagdo social, por falta de recegdo
atempada de informagdo
Riscos reputacionais devido a ndo
c12 atualizagdo de conteldos nas varias 3 3 Sensibilizar as varias UO para a necessidade de supervisdo e revisdo | GDC/ Chefe de
’ Comunicacio Gest3o de contelidos plataformas comunicacionais do Camdes, periddica dos conteldos por parte das UO responsaveis. Divisdo
I.P.
Incapacidade em manter o site
institucional como veiculo de . . A GDC/ Chefe de
L. a - Reestruturar o site de forma a assegurar a atualidade, pertinénciae | .~
comunicagdo por exceléncia do Camdes, . . a . - i A Divisdo +
C.13 . 2 3 6 | transparéncia da informagdo, incluindo a andlise da pertinéncia da .
I.P. por falha no envio atempado e correto = . - GDC/Ndcleo de
X N traducdo de conteldos para os atuais idiomas (ES, EN e CH). L.
de informagdo das UO bem como Comunicagdo
inexisténcia de tradug&es (ES, EN e CH)
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracées conexas

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

Identificagdo do Servico: Gabinete de Documentagdo e comunicagdo - GDC

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
PO | GC | GR
(1) | (2) | B3)
Incapacidade de assegurar a
uniformizagdo da utilizagdo da imagem
institucional ivulgaca - N .
! st|tuuo~ al e da divu gag‘?o da Rever a estratégia de comunica¢do e o manual de normas graficas, | GDC/ Chefe de
c.14 informagdo em  consequéncia da| 2 2 4 " « S s
A . - com agBes de formagdo e sensibilizagdo para a Rede Externa. Divisdo
utilizagdo incorreta do logotipo e da ndo
articulagdo na divulgagdo da informagdo
pelas varias estruturas da Rede Externa
Gestdo de Imagem e eventos do | Riscos reputacionais e legais por (i) Sensibilizar para necessidade de formagdo sobre RGPD;
C1s Camodes, I.P. utilizagdo indevida de imagens sem ) 3 6 GDC/Nucleo de
’ garantia de confirmagdo de uso e (i) Elaboragdo e atualizagdo regular de manual boas préticas para | Comunicagédo
autorizagdo de direitos autorais Rede Externa.
~ . . i) Sensibilizar o CD par riagd m sistem ndimen
Prestacdo de informagdo inadequada gzjts;m;ﬁ'c:'a 0 CD para a criagdo de um sistema de atendimento GDC/ Chefe de
pela inexisténcia de um frontdesk para as ! Divisdo +
C.16 P o 2 2 4 .
chamadas telefdnicas, com repercussdes . - . . . GDC/Nucleo de
.. ~ (i) Criagdo e divulgagdo de manual de regras de atendimento ao L.
na reputagdo e imagem do Camdes, I.P. . Comunicagao
publico.
(i) Reforgar a divulgagdo das regras sobre aceitacdo de doagGes e
ofertas;
Inventariagd ficitari n
venta |at;a'o . d.e~|t:|ta ja  de bens (ii) Manter um registo de lembrangas/ofertas contendo informagdo GDC em
ofertados a institui¢do representando um N . s . ~
X . de o qué, a quem, motivo, valor, data e indicagdo do local onde o articulagdo
c.17 incumprimento das regras de| 2 3 6 R . -
a . _— bem se encontra, e fotografia indicativa do mesmo, apds definigdo DSPG/DGFP/
transparéncia e desvio ou apropriagdo da UO responsével: Patriménio
Gestdo do GDC Patriménio indevida de bens P !
(iii) Sensibilizar para a necessidade de definigdo do local de arquivo
dos bens.
Ameaga a seguranga da equipa, dos
cis equipamentos e bens existentes no GDC, 3 3 Sensibilizar a DSPG_DGFP para a necessidade de correta | GDC/ Chefe de
’ por constantes inundagBes da casa-de- manutengdo do espaco. Divisdo

banho do GDC quando chove
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Gabinete de Planeamento, Programacdo e Estatistica - GPPE

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitigag¢ao dos riscos Responsaveis
PO | IP | GR
(1) | () ] B)
(i) Registar em pastas partilhadas a informagdo atualizada sobre as
~ . diversas matérias acompanhadas; -
Gestdo do conhecimento das | Perda de know-how, decorrente da P GPPE - Estatistica /
GPPE Transversal equipas manutengdo de | rotatividade de Recursos Humanos e de RN . . GPPE -
D.1 qulp X ( C L 2 2 4 | (ii) Utilizar os emails de equipa;
(NB; NE; NP) conhecimentos adquiridos ao | tempo limitado para passagem de pasta Planeamento /
longo do tempo). aos novos elementos das equipas . ) T GPPE - Bolsas
g po) quip (iii) Registar os procedimentos / principais atividades e/ou tarefas /
reunides regulares participadas com vista a partilha.
Participagdo na negociagdo dos | . R . -
pag goctag Ndo realizagdo eficaz das atividades ) s .
PEC e acompanhamento da sua . . Articular de forma proxima e constante com as equipas dos
x devido a atrasos e ndo resposta dos . , . - L GPPE -
D.2 execugdo (memorandos de | . ) . A 2 2 4 | CPC/Embaixadas nos paises parceiros e sectoriais nacionais, e
~ o intervenientes nos paises parceiros e ) L ) Planeamento
execugdo anual, missdes de nacionais eventual reajuste nas atividades previstas.
monitorizagdo, outros)
Coordenagdo de  contributos
D.3 Nucleo Planeamento | (Pastas e PdS) no ambito da
’ (NP) preparagdo de missdes ou . -
L Comprometimento da realizagdo de
encontros oficiais - .
atividades previstas (transversal a todas - . A GPPE -
L 2 3 6 | Definir os procedimentos mais rigorosos em termos de prazos.
as atividades) decorrente dos prazos de Planeamento
Acompanhamento complementar resposta solicitados
(@ outras UO) em matérias
D.4 relacionadas com a agenda
internacional de desenvolvimento
(CPD, RNV/Agenda 2030, outros)
Definicgdo dos contingentes de | Comprometimento da abertura Definir com clareza os cronogramas das agBes e o0s seus
D.5 bolsas de estudo da Cooperagdo e | atempada de concursos motivado por | 2 3 6 | intervenientes, bem como definir o orgamento com a maior
Nucleo de Bolsas operacionalizagdo das mesmas alteragdes anuais de politica de bolsas antecedéncia possivel para cada plano de agdo.
GPPE - Bolsas
NB e Coen ‘.
(NB) Tratamento estatistico dos dados | Inexisténcia de uma base de dados agil e
D.6 relativos aos bolseiros e tipos de | fidedigna decorrente da inexisténcia de | 2 3 6 | Criar constantemente backups locais.
bolsas aplicagdes informaticas desta natureza
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

Identificagdo do Servico: Gabinete de Planeamento, Programacdo e Estatistica - GPPE

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitigag¢ao dos riscos Responsaveis
PO| IP | GR
(1) | ()] B)
Perda de informagdo vital ao
Gestdo da informagdo e dos R C .
R funcionamento da equipa e respetivas
documentos produzidos pelo GPPE evidéncias, na sequéncia da falta de
(p.e. Base de dados da Cooperagdo | . ! q Articular de forma proxima com o CD e o CINF para reforgar a | Chefia de Divisdo
D.7 sistema de backups. | 3 3 X . a -
Portuguesa, respostas aos o i . necessidade e importancia de criagdo de backups. GPPE
MU Repetigdo de trabalhos ja realizados, com
questiondrios, memorandos, | .
) « impacto no trabalho e esforgo
pontos de situagdo, etc.) L. .
desnecessdrio nas equipas.
Cumprimento dos  mdltiplos N&o cumprimento dos compromissos de
P R P reporte junto do CAD/OCDE, devido a . A . . ~
compromissos de reporte de dados . K - (i) Reforgar as insisténcias, incluindo interven¢des do CD em tempo
. . sobrecarga de pedidos de informagdo de . = R .
ao CAD/OCDE, o que inclui recolha h util para produgdo da informagdo;
. forma generalizada (atendendo aos RH
e tratamento estatistico dos dados | . el .
D.8 . ) . disponiveis). 2 3 6 . N . GPPE - Estatistica
relativos ao esforgo financeiro | _ (i) Procurar o reforgo dos RH afetos a equipa;
= Ndo acompanhamento de todos os temas
global da Cooperagdo Portuguesa . ~ AL
. , em discussdo no CAD/OCDE no ambito do . .
de ajuda aos paises em . - (iii) Continuar a melhoria do SIICP.
Nucleo de Estatistica R reporte, por falta de disponibilidade (e
desenvolvimento o -
(NE) especialidade técnica) dos TS.
Atribuicdo de Ordens Internas
solicitadas pelas UO do CICL, de
modo a viabilizar al .. . (i) Promover reunides/ag¢des de formagdo e sensibilizagdo para a
) - Ndo cumprimento de prazos, em e a ) A
interoperabilidade entre 0 SIICP e 0 utilizagdo generalizada de Ois;
. , resultado de um processo de recolha -
D.9 GerFIP, garantindo de forma célere . . a 2 2 4 GPPE - Estatistica
L2 . trabalhoso e demorado, devida a ndo , . . o .
e simplificada o registo da I R . (i) Validar a informag&o em conjunto com a DSPG e restantes UO do
5 e . utilizagdo generalizado do sistema de Ol ~
execucdo financeiro do CICL no Camdes, I.P.
SIICP, permitindo a identificagdo da
execugao APD e nao-APD
Implementagdo do projeto de
P - ¢ . proJ . Impossibilidade de automatizacdo de . N .
manutengdo evolutiva e corretiva . R (i) Procurar o reforgo dos RH afetos a equipa;
. processos, devido ao adiamento e
do Sistema Integrado de | . ~
D.10 - ~_ | interrupgdes dos trabalhos de| 2 2 4 , - . - ,
Informagdo da Cooperagdo | . - . (ii) Efetuar as diligencias necessarias para uma possivel adenda ao -
8 implementagdo das melhorias ao SIICP e ~ GPPE - Estatistica
Portuguesa (SIICP) e respetiva X contrato para aumento do prazo de execuc¢do da bolsa de horas.
BDCOOP2017 respetiva base de dados
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Direg¢do de Servigos de Cooperacdao Multilateral e Europeia - DSCME

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
PO 1P GR
(1) | )] B)
Documentagdo inacessivel,
impossibilidade de participagdo nas
E.1 DSCME/DAM reunides e falta de acesso a caixa de | 1 2 Promover um trabalho estreito e articulado com o CINF.
Representagdo correio eletrénico por falha do sistema
R . ~_ | Acompanhamento dos grupos de | . "
nacional na defini¢do . informatico
" trabalho e preparagdo de — -
das politicas da contributos Impossibilidade de dar seguimento ao
cooperagdo no assunto ou de participar proactivamente Incentivar o trabalho em equipa e a boa articulagdo interna,
E.2 ambito multilateral nas discussdes a nivel da UE por faltade | 1 2 disponibilizando, nomeadamente, toda a documentagdo no servidor
informagao técnica e/ou por informatico do Camdes, I.P.
indisponibilidade do perito na matéria
Documentagdo inacessivel,
DSCME/DAM impossibilidade de participagdo nas
E3 Celebragdo acordos reunides e falta de acesso a caixa de | 1 3 3 | Promover um trabalho estreito e articulado com o CINF
ou de outros Apoio a preparagdo e negociagdo, | correio eletrénico por falha do sistema
instrumentos através de participagdo em | informatico
internacionais reunies e elaboragdo  de | Impossibilidade de dar seguimento ao Diretor(a) de
multilaterais em documentagdo assunto ou de participar proactivamente Incentivar o trabalho em equipa e a boa articulagdo interna, A
. . . , . - - . Servigos da DSCME
E.4 matéria de nas discussdes a nivel UE por falta de | 1 3 3 | disponibilizando, nomeadamente, toda a documentagdo no servidor e Chefe de Divis3o
cooperagdo informagdo técnica e/ou por informatico do Camdes, I.P.
Lo o . - da DAM
indisponibilidade do perito na matéria
Auséncia de monitorizagdo por falta de Criar canais de comunicacdo ageis e expeditos com representantes
E.5 reporte das Organizagdes Internacionais | 1 3 3 | daquelas entidades, nomeadamente, através de pontos focais
DSCME/DAM Preparagdo, acompanhamento e | /oy Missdes nacionais previamente identificados.
Gestdo de monitorizagdo de desembolsos
contribuicdes pecunidrios Remeter ao Conselho Diretivo, com a respetiva fundamentagdo, as
E.6 Risco de trafico de influéncia 1 3 3 | propostas de contribuicdo para que sejam aprovadas em sede
prépria.
Auséncia ou inadequacgdo de candidatos a . . . .
E.7 DSCME/DAM vaga 1 3 3 | Reforgar e ampliar a divulgacdo do procedimento concursal.
Recrutamento de Preparagdo do processo que - - - - N
jovens peritos possibilite a selecio de peritos (i) Publicar os procedimentos e os instrumentos de gestdo
nacionais (JPO) para | para recrutamento por parte das . . o L relevantes;
E.8 Auséncia de imparcialidade nas decisdes 1 3 3

Organizagdes
Internacionais

Nagdes Unidas

(ii) Adotar a tomada de decisdo por deliberagdo colegial com
membros de outras unidades organicas.
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Direg¢do de Servigos de Cooperacdao Multilateral e Europeia - DSCME

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
PO 1P GR
(1) | (2) | (3)
Impossibilidade de dar seguimento ao
assunto ou de participar proactivamente Incentivar o trabalho em equipa, a boa e atempada articulagdo
E.9 DSCME/DAE nas discussdes a nivel UE por falta de | 1 2 interna e disponibilizagdo de toda a documentagdo no servidor
T Assegurar o acompanhamento, | . N . . - .
Definigdo das . - | informacgdo técnica e/ou por informatico do Camdes, I.P.
o coordenagdo e representagdo | . . o . -
politicas de . o indisponibilidade do perito na matéria
cooperacio para o nacional em programas, reunides,
desenvolvimento n projetos e agbdes no contexto | Documentacdo inacessivel,
efe b\{to vimento no europeu impossibilidade de participagdo nas
E.10 ambito europeu reunides e falta de acesso a caixa de| 1 2 Promover um trabalho estreito e articulado com o CINF.
correio eletrénico por falha do sistema
informatico
Impossibilidade de dar seguimento ao D.iretor(a)de
assunto ou de participar proactivamente Incentivar o trabalho em equipa, a boa e atempada articulagio | Servicos da D_5_C'\~/'E
E.11 nas discussdes e/ou negociagdes por falta | 1 3 3 |interna e disponibilizagio de toda a documentagdo no servidor | © Chefe de Divisao
de acesso a informagdo técnica e/ou por informatico do Camdes, I.P. da DAE
CDISCbME/PA; Apoio a preparag3o e negociacio, indisponibilidade do perito na matéria
elebragdo de B o
acordos ou de outros atravss da partmpagio em Articulagdo deficiente ou pouco fluida na
. reunides e elaboragdo de s . . . -
£12 instrumentos d = culacs comunicagdo com as outras UO e/ou com 1 3 3 Incentivar o trabalho em equipa, a boa e atempada articulagdo
’ internacionais em Ocumentaga(?’ em  articulagao os Ministérios Sectoriais competentes na interna e com os Ministérios Sectoriais.
. com os demais departamentos e -
matéria de ) materia
~ servigos — - -
cooperagdo Documentagio inacessivel,
impossibilidade de participagdo nas
E.13 reunides e falta de acesso a caixa de | 1 3 3 | Promover um trabalho estreito e articulado com CINF.
correio eletrénico por falha do sistema
informatico
i iacd 3 3o | Perda de informagdo decorrente das . . A
(i) negociagdo, formulagao,. gestao L nag . - Reportar sistematicamente as deficiéncias encontradas no
E14 e acompanhamento de projetos de | fragilidades do sistema informatico (ex. 5 3 6 | sistema/apoio informatico e o impacto negativo no desempenho da
’ DSCME/DPE cooperagdo delegada e de | backups, dificuldades de acesso a VPN e DPE Diretor(a) de
A. Projetos de cooperagdo triangular; | morosidade da Helpdesk) ' Servigos da DSCME
cooperagdo delegada e Chefe de Divisdo
e triangular (ii) mobilizacdo do setor privado e | Inexisténcia de um sistema de gestdo da DPE
£15 das Instituigbes Financeiras | integrado de projetos com impacto 3 ) 6 Reforgar o controle manual, em folhas de excel, com tentativa de

Internacionais com vista ao seu

negativo no rigor de reporte financeiro
dos projetos

dupla verificagdo.
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CAMOES

INSTITUTO .
DA COOPERAGAD
E DA LINGUA
PORTUGAL
MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ES IROS
Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas
Identificagdo do Servico: Direg¢do de Servigos de Cooperacdao Multilateral e Europeia - DSCME
Qualificagdo do
; Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
PO 1P GR
(1) | (2) | (3)
envolvfmento na impIeNmentacéo (i) Promover o trabalho em equipa e a articulagdo interna;
de projetos de cooperagéo.
(ii) Fomentar o convite a integragdo temporaria de técnicos das
diversas areas de apoio e de reporte nas equipas de gestdo de
projetos;
Fal rdenacd interl 3
E.16 alta de coordenagdo/ interlocugdo 1 1 (iii) Reportar sistematicamente as deficiéncias encontradas no
regular entre as UO . . " R R
sistema/apoio informético e o impacto negativo no desempenho da
DPE;
(iv) Promover contactos regulares com os colegas para articulagdo
informal e sensibilizagdo das chefias sobre a importancia de criar
mecanismos regulares.
DSCME/DPE
B. Mobilizagdo do Existéncia de conflitos de interesse no (i) Introduzir cldusulas contratuais que prevejam medidas de
£17 setor privado e ambito dos diversos tipos de contratos 1 5 atuagdo face a situagdes de conflito de interesses;
’ financiamento celebrados com vista a execugdo dos
internacional do projetos (i) Controlar e acompanhar a execugdo dos contratos.
desenvolvimento
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Diregdo de Servigos de Cooperagdo Bilateral - DSCB

Qualificagdo do

de cooperagdo (curto, médio e longo
prazo), apoiar a definigdo de Termos de
Referéncia, ou colaborar na
implementagdo de acdes de Cooperagdo
para o Desenvolvimento

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitigag¢do dos riscos Responsaveis
PO P GR
(1) ] (2) | (3)
Anali lab 3 d . . . s
DSCB/DAB Z?elcS:r szé(:: PPeAa aor:gi?ar nz (i) Trabalhar diretamente com os parceiros/beneficiarios,
" ? . x P . - . . designadamente através dos CPC, no sentido de melhorar as suas
Andlise, desenho e | dmbito de atuacdo do Camdes I.P. | Impossibilidade e/ou incapacidade de ropostas e torna-las vidveis:
definigdo de atuagdo decorrente da dificuldade dos prop !
F.1 Programas, Projetos | Desenhar, em conjunto com | parceiros dos paises beneficiarios | 3 3 (i) Contribuir para a Revisio do Manual de Procedimentos no que DSCB/DAB
ou Agles (PPA) de | entidades parceiras e com os CPC | apresentarem propostas vidveis e bem respeita 3 éres da DSCB, nomeadamente mediante a utiIizagﬁoqde
C 3 Cent Port d truturadas de PPA ) : x
S:s‘;i?gﬁ/?n?zr:ioo (c:on ;(:; 30) PI(:A ugul:eeszsssam seer estruturadas de linguagem clara, no sentido de melhorar a compreensdo das regras
F.‘ C. / aue p - subjacentes as candidaturas a (co)financiamento do Camd&es, I.P.
(co)financiados pelo Camdes I.P.
(i) Disponibilizar recursos e contetidos na area da cooperagdo para o
desenvolvimento, assegurando uma formagdo continua dos RH no
local de trabalho;
Impossibilidade e/ou incapacidade de
atuagdo decorrente da dificuldade em (i) Sensibilizar para a necessidade de criar um quadro legal mais DSCB/DAB/DAHSCC
F.2 recrutar recursos humanos com o perfil | 2 3 6 | atrativo para o exercicio das fungdes de Agente da Cooperagao;
adequado para a implementa¢do e/ou
acompanhamento dos PPA (iii) Garantir que os TdR sdo claros e transparentes relativamente aos
DSCB/DA?/DAHSCC perfis pretendidos para cada posi¢do e sensibilizar a DSPG/DPRH
bro rjizio;lrz'etos Supervisionar,  monitorizar e para a necessidade da sua ampla divulgacdo na fase de abertura do
gramas, Froj implementar PPA (co)financiados recrutamento.
ou Agdes (PPA) de " K
~ pelo Camdes, I.P. Incumprimento de cronogramas e
Cooperagdo para o atividades previstos nos PPA decorrente
Desenvolvimento da insufFi)ciente capacidade dos (i) Sensibilizar, ao nivel do SPCIC (Secretariado Permanente da
L . P Comissdo Interministerial para a Cooperagdo) para a relevancia da
ministérios  setoriais em  assegurar mobilizacio de recursos humanos;
“bolsas” d itos di ivei o} !
3 olsas” de peritos disponiveis para agdes | 3 DSCB/DAB

(i) Recorrer a contratagdo de Agentes da Cooperacgdo para fazer face
as necessidades de contratacdo, quando possivel, em estreita
articulagdo com o(s) respetivo(s) setorial(ais).
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

Identificagdo do Servico: Diregdo de Servigos de Cooperagdo Bilateral - DSCB

F.4

F.5

F.6

F.7

Area/ Processos

Principais Atividades

Qualificagdo do

Risco
Riscos Identificados Medidas de Mitigag¢do dos riscos Responsaveis
PO | IP | GR
(1) | )] (3)
(i) Identificar mecanismos de programagdo alternativos, quando
- possivel, e identificagdo prospetiva dos contextos problematicos
Incumprimento de cronogramas e . . .
o ) . inerentes aos paises parceiros;
atividades previstas nos PPA face a
inseguranga e instabilidade politica e | 1 3 3 " . - . DSCB/DAB/DAHSCC
.g ¢ . p . (ii) Promover, junto das Comissdes de Acompanhamento Estratégico /DAB/
social, bem como a fragilidade . . x .
o , . (CAE) dos projetos a inclusdo de representantes das autoridades
institucional nos paises parceiros o . ..
nacionais, quer a alto nivel, quer a técnico, que acompanhem os
projetos e se vinculem as decisGes tomadas.
(i) Reforgar a comunicagdo com as equipas no terreno, transmitindo
Incumprimento de cronogramas e orientacGes e recebendo atualizagdes sistematicas da situagdo no
atividades previstas nos PPA por terreno;
ocorréncia de situagBes pandémicas, 1 3 3
securitarias, de emergéncia, desastre (ii) Diligenciar no sentido da aprovagdo de medidas de continuidade
natural e/ou provocadas pela intervengdo e contingéncia para cada projeto, incluindo a extensdo da duragdo
humana dos projetos, identificagdo de abordagens alternativas e reforgo
financeiro, se necessario.
Incumprimento  dos compromissos
financeiros previstos nos PPA face a DSCB/DAB/DAHSCC
redugbes e/ou cativacdes na dotacdo ) 3 6 Encontrar mecanismos alternativos para uma reprogramagdo das
orcamental ou excessiva dependéncia atividades em fung¢do dos recursos disponiveis.
orcamental de outras fontes de
financiamento
Atraso na execugdo dos PPA resultante do
desempenho insuficiente e/ou Reforcar o acompanhamento, na sede e no terreno, fazendo
incumprimento dos compromissos pelos | 2 2 4 | diligéncias junto dos parceiros para a necessidade de cumprimento

parceiros (locais, executores e servigos
contratualizados)

dos Instrumentos Contratuais e/ou Regulamentos.
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ES

Identificagdo do Servico: Diregdo de Servigos de Cooperagdo Bilateral - DSCB

F.8

F.9

Area/ Processos

Principais Atividades

Riscos Identificados

Qualificagdo do

Risco

PO
(1)

P
()

GR
(3)

Medidas de Mitigag¢do dos riscos

Responsaveis

Incapacidade de garantir uma gestdo
eficiente dos PPA e a fiabilidade dos
dados devido a auséncia de um sistema
integrado de gestdo dos projetos,
acessivel a partir da sede e do terreno, e
sua conetividade com, ou integragdo no
GERFiP

(i) Contribuir para a implementagdo de um sistema integrado de
gestdo de projetos que inclua as vertentes administrativa,
contratual, financeira e patrimonial, acessivel a partir da sede e do
terreno, e que possibilite a submissdo de candidaturas a
financiamento através de PPA e das Linhas de Financiamento de
ONGD e dos relatdrios de acompanhamento por parte de entidades
terceiras (ex: ONGD);

(ii) Sensibilizar a UO responsavel pela area financeira para a
necessidade de apresentar o Controlo de Execu¢do Orgamental
(CEO), com periodicidade definida e tipo de informagdo acordada
entre as UO, permitindo o acompanhamento da informagdo
financeira relativa aos PPA.

DSCB/DAB/DAHSCC

Risco de Corrupgdo ou Favorecimento de
propostas

(i) Definir Regras e Critérios devidamente publicitados para a
atribui¢do de subvengdes;

(ii) Criar um e-mail proprio e defini-lo como método de comunicagdo
preferencial com as entidades candidatas, cujo acesso serd
partilhado por todos os membros do juri;

(iii) Elaborar grelhas de analise com base nos procedimentos em
vigor e em consonancia com os critérios definidos;

(iv) Sensibilizar a DSPG para a necessidade de reativagdo da
plataforma eletrénica “Portal de Servigos” que permita uma
agilizacdo do processo de Reconhecimento e Renovagdo do estatuto
de ONGD, com conetividade a plataforma de gestdo documental do
Camdes, I.P.

(v) Assegurar a clarificagdo técnica das propostas de apoio a serem
superiormente aprovadas.

DSCB/DAB/DAHSCC
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupg¢ao e infragcées conexas

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Diregdo de Servigos de Cooperagdo Bilateral - DSCB

Qualificagdo do
| Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitigag¢do dos riscos Responsaveis
PO | IP | GR
(1) | )] (3)
Sensibilizar a DSPG para a necessidade de reativagdo da plataforma
Incumprimento do prazo legal no eletrénica (Portal de Servigos) que permita uma agilizagdo do
F.10 Reconhecimento e Renovagdo do| 2 2 4 | processo de Reconhecimento e Renovagdo do estatuto de ONGD, | DSCB/DAB/DAHSCC
estatuto de ONGD com conectividade a Plataforma de Gestdo documental do Camades,
I.P.
. . ~ (i) Definir prioridades em fungdo da urgéncia dos procedimentos e
Incumprimento na implementagdo dos i :
PPA face a auséncia de resposta de outras do seu potencial impacto no ciclo dos PPA;
F.11 . P 2 3 6 DSCB/DAB/DAHSCC
UO atempada e compativel com os seus . . . ~ .
- = (ii) Apoiar a implementagdo de instrumentos de planeamento,
calenddrios de gestdo . o . x .
transversais ao Camdes, I.P., que facilitem a gestdo de prioridades.
MOD19.1 - PR0O7/V01
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracées conexas

CAMOES

INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTS

Identificagdo do Servico: Dire¢do de Servigos da Lingua - DSL

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados o | ip | GR Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
(1) | () ] B)
(i) Identificar mecanismos de programagdo alternativos, quando
. - - ossivel;
Inseguranga e instabilidade politica e P
social, bem como fragilidade institucional " . . . . R
L .g (i) Introduzir andlise de risco e medidas de mitigagdo nas
nos paises parceiros, conducente a o ’
. - Informagdes de Servico de todos os protocolos novos ou
G.1 desempenho insuficiente e/ou 1 3 3 -
- - : renovagoes;
- . R ~_ .| incumprimento dos compromissos pelos
Docéncia, apoio a docéncia ) ) )
.. L parceiros (locais, executores e servigos .
(protocolos) e a investigagdo . (iii) Reforgar o acompanhamento, interno, na sede e no terreno,
DSL/DCEPE contratualizados) e . . R
- fazendo diligéncias junto dos paises parceiros para a necessidade de
Gestdo da rede EPE R
cumprimento dos Protocolos e/ou Regulamentos.
Impossibilidades no acesso as (i) Participar em reunides de articulagdo com CINF e empresas
plataformas tecnolégicas da DSL (Portal externas;
G.2 ) o 1 3 3
de Servigos, EPE Digital) e atrasos na
resolugdo de problemas (ii) Desenvolver procedimentos de redundancia.
Insuficiente regulamentacdo legal na . ~ . DSL/DCEPE
= ' Propor superiormente alterages gerais e concretas do ponto de
G.3 Rede EPE gestdo dos professores e leitores da Rede | 1 2 . P . P R ¢ & P
EPE vista legislativo e/ou regulamentar.
(i) Celebrar contrato com cada bolseiro;
(i) Melhorar o acompanhamento do cumprimento das obriga¢es
por parte dos bolseiros, quer através da articulagdo com os préprios
bolseiros, quer com quem coordena diretamente o bolseiro;
DSL/DCEPE . Insuficiente tipificagdo nos regulamentos
G.4 / Bolsas Lingua e Cultura P . s . 8 . 1 2 N . .
Bolsas das bolsas das situagdes imprevistas (iii) Implementar a definicdo de um responsavel local pelo bolseiro,
que valide o relatério apresentado;
(iv) Utilizar canais de comunicagdo entre o Camdes, I.P. e o bolseiro;
(v) Introduzir critérios mais claros nas obrigag@es contratualizadas.
. - i) Participar em reuniGes de articulagdo com CINF e empresas
Quebra na qualidade na criagdo de falternaS'p ¢ P
G.5 conteudos digitais por falta de recursos | 1 3 3 !
DSL/DPFC , . . informaticos " . A
E—Iegrning Conteudos e servigos online (ii) Desenvolver procedimentos de redundancia. DSL/DPFC
66 Quebra na prestagdo de servigos online 1 3 3 Desencadear procedimentos de aquisicdo de hardware e software

por indisponibilidade de plataformas

especificos.
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracées conexas

CAMOES

INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

Identificagdo do Servico: Dire¢do de Servigos da Lingua - DSL

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados o | ip | GR Medidas de Mitiga¢do dos riscos
(1) | () ] B)
T A Assegurar a assinatura de compromisso de confidencialidade
DSL/DPF fi i
G.7 SL/DPFC Certificacdo da proficiencia Quebra da reserva de confidencialidade 1 4 4 | semelhante a declaragdo de incompatibilidade de risco

Certificagdo

linguistica em LP

anticorrupgdo, por elementos internos e colaboradores externos.

Responsaveis
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infracées conexas

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAQ
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO 0OS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Direg¢do de Servigos de Cultura - DSC

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados po | 1p | GR Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
(1) | () ] B)
AlteragBes ocorridas nas instituigdes (i) Identificar mecanismos de programagdo alternativos;
parceiras e nas suas programacdes;

H.1 o . 2 2 4 . . . . .
alteragdes nas agendas e condigdes de (i) Identificar riscos e apresentagdo de propostas alternativas, em
agentes e artistas articulagdo com as redes externas.

(i) Reforgar o acompanhamento interno, identificar o ponto focal e
validar a informagao;

Planeamento, gestdo e | Prestagdo de informagdo insuficiente ou

H.2 DSC/DACE monitorizagdo dos Planos de | imprecisa por parte das redes externasdo | 2 2 4 | (ii) Monitorizar a informagédo e solicitar esclarecimentos ao ponto
Acdo Cultural Externa | Atividades Culturais das redes | MNE/Camdes, I.P. focal;

externas
(iii) Reforgar o envolvimento das missdes diplomaticas.
(i) Divulgar o tutorial da e-Ace e prestar informagdes aos pontos de

Impossibilidade e dificuldades de acesso a rede; DSC/DACE

H.3 plataforma e-Ace e atrasos na resolugdo | 2 3 6

de problemas técnicos (ii)) Promover reunides de articulagdo interna (DSPG e CINF) e com
empresas externas.
Atrasos na tradug¢do e na publicagdo (i) Celebrar contratos;
(poderdo ser consequéncia as
H.4 desisténcias da editora e o nivel de | 2 2 4 | (ii) Monitorizar o projeto;
DSC/DACE - -
A Publicagcdo de obras de autores de | envolvimento  dos  elementos da
Programa de Apoio a . . o o U
Traducio e Edicio lingua qutuguesa traduzidas para | Comissdo Técnica no processo) (!u) Planear os trabalh.os e reunides corTl a Comissdo Técnica.
(LATE) outros idiomas (i) Promover o envolvimento das Embaixadas;
H.S Problemas de desalfandegamento das 1 3 3
obras (Paises extra U.E). (i) Promover o envolvimento da DGLAB para interlocugdo com a
Autoridade Tributaria.
(i) Identificar os pontos focais nas diversas areas setoriais/servicos;
DSC/DPAC Negociagdo de instrumentos e - _— " -
H.6 Programas e Acordos programas internacionais  de Imposs%)lllda(.:le de ne.goaaga(.) ‘e 2 2 4 (if) Definir prazos; DSC/DPAC
; ~ conclusdo de instrumentos internacionais
Culturais cooperagdo

(iii) Implementar mecanismos de acompanhamento dos contributos
(tabelas de seguimento da negociagdo).
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infracées conexas

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

Identificagdo do Servico: Direg¢do de Servigos de Cultura - DSC

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados po | 1p | GR Medidas de Mitiga¢do dos riscos
(1) | (2) | (3)
(i) Identificar pontos focais nos diversos servigos do Camdes, I.P.;
DSC/DPAC Elaboracdo de pontos de situacio IncumPr|mfnto de prazgs ;Naara a (i) Definir prazos para resposta;
. , consolidagdo de pontos de situagdo sobre
H.7 | Programas e Acordos | nas dreas da lingua, cultura e ~ . N 2 2 4 - . - .
. o a cooperagdo nas dreas de atuagdo do (iii) Definir um periodo minimo para a validade dos pontos de
Culturais cooperagdo

Camdes, I.P., perante pedidos do MNE

situagao;

(iv) Elaborar uma lista de seguimento dos contributos.

Responsaveis
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

Identificagdo do Servico: Direcdo de Servigos de Planeamento e Gestdo - DSPG

ID Area/ Processos

Principais Atividades

Qualificagdo do

Risco

Riscos Identificados

PO

(1)

IP

()

GR

3)

Medidas de Mitiga¢do dos riscos

Responsaveis

DSPG/DPRH
Vencimentos

Processamento de vencimentos /|

descontos

Processamento incorreto de vencimentos /
descontos

(i) Assegurar a segregagdo de fungdes: verificagdo e validagdo por|
outro elemento distinto daquele que executou a tarefa;

(ii) Diligenciar junto da QuidGest (entidade detentora da plataforma
informatica) o pedido de auditoria ao sistema informatico de
processamento de vencimentos, com vista a validagdo de todos os
dados nele introduzidos;

(iii) Promover a formagdo continua dos trabalhadores sobre as regras|
de processamento de vencimentos.

DSPG/DPRH
DeclaragGes

Contagem de tempo de servigo

Analise incorreta dos dados cadastrais

(i) Assegurar a segregacdo de fungBes: verificagdo e validagdo por|
outro elemento distinto daquele que executou a tarefa;

(ii) Verificar o arquivo dos processos individuais;

(iii) Promover a formagdo de atualizagdo dos trabalhadores sobre o
regime juridico da Administracdo Publica.

DSPG/DPRH
Agentes de Cooperagao

Gestdo dos  contratos
cooperagao

de

Notificagdo extemporanea sobre a data
final do contrato de cooperagdo

(i) Criar sistemas de alerta informatico 90 dias antes do final do
contrato;

(ii) Analisar a viabilidade da implementagdo de um sistema
informatico para a gestdo dos contratos de cooperagado.

DSPG / DPRH
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas

CAMOES
INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

Identificagdo do Servico: Direcdo de Servigos de Planeamento e Gestdo - DSPG

Qualificagdo do
Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados o T 1 | cR Medidas de Mitigagcdo dos riscos Responsaveis
@]
(i) Organizagdo dos processos administrativos de acordo com o
disposto no CPA pela respetiva UO;
Inca.paudade de Resposta atempada (i) Elaboragdo de Circular com a indicagdo do procedimento
DSPG/DAIJC Elaborar pareceres, responder a|devido a: administrativo;
L4 Elaboragdo de consultas e elaborar estudos|- Auséncia de instrugdo dos processos 3 ) 6
Par.ect.er;s.s/Estutéos/Proc.essos .sot?(;.e matérias de natureza adm|n||strat\|vo's pelo~s Serv.lg;)s requ~erentes {iil) Sensibilizacio para que todos os trabalhadores frequentem ac3es
Disciplinares/Contencioso |juridica oquelevaa dlsptlersao dain ormacaz,. gueIr de formac3o na 4rea do CPA e que deveria fazer parte do plano de
em suporte papel, quer em suporte digital. formacdo obrigatério para todos os trabalhadores nas seguintes| Técnicos, Chefe de
modalidades: Divisdo da DAJC
- Formagao em CPA para ndo juristas;
- Formagao em CPA para juristas.
Promover os procedimentos
adjudicatérios de contratos de  |Falta  de  conformidade  entre  os
L5 DSPG/DAIC aquisic3o e locacdo de bens e procedimentos adotados e em vigor no ) ) 4 Assegurar a atualidade e conformidade dos procedimentos, no novo
' Contratacdo Publica servicos e os de empreitadas de  [Camdes, I.P. (PO e PR) com a legislagdo em Manual de Procedimentos do Camdes, I.P.
obras publicas para todos os vigor.
servigos do Camdes, I. P.
(i) Identificar junto da DPRH as necessidades e perfis dos técnicos a
recrutar; L )
Técnico responsavel
L6 DSPG(DGFP. Controlo da execuco Deflt:len.te controlo da uFlIlzagao de verbas ) ) 4 |(i) Identificar junto da DPRH as necessidades de formagdo pelo controlo da
Gestdo Financeira transferidas para o exterior - . execucdo/ Chefe de
profissional; o
Divisdao DGFP
(iii) Assegurar a segregacdo de fungBes/verificagdo efetuada por um
técnico diferente do que realizou o registo.
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas

CAMOES

INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS EST|

Identificagdo do Servico: Direcdo de Servigos de Planeamento e Gestdo - DSPG

Qualificagdo do
Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados o T w | er Medidas de Mitigagcdo dos riscos Responsaveis
@]
(i) Identificar junto da DPRH as necessidades e perfis dos técnicos a
recrutar;
Dificuldade na recuperagéo de .saldos (ii) Identificar junto da DPRH as necessidades de formagdo
apurados/a devolver pelas unidades profissional;
1.7 Execugdo do orgamento periféricas e  estruturas  externas,| 1 2 ’ DSPG/DGFP
nonjea.damente em sede de conta de (iii) Rever/atualizar o procedimento em sede do novo Manual de
geréncia . _—
procedimentos/defini¢do de prazos;
(iv) Implementar um sistema de controlo/monitorizagdo regular dos
saldos da estrutura externa.
(i) Identificar junto da DPRH as necessidades e perfis dos técnicos a
recrutar;
(ii) Identificar junto da DPRH as necessidades de formagdo
profissional;
1.8 Conta de geréncia Entrega intempestiva de contas de geréncia| 3 1 3 DSPG/DGFP
(iii) Planear o processo preparatério e de validagdo;
(iv) Reforgar a importancia do cumprimento dos prazos para
devolugdo dos saldos e efetuar diligéncias necessarias para a sua
devolugdo em tempo.
(i) Rever/atualizar o procedimento em sede do novo Manual de
procedimentos/ normas de controlo interno; Técnico responsavel
DSPG/DGFP . . . . . . . do fundo de maneio,
1.9 /, R Tesouraria Desvio de fundos pecunidrios 1 3 3 |(ii) Definir montantes reduzidos nos recebimentos e pagamentos em L /
Contabilidade L. Chefe de Divisdo
numerdrio;
DGFP
(iiif) Assegurar varios niveis de validagdo e autorizagdo;
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas

CAMOES
INSTITUTO  _
DA COOPERAGAO
E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Direcdo de Servigos de Planeamento e Gestdo - DSPG

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados o T w | er Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
(1) ] 2] 3
(iv) Assegurar a segregacdo de fungdes;
(v) Garantir o fecho diario do numerario em caixa.
(i) Rever/atualizar o procedimento em sede do novo Manual de
procedimentos/ normas de controlo interno;
| ¢ tilizacs g b Técnico responsavel
110 dncc?rreda u ||zagzo ed fvzr ZS’ 1 5 (i) Identificar junto da DPRH as necessidades de formacdo|do fundo de maneio/
. esignadamente nas despesas de fundo de -
er P profissional; Chefe de Divisio
maneio
DGFP
(iii) Divulgar o Manual de Procedimentos;
(iv) Assegurar a segregacdo de fungdes.
(i) Identificar junto da DPRH as necessidades e perfis dos técnicos a
recrutar;
(ii) Identificar junto da DPRH as necessidades de formagdo
profissional; ) )
. . . Técnico responsavel
DSPG/DGFP Extravio e desvio de bens potenciado pelo ela inventariagio/
1.11 ) . Inventario registo incorreto/deficiente dos bens ou| 2 2 4 |iiii) Rever/atualizar o procedimento em sede do novo Manual de| P ) ,GN
Patrimonial L . . Chefe de Divisdo
falta de monitorizagdo dos mesmos procedimentos; DGEP
(iv) Desenvolver medidas de controlo e atualizagdo regular do
inventario;
(v) Monitorizar e verificar periodicamente a afetagdo e localizagdo dos
bens.
Técnico responsavel
DSPG/DGFP Aquisicdo servigos de viagens e|lncumprimento do CCP no processo de elo procedimento
112 . / q. ¢ ¢ . & ~p P X 1 3 E Utilizagdo do Acordo Quadro ou Plataforma ESPAP SIAV pelop L /
Viagens alojamentos no Camdes, I.P. selecdo da empresa prestador do servigo Chefe de Divisdo

DGFP
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Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas

CAMOES
INSTITUTO
DA COOPERAGAO
E DA LiNGUA

PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo do Servico: Direcdo de Servigos de Planeamento e Gestdo - DSPG

Qualificagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados o T w | er Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
(1) ] 2] 3
(i) Assegurar a eficacia e eficiéncia dos sistemas na prevengdo da
intrusdo;
DSPG/DGFP Intrusdo a segurancga digital
) . u u 181 -|
113 Informatlc.a, Rfdes € Seguranga/ciberseguranga: ciberseguranga 2 3 g (i) Sistematizagdo da criacdo de copias de seguranga; DSPG / DGFP / CINF
Comunicagdes
(iii) Desenvolver agBes de sensibilizagdo e partilha de boas praticas no
ambito da seguranga digital juntos dos colaboradores.
Deteriora¢do do equipamento em virtude (i) Agilizar com o Patrimonio a reparagdo ou aquisi¢do de AC's;
.14 Infraestrutura IT: Data Center da alteragdo das condi¢des ambientais na 3 3 DSPG / DGFP / CINF
sala de Data Center (ii) Implementagdo de controladores de ambiente - alarmista dos|
— servidores.
(i) Proceder a contratagdo de um Disaster Recover (DR) fora das|
Falta de redundancia a nivel de seguranca instalagdes do Camdes, I.P.;
1.15 Infraestrutura IT: Disaster Recover| g ¢ 3 3 DSPG / DGFP / CINF
dos backups
(i) Assegurar que existe proximidade do local escolhido para o DR
fora das instalagdes do Camdes, I.P..
Falta de um software de controlo e Proceder a aquisi¢do de um software que permita um controlo e
.16 Gest3o de Sistemas e |Software: Monitorizagdo R f 2 2 e quisi¢ que p DSPG / DGFP / CINF
. monitorizagdo da rede monitorizagdo da rede.
— Equipamentos de - - -
Informacio (i) Assegurar o cumprimento do disposto no DL n.2 65/2021, de 30 de|
julho;
L . (ii) Promover junto do DSPG a formagdo em Seguranga de Informagéo|
Perda, modificagdo ou adulteragdo de no Camées, 1.P.;
117 Seguranca/ciberseguranca: informag&o por intrusdo nos sistemas de 3 3 DSPG / DGFP / CINF

Firewalls descontinuadas

informacdo (acesso a dados pessoais e
outros documentos confidenciais).

(1) Garantir uma politica de acessos e operacSes em ambientes de
produgdo restrita;

(iv) Garantir a existéncia de copias de seguranca;

(v) Assegurar a alteragdo de cédigos de acesso com frequéncia.
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CAMOES

INSTITUTO

DA COOPERAGAO

E DA LINGUA

PORTUGAL

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Identificagdo das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcdo e infracées conexas

Identificagdao do Servigo: Rede Externa

Graduagdo do

Risco
ID Area/ Processos Principais Atividades Riscos Identificados Medidas de Mitiga¢do dos riscos Responsaveis
PO | IP | GR
(1) | )] B)
(i) Cumprir os critérios e prazos quanto ao levantamento das
necessidades e ao processo de contratacgdo;
. Incumprimento de prazos de resposta e " - ~ S .
J1 Contratagdo de RH local P P P 1 2 (i) Assegurar a subscrigdo de declaragdo de inexisténcia de conflito
de regras ou normas .
de interesses;
(iii) Reforgar o controlo e realizagdo de auditorias a rede externa.
(i) Reforgar os procedimentos na realizagdo de despesas e assegurar
Lesar a organizagdo financeiramente e/ou ue as mesmas estejam devidamente documentadas e autorizadas;
J.2 Reembolso de despesas . g ¢ / 1 2 q )
patrimonialmente
(i) Reforgar o controlo e realizagdo de auditorias a rede externa.
A rar riga laraca inexisténci nfli
13 Conflito de interesses 1 3 3 | ssegurar a subscri¢do de declaragdo de inexisténcia de conflito de
Rede Externa interesses. Rede Ext
ede Externa
Abuso de poderes ou violagdo de deveres
R 30 do Camdes, |.P inerentes as suas funcdes, com intencdo Promover uma cultura de responsabilidade e cumprimento do
J.4 epresentacdo do Aamoes, -F.ou de obter, para si ou para terceiro, 1 3 3 . .. P P
do Estado portugués C L Cédigo de Conduta e de Etica.
beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a
outra pessoa
15 Abuso de influéncia, real ou suposta, 1 3 3 Sensibilizar para a obrigatoriedade de denuncia de situagdes de
: junto de qualquer entidade publica corrupgao ou trafico de influéncia.
= . T Dano reputacional do Camdes, I.P. por Promover uma cultura de responsabilidade e cumprimento do
1.6 Promogdo da imagem institucional i 1 3 3 - ‘.
conduta inadequada Cédigo de Conduta e de Etica.
(i) Divulgar a respetiva legislagdo;
17 Pedidos de acumulagdo de Acumulagdo indevida com outras fungdes 1 3 3

fungdes

publicas ou privadas

(i) Reforgar a informar da importancia da formalizagcdo do pedido de
acumulagdo de fungdes.
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