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Sumario Executivo

A presente avaliagdo tem como objeto a 32 fase
de implementacdo do Cluster da Cooperacgdo
Portuguesa na llha de Mocambique, com a
finalidade de avaliar a sua execugdo geral no
periodo entre dezembro de 2019 e 31 de
dezembro de 2023, de modo a (i) Aferir se os
objectivos e os resultados da intervengdo foram
alcangados como previsto, (ii) Identificar os
constrangimentos ou riscos da intervengao; (iii)
Propor eventuais alteragdes ao modelo de gestao;
(iv) Identificar fraquezas e pontos fortes dos
parceiros envolvidos e do modelo de gestdo
adotado; (v) Identificar as areas de intervengdo
prioritarias para o préximo ciclo de programacao;
(vi) Sugerir alteragGes e fazer recomendagdes para
0 préoximo ciclo de programagdo, com
identificacdo clara de quem sdo os destinatarios
das recomendagdes e (vii) Identificar estratégias
de saida em algumas componentes.

O Cluster da Cooperagdao Portuguesa na llha de
Mogambique tem por objectivo apoiar o Governo
da Republica de Mogambique para o
desenvolvimento integrado e sustentado da llha
de Mogambique e da regido continental
adjacente. Implementado por fases, a 1.2
decorreu entre 2011 e 2014, a 2.2 entre 2015 e
2018, tendo sido, posteriormente, prolongada até
final de 2019.

Presentemente, estda a decorrer a 32 fase do
Cluster, cujo periodo inicial de implementacao foi
de dezembro de 2019 até dezembro de 2021. No
entanto, decorrente dos constrangimentos da
pandemia da COVID-19, houve necessidade de
estender o periodo de implementagdo por mais
dois anos, até 31 de dezembro de 2023. No final
de 2023, foi aprovada uma nova prorrogagao por
mais seis meses, até 30 de junho de 2024, a qual
veio a ser novamente estendida até 31 de
dezembro de 2024, permitindo a realizagdo da
presente avaliacdo e a transi¢do entre a 32 fase e
a preparacao da 42 fase.

A 32 fase do Cluster abrange cinco sectores de
intervencdo/componentes, sendo que quatro
delas surgem como continuidade das actividades
desenvolvidas nas duas primeiras fases (Gestdo e
Desenvolvimento Urbano, Formacdo Profissional,

Educacgdo e Patrimodnio) e uma nova foi integrada
com o objectivo de contribuir, a longo-prazo, para
o desenvolvimento e fortalecimento da sociedade
civil e para fomentar o empoderamento de jovens
e mulheres.

A presente avaliagdo combinou a analise
documental com entrevistas semiestruturadas,
sessGes de grupos focais e observagdo directa e
respondeu a um conjunto de questdes de
avaliacdo baseadas em critérios internacionais do
Comité de Ajuda ao Desenvolvimento (CAD-
OCDE): Relevancia, Eficiéncia, Eficacia, Coeréncia,
Impacto e Sustentabilidade.

As Conclusdes sao as seguintes:
Ao nivel da relevancia:

e (1. Tendo constatado que o Cluster da
Cooperagdo Portuguesa na Ilha de
Mocambique esta alinhado com as
prioridades e politicas da Ilha e do pais,
atendendo aos objectivos estratégicos do
PQG 2020-2024, do PDIIM e do Plano de
Gestdo e Conservagdao da Ilha de
Moc¢ambique, concluimos que o projecto
apresenta um elevado nivel de relevancia
em relacdo aos planos de
desenvolvimento locais e nacionais. Esse
alinhamento foi facilitado pela
auscultacdo dos parceiros durante o
desenho da 32 fase do projeto.

e (2. Tendo constatado que os objectivos e
resultados do Cluster estdo alinhados com
os documentos estruturantes sectoriais
do pais e da Cooperagdo Portuguesa,
assim como com os ODS, concluimos que
0 projecto é altamente relevante. A sua
abrangéncia em areas prioritarias como
Educagdao, Empregabilidade, Turismo e
Patrimdnio, reforga a sua contribuigdo
para os objectivos estratégicos nacionais,
bilaterais e internacionais.

Ao nivel da eficiéncia podemos concluir o
seguinte:

e (3. Constatado que, de forma geral, os
meios disponibilizados estavam bem
adaptados ao contexto e foram utilizados



de forma eficiente e conforme o
programado, concluimos que a execugdo
financeira foi satisfatéria na maioria das
componentes. Os meios financeiros
foram, em geral, disponibilizados
atempadamente, permitindo que as
componentes 1, 2 e 3 atingissem taxas de
execucdo de 100%, 94% e 80% do valor
desembolsado, respetivamente. No
entanto, as componentes 4 e 5
enfrentaram maiores dificuldades na
utilizagdo dos recursos, refletindo-se em
taxas de execugdao mais baixas, de 24% e
68%, respetivamente.

C4. Constatada a diversidade de
componentes, com diferentes modelos de
gestdo e com diversas areas de actuacdo,
conclui-se que o modelo de gestdo da 32
fase do Cluster como um todo é bastante
complexo, facto acentuado pela
inexisténcia de um manual de gestdo ou
governagao, conferindo  expressiva
dificuldade a gestdo do projecto no seu
conjunto.

C5. Conclui-se que a presenga do
coordenador residente na Ilha de
Mocambique, e respetiva equipa local, foi
benéfica para atenuar a complexidade do
modelo de gestdo global, embora a
inexisténcia de um sistema de
monitorizagdo integrado, de dados de
linha de base, e escassez de reporte sobre
o projecto na sua globalidade tenha
prejudicado uma gestdo orientada para
resultados.

C6. Foi constatado que os modelos de
gestdo de cada componente funcionaram
satisfatoriamente para a tipologia de
actividades das diferentes componentes.
No entanto, concluimos que, de um modo
geral, atendendo também a forma como
reportaram a sua ac¢do, o modelo de
implementagdo indirecta foi o mais
eficiente, sobretudo se realizado por
entidades com conhecimento do sector
de intervencdo e experiéncia em
contextos similares e apoiada por uma
equipa de coordenagao geral do Cluster.

C7. Tendo constatado a inexisténcia de
um plano de comunicagdo e visibilidade
da 32 fase do Cluster e a falta de
integracdo dos esforcos de comunicacgdo e
visibilidade de cada componente com os
da equipa de coordenagdo, concluimos
que a comunicacao do Cluster como um
conjunto foi limitada.

Ao nivel da eficacia podemos concluir o
seguinte:

C8. Constatado que 76% das actividades
programadas nas diferentes componentes
foi realizada e com qualidade, concluimos
que o grau de execucgdo fisica global do
Cluster foi elevado. A nivel individual, as
componentes 1 e 3 foram as que
atingiram a maior parte dos resultados
programados enquanto as componentes
2, 4 e 5 enfrentaram maiores dificuldades
na conclusdo de algumas actividades até
ao final do periodo da avaliagao,
designadamente as ac¢Oes relacionadas
com construgdo e requalificacdo de bens
iméveis de dominio publico, sujeitas a
procedimentos administrativos morosos.

Ao nivel da coeréncia podemos concluir o
seguinte:

C9. Tendo constatado que o Cluster estd
alinhado com as recomendagdes e
prioridades da UNESCO e que foram
identificadas  sinergias com outros
projectos da Cooperag¢do Portuguesa, mas
que a articulagdo com intervengdes de
outros doadores foi limitada, concluimos
que a inexisténcia de uma plataforma de
didlogo entre os diversos parceiros de
cooperagdo presentes na llha de
Mocambique é um factor limitante a
complementaridade entre intervengdes
de diferentes doadores e aumenta o risco
de duplicacdo de esforgos.

C10. Tendo-se constatado que as
estratégias de complementaridade entre
as componentes ndo estavam claramente
definidas e que a comunica¢do entre os
diversos parceiros com vista a promover
essa complementaridade foi limitada,
apesar dos esforcos da coordenagdo do



Cluster e de algumas actividades terem
sido realizadas em conjunto entre
componentes, concluimos que ndo existiu
uma efectiva complementaridade entre
as componentes, 0 que comprometeu a
coeréncia esperada do Cluster.

C11. Tendo constatado que houve um
esforco por parte da coordenagdo do
Cluster para promover a articulagao entre
as componentes, mas que a comunicagao
entre os parceiros foi insuficiente,
concluimos que a realizagdo limitada das
Comissdes de Acompanhamento
Estratégico (CAE) anuais prejudicou ainda
mais esse processo, reduzindo as
oportunidades de didlogo e o alinhamento
estratégico entre as intervencgdes.

Ao nivel do impacto podemos concluir o
seguinte:

C12. Tendo constatado que as
capacidades do CMCIM foram
significativamente reforgadas nos
sectores de urbanismo e salubridade
ambiental, com impacto positivo na
melhoria das condi¢cbes de vida da
populacio da Illha de Mogambique,
concluimos que a intervengdo da
componente 1 teve um efeito relevante
na zona insular. Contudo, a falta de
aproveitamento do trabalho do cadastro
realizado para outros sectores e as
disparidades nos resultados entre a zona
insular e continental indicam que
melhorias poderiam ser feitas na
expansdo dos beneficios para todo o
Municipio da Ilha de Mogambique.

C13. Tendo constatado que a melhoria das
condig0es fisicas e o desenvolvimento de
competéncias no IMPIM resultaram na
melhoria da qualidade do ensino técnico-
profissional e no avango do processo de
acreditacdo do IMPIM junto da ANEP,
concluimos que as a¢des implementadas
na componente 2 criaram um impacto
positivo.

C14. Tendo constatado que a intervengao
contribuiu para o aumento do acesso ao
ensino pré-escolar e a valorizacdo do

ensino por parte dos pais e encarregados
de educagdo, além de promover o
dominio da lingua oficial do pais através
da dinamizacdo da biblioteca publica
distrital, concluimos que a intervencgdo na
componente 3 foi impactante. Porém, o
impacto esperado da formagdo dos
alfabetizadores nao foi atingido, devido a
escassez de competéncias por parte
desses profissionais, limitando o sucesso
global da componente.

C15. Tendo constatado que a capacidade
técnica do GACIM foi reforcada e que
houve uma melhoria na responsabilidade
civica e patrimonial da populagdo e dos
funcionarios, concluimos que a
intervengdo na componente 4 teve um
impacto positivo na mudanga de
comportamentos. Contudo, ainda é
necessario continuar o trabalho de
consolidagdao dessas mudangas para
garantir a sua sustentabilidade a longo
prazo.

Cl6. Tendo constatado que o pilar de
fortalecimento da sociedade civil teve um
impacto positivo significativo,
promovendo maior autonomia e
participacdo da comunidade no processo
de tomada de decisdes locais, concluimos
que este pilar foi o mais bem-sucedido da
componente 5, contribuindo de forma
substancial para o fortalecimento do
tecido social da Ilha. Os pilares de artes e
oficios e da UNIVA tiveram igualmente
impactos positivos, particularmente no
empoderamento de mulheres e jovens.
Contudo, o pilar da literacia familiar ndo
gerou mudangas significativas, limitando o
impacto geral da componente.

Ao nivel da sustentabilidade podemos
concluir o seguinte:

C17. Constatado que o CMCIM tem
instrumentos, equipamentos e técnicos
capacitados para dar continuidade as
actividades da componente 1 nas areas de
urbanismo e salubridade ambiental,
concluimos que ¢é provavel que os
beneficios alcangados sejam mantidos



apds a conclusdo do projecto. No entanto,
a continuidade dependera da
permanéncia nos seus departamentos das
equipas formadas e da capacitacdo de
novos técnicos.

C18. Constatado que no eixo do Turismo
da componente 1, a mobilidade constante
dos técnicos dificultou a sua capacitacdo e
gue se notou uma limitada valorizagdo do
Posto de Turismo por parte das
autoridades locais, concluimos que a
probabilidade de continuagdo das
actividades deste eixo apds a conclusdo
do projecto é reduzida.

C19. Constatado que a reabilitagdo e o
apetrechamento do IMPIM, o
desenvolvimento de novos cursos e a
capacitacao dos docentes e da equipa de
direccdo contribuem significativamente
para a continuidade dos beneficios
alcangados na componente 2, concluimos
que o IMPIM tem a capacidade de manter
e consolidar os avangos na sua oferta
educacional. No entanto, o contributo dos
novos espagos criados, como a cozinha e
o anfiteatro, para a geragdo de receitas e
o reforco da sustentabilidade financeira
do IMPIM, estd condicionado a criagdo e
implementagdo de instrumentos de
gestdo eficazes e a capacidade de gestao
dos responsaveis pelos novos espagos.
C20. Constatadas melhorias nas infra-
estruturas e equipamentos para a
aprendizagem, nas competéncias técnico-
cientificas dos formadores e na
capacidade de gestdo e administragdo na
componente 2, apesar dos esforgos
empreendidos para obter a acreditagdo
da ANEP, esta ainda ndo aconteceu até a
data de avaliagdo, factor fundamental
para a sustentabilidade da intervengao no
IMPIM.

C21. Constatado que a capacitagao das
equipas locais e a sensibilizacao dos pais e
encarregados de educacdo fortaleceram a
gestdo e criaram uma base técnica
sustentavel para o ensino pré-escolar na
componente 3, concluimos que, embora
as acgdes realizadas tenham valorizado

significativamente a sustentabilidade
técnica, a continuidade das escolinhas e
centros infantis apdés o termino do
projecto, dependera da criagdo de um
modelo financeiro viavel que assegure a
sua operac¢ao no longo prazo e que podera
incluir a participagdao das autoridades
locais.

C22. Constatado que a capacitagdo do
GACIM e as agdes de sensibilizagcdo para a
defesa do patrimédnio cultural
aumentaram a  probabilidade de
continuidade dos beneficios alcangados
apés a conclusdo do projecto na
componente 4, concluimos que a
sustentabilidade dessas iniciativas serd
ainda maior se a equipe técnica do GACIM
for reforgada com um arquitecto e se as
acgOes de sensibilizagdo forem articuladas
com outros beneficios que a defesa do
patriménio  pode  proporcionar a
populagado.

C23. Constatando-se que a capacitagao
organizacional nos bairros e comunidades
contribuiu para a melhoria da
estruturacdo e do funcionamento dos
Comités de Desenvolvimento de Bairro
(CDB) na Componente 5, conclui-se que a
consolidagdo dessas capacidades é
essencial para garantir a sustentabilidade
das actividades comunitarias. Apesar de
se reconhecer que os CDB podem
funcionar de forma eficaz mesmo sem
uma estrutura formal, desde que
mantenham a motivac¢do, o envolvimento
comunitario e a capacidade de resposta as
necessidades locais, a formalizagdo dos
CDB pode conferir maior legitimidade e
facilitar o acesso a recursos e parcerias.
C24. Constatado que as novas
competéncias desenvolvidas nos artesdos
e a criagao de novos produtos contribuem
positivamente para a continuidade dos
beneficios gerados, concluimos que a
sustentabilidade da intervengdao neste
pilar da componente 5 pode ser
impactada negativamente pela falta de
capacitacao dos artesdaos em gestao de
negaocios.



C25. Constatado que no pilar da UNIVA da
componente 5, foram desenvolvidas
capacidades e habilidades entre os jovens,
mas que houve uma colaboragao limitada
entre a FAK e o IMPIM em questdes
estratégicas e ndo se conseguiu
desenvolver as capacidades necessdrias
dentro do IMPIM para gerir a UNIVA,
concluimos que essas limitagdes
representam um desafio para a
sustentabilidade da intervencao.

C26. Constatado que o projecto na sua
globalidade conseguiu promover a
apropriacdo pelos parceiros locais,
especialmente por meio da capacitagdo
das equipas do CMCIM, IMPIM, GACIM e
os técnicos das escolinhas, centros
infantis e bibliotecas, concluimos que o
fortalecimento institucional dos parceiros
locais foi uma estratégia eficaz para
garantir a continuidade das actividades,
embora se reconheca a necessidade de
capacitacdo destas entidades em matéria
de monitorizacdo e auto-avalia¢do da sua
accdo, de modo a garantir a
sustentabilidade dos resultados
alcangados.

C27. Constatado que houve uma reduzida
interagdo institucional entre o Camodes,
I.P. e o0s ministérios envolvidos
(MICULTUR e MGCAS) durante a
implementagdo do projecto, concluimos
gue a auséncia de comunicagdo regular e
partilha de relatérios de execugdo entre o
Camodes, I.P e os ministérios envolvidos
pode ter prejudicado a apropriagdo do
projecto a nivel nacional.

Com base nas constatacbes e nas
conclusdes, indicamos de seguida as
recomendagbes propostas e oOs
respectivos destinatarios:

R1 (C4). Tendo-se verificado a
complexidade do modelo de gestdao do
Cluster como um todo, recomenda-se que
numa proxima fase o Cluster se foque
num menor ndimero de componentes,
que se encontrem, em desenho de
projecto, integrados num quadro légico
comum, numa agdo gerida com recurso a

um Guia/Manual de Governagdo -
Camdes, I.P. e parceiros de
implementacao.

R2 (C5). Sobre o acompanhamento,
tendo-se verificado a auséncia de uma
pratica de monitorizagdo do projecto na
sua globalidade, para melhorar a
eficiéncia recomendamos que a futura
intervencdo assente num Plano de
Monitorizagao e Avaliagao que inclua um
conjunto de ferramentas nomeadamente
instrumentos de recolha e analise de
dados com a sua calendarizagcdo e
or¢gamentagao - Camdes, |.P. e parceiros
de implementacdo/parceiros locais.

R3 (C6). Tendo-se verificado uma maior
eficiéncia do modelo de implementagao
indirecta, que também melhor
documentou a sua agdo, recomenda-se
gue numa proxima fase se priorize este
modelo, garantindo que 0s
implementadores tenham conhecimento
do sector e experiéncia em contextos
similares e que o coordenador geral do
Cluster tenha menor responsabilidades na
implementacdo e se foque mais na
supervisao, monitorizagdo, comunicagao
e articulagdo entre as diversas
intervengdes e os diversos parceiros. -
Camoes, |.P.

R4 (C7). Tendo-se verificado que a
comunicagdo do Cluster como um
conjunto foi limitada, recomenda-se que
na proxima fase se elabore um plano de
comunicagao e visibilidade integrado do
Cluster que crie condigdes para
comunicagdo interna e externa, com a
utilizagdo de diferentes canais, incluindo
radios comunitarias e outros meios locais,
que permita comunicar claramente os
beneficios criados pelo Cluster na llha de
Mocambique junto de diferentes
publicos-alvo —Camdes, I.P. e parceiros de
implementacao.

R5 (C8). Tendo-se verificado que algumas
actividades ndo foram realizadas dentro
do periodo de duragdo previsto no
projecto, recomendamos que na préxima
fase se estude previamente a relacdo



entre o tipo de actividades e o tempo
necessario para a sua execugao, tendo em
conta a especificidades do contexto. Por
exemplo, na inclusdo de actividades que
envolvam construgcdao e importagao de
equipamentos, com base na experiéncia
obtida, devem prever demora nos
processos administrativos. — Parceiros de
implementacdo/parceiros locais.

R6 (C9). Tendo-se verificado que a
auséncia de didlogo entre os diversos
parceiros de cooperacdo presentes na llha
de Mogambique foi um factor limitante a
complementaridade entre o Cluster e
intervengdes de outros doadores,
recomendamos que seja criada e
implementada uma plataforma de
coordenagdo e didlogo, de preferéncia
liderada pelas autoridades locais. Esta
plataforma deverd facilitar o alinhamento
estratégico entre os diferentes parceiros
presentes na llha, promover sinergias
entre projectos e evitar a sobreposigao de
esforcos. Pela sua importancia deve-se
garantir a participagdo da UNESCO na
plataforma — Autoridades Locais e
Camoes, |.P.

R7 (C10). Tendo-se verificado que a falta
de articulagdo e comunicagdo entre as
componentes e os parceiros dificultou a
complementaridade esperada no Cluster,
recomendamos que numa proxima fase
sejam criados mecanismos e canais
regulares de comunicagdo, incluindo
reunides periddicas, plataformas digitais
de partilha de informacgGes e grupos de
trabalhos inter-componentes para
garantir uma melhor coordenagdo e
colaboragdo entre os parceiros envolvidos
-  Camoes, I|P. e parceiros de
implementacao.

R8 (C10). Tendo-se verificado que a
auséncia de uma estratégia clara de
complementaridade dificultou a
integragao entre componentes,
recomendamos que, numa proxima fase
do Cluster, complementarmente ao
Quadro Légico Comum, seja criado um
planeamento detalhado para a interacgdo

e a complementaridade entre as
componentes, garantindo uma
abordagem coordenada, evitando
sobreposi¢Ges e maximizando a eficiéncia
do Cluster - Camdes, I.P. e parceiros de
implementacgdo/parceiros locais.

R9 (C11). Tendo-se verificado que a ndo
realizagdo de todas as CAE anuais
previstas prejudicou a articulagdo entre os
parceiros e o alinhamento estratégico das
intervengdes, recomendamos que numa
préxima fase do Cluster, seja assegurada a
realizagdo periddica das CAE, assegurando
que estas sirvam como um espago
estratégico para promover a partilha de
informacdo e integragdo efectiva entre as
componentes. - Camdoes, |.P. e parceiros
de implementac&o/parceiros locais.

R10 (C12). Tendo-se verificado que a
intervencdo da componente 1 teve efeito
relevante nos sectores de urbanismo e
salubridade ambiental na zona insular,
recomendamos que na préxima fase se
desenvolvam estratégias para expandir os
beneficios também para a zona
continental, com o objectivo de promover
o desenvolvimento econdmico-social da
zona continental e dessa forma aliviar em
termos populacionais a zona insular. -
Camodes, |.P., CMCIM e parceiro de
implementacao.

R11 (C12). Tendo-se verificado a falta de
aproveitamento do trabalho do cadastro
realizado na componente 1 para apoiar
outros sectores sociais e econdémicos,
recomendamos que numa préxima fase se
incluam ac¢bes de advocacia junto do
CMCIM para que aproveite os dados
recolhidos no sector do cadastro para
melhorar o ordenamento do territdrio,
planeamento urbano e gestdo publica. -
Camodes, I.P., parceiro implementador e
CMCIM.

R12 (C14). Tendo-se verificado que a
formacdo dos alfabetizadores ndo teve o
impacto esperado na componente 3,
recomendamos que seja revisto o modelo
de selec¢do dos alfabetizadores a serem
capacitados, de forma que se garanta que



cumprem com rigor os critérios definidos,
nomeadamente que tenham concluida a
122 classe. - Parceiro de implementagao e
MASMA.

R13 (C17). Tendo-se verificado que com o
contributo da componente 1, o CMCIM
possui instrumentos, equipamentos e
técnicos capacitados nas areas de
urbanismo e salubridade ambiental, mas
que a continuidade das actividades
depende da permanéncia nos seus
departamentos das equipas formadas e
da capacitacio de novos técnicos,
recomendamos que o CMCIM adopte
estratégias para garantir a retengdo dos
recursos humanos capacitados durante a
intervengao do Cluster e a transmissao
dos conhecimentos adquiridos para novos
técnicos. - CMCIM.

R 14 (C18). Tendo-se verificado que a
mobilidade constante dos técnicos do
Posto de Turismo da llha de Mogambique
€ um obstaculo a continuidade dos
beneficios criados pelo  projecto
recomendamos que o CMCIM constituia
uma equipa capacitada com fungles
permanentes no Posto de Turismo. —
CMCIM.

R15 (C19). Tendo-se verificado que o
IMPIM tem capacidade de manter e
consolidar os avancos na sua oferta
educacional conseguidos na componente
2, recomendamos a criagdo e
implementac¢do de um Plano de Gestado e
a capacitacdo dos responsaveis pela
gestdao dos novos espagos em matérias de
gestdo de negdcios, para que a cozinha e
o anfiteatro do IMPIM possam gerar
receitas adicionais, contribuindo assim
para a sustentabilidade financeira da
instituicdo. — IMPIM, Camdes, |.P. e
parceiro de implementacao.

R16 (C20). Tendo-se verificado que o
IMPIM, durante a implementa¢do da
componente 2 deu passos importantes
para a obtencdo da acreditacdo da ANEP e
dada a sua importancia para a
sustentabilidade da intervengdo no
IMPIM, recomendamos que o IMPIM

envide esforgos para que consiga obter o
estatuto de instituicdao acreditada o mais
rapidamente possivel. — IMPIM.

R17 (C21). Tendo-se verificado a
dificuldade existente na sustentabilidade
das escolinhas e centros infantis no
ambito da componente 3, recomenda-se
que na préxima fase seja incluido um
estudo aprofundado sobre a viabilidade
de diferentes modelos, nomeadamente
através de um sistema de cooperativismo,
envolvimento do CMCIM e criagdo de
fontes de receitas alternativas. — Camaes,
I.P., Autoridades Locais relacionadas com
0 ensino pré-escolar e parceiro de
implementacao.

R18 (C22). Tendo-se verificado a
importancia da capacidade técnica da
equipa do GACIM para garantir a
continuidade dos beneficios alcangados
na componente 4, recomendamos o
reforgo da equipa técnica do GACIM com
a contratagdo de um arquitecto,
garantindo maior capacidade técnica para
a preservacgao do patrimonio. - GACIM.
R19 (C22). Tendo-se verificado que a
sustentabilidade das acgoes de
sensibilizagdo para a defesa do patrimdnio
cultural realizadas na componente 4 pode
ser ampliada, recomendamos que estas
sejam articuladas com outros beneficios
concretos que a defesa do patrimdnio
pode  proporcionar a  populagdo,
reforgando assim o seu impacto e adesdo
comunitaria, designadamente mediante a
criagdo de pequenos negdcios com base
em produtos turisticos/culturais, como
por exemplo roteiros tematicos ( Rota
Religiosa, Rota Histdrica, Rota de
Artesanato e Saberes Locais, Rota Natural
e Ecoldgica, Rota da Pesca Artesanal e
Gastronomia). - GACIM e parceiro de
implementacao.

R20 (C23). Tendo-se verificado que a
capacitacao organizacional desenvolvida
na Componente 5 contribuiu para a
melhoria da estruturagago e do
funcionamento dos CDB, e considerando
que a formalizag¢do pode contribuir para a



continuidade das suas acgdes, facilitando
o reconhecimento institucional, o acesso
a recursos e a parcerias, recomenda-se a
ponderacgdo caso a caso, sobre o beneficio
da formalizacdo dos CDB tomando em
conta os riscos associados em termos de
motivacdo e de envolvimento da
comunidade.— Parceiro de
implementacao.

R21 (C24). Tendo-se verificado que a
sustentabilidade das novas competéncias
desenvolvidas nos artesdaos e da criagao
de novos produtos no ambito da
componente 5 pode ser impactada
negativamente pelos reduzidos
conhecimentos de gestdo dos artesdos,
recomendamos a implementacdao de
ac¢bes de formagdo em gestdo de
negocios de modo a ampliar as
oportunidades de  desenvolvimento
econdmico para os artesdos. - Camdes, |.P.
e parceiro de implementagdo.

R22 (C25). Tendo-se verificado que o facto
de ndo se ter conseguido desenvolver as
capacidades necessarias dentro do IMPIM
para gerir a UNIVA representa um desafio
para a sustentabilidade da intervencdo
nesse pilar na componente 5,
recomendamos que numa proxima fase
seja promovida uma maior apropria¢do da
UNIVA por parte do IMPIM, promovendo
a lideranga das actividades por parte do
IMPIM com apoio e supervisao do
parceiro de implementagdo. — IMPIM e
parceiro de implementacgao.

R23 (C26). Tendo-se verificado que o
fortalecimento institucional dos parceiros
locais foi uma estratégia eficaz para
garantir a continuidade das actividades e
a sustentabilidade dos resultados
alcangados, recomendamos numa
préxima fase, a promoc¢do de formagdo
em desenho, monitorizagdo e avaliagao de
projectos, de modo a que as entidades,
em rede, planeiem, analisem e auto-
avaliem a sua ac¢do, mantendo e
aprimorando as competéncias adquiridas
ao longo desta fase do Cluster. — Camoes,
I.P. e parceiros de implementacao.

R24 (C27). Tendo-se verificado que a
reduzida interacgdo institucional entre o
Camodes, I.P e os ministérios envolvidos
durante a implementacdao do projecto
pode ter prejudicado a apropriagdo do
projecto a nivel nacional, recomendamos
o estabelecimento de mecanismos
formais de comunicagdo entre o Camdes,
I.P e as entidades governamentais
relevantes, que inclua a partilha de
relatérios de execucdo e de monitoria, de
modo a fortalecer o alinhamento
institucional e a garantir maior
comprometimento e apropriagdo das
iniciativas. — Camoes, |.P., parceiros locais
e tutela.

Licoes Aprendidas

L1 (C1). A auscultagdo dos parceiros locais
na fase de desenho do projecto foi
essencial para garantir o alinhamento com
as prioridades locais e nacionais. Esse
processo de integracdo e envolvimento
desde o inicio contribui para a relevancia
do projecto, assegurando que as
intervengdes respondam adequadamente
as necessidades locais e nacionais.

L2 (C4). A presenca de um coordenador
residente do Cluster é fundamental para
eficiéncia do projecto, pois facilita a
supervisao, coordenacdo e a resolugdo de
problemas de forma eficaz, assegurando
ainda a integracdo das diversas
componentes e a sua relagdo com os
parceiros internos e externos ao projecto.
L3 (C6). A inexisténcia de uma practica de
monitorizacado e reporte do Cluster como
programa integrado prejudicou o
acompanhamento e a comunica¢do, com
impacto na eficiéncia e eficacia, bem
como na presente avaliagao.

L4 (C6). A implementagdo indireta
mostrou-se o modelo mais eficiente
quando conduzida por entidades com
conhecimento do sector de intervengdo e
experiéncia em contextos similares. Esse
modelo, aliado a uma coordenagdo geral
eficaz, pode otimizar a execugdo de
projectos complexos, garantindo maior



eficiéncia na gestdao e melhor adaptagao
as especificidades locais.

L5 (C7). A auséncia de um plano de
comunicagdo integrado pode limitar a
visibilidade e a perce¢do do Cluster como
um todo. A coordenagdo eficaz das
estratégias de comunicagdo entre as
diferentes componentes e a equipa de
coordenacgdo é essencial para fortalecer a
identidade e o impacto do projecto junto
dos parceiros e beneficiarios.

L6 (C8). A Planificagdo das intervengdes
deve ter em conta a especificidade das
actividades, designadamente das que
exigem procedimentos administrativos
mais exigentes e morosos, como é o caso
de obras de reabilitagdo ou construgdo de
infraestruturas do dominio publico,
requerendo maior tempo de
implementacao.

L7 (C10). A inexisténcia de um Plano de
Gestdo/Governacgéo que defina
claramente os diferentes intervenientes,
objectivos, complementaridades,
fungdes, articulagdo e comunicagao entre
as componentes, dificulta a percegdo e o
funcionamento do Cluster enquanto
programa integrado.

L8 (C11). A articulagdo eficaz entre as
componentes de um projecto depende de
uma comunicagdo estruturada e de

espacos regulares de didlogo entre os
parceiros. A realizagdao consistente das
CAE anuais é fundamental para fortalecer
a coordenagdo, alinhar estratégias,
maximizar a complementaridade das
intervencdes e prestar contas.

L9 (C15). As acgdes de consciéncia civica e
patrimonial junto da populagdo e dos
funciondrios das instituicdes da llha de
Mocgambique realizadas no ambito da
componente 4, tiveram um impacto
directo na mudan¢a de mentalidades,
aumentando a sua participagdo nas
dindmicas locais e no entendimento mais
profundo sobre o patrimdnio.

L10 (C17). A manutencdo das equipas dos
parceiros locais formadas ao longo do
projecto e ap6s o fim do mesmo é
essencial para a eficdcia da intervencgao.
L11 (C26). O fortalecimento institucional
dos parceiros locais, através da
capacitacdo das suas equipas é essencial
para apropriacao e sustentabilidade das
iniciativas.  Projectos futuros devem
prever que os parceiros locais
implementem acg¢bes de capacitagdo
internas de sequéncia para garantir que os
conhecimentos adquiridos durante o
projecto sejam mantidos e aplicados a
longo prazo.



