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|. Sumario Executivo

A presente avaliacdo tem como objeto a 32 fase de implementacdo do Cluster da Cooperacao
Portuguesa na llha de Mogcambique, com a finalidade de avaliar a sua execucdo geral no
periodo entre dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2023, de modo a (i) Aferir se os
objectivos e os resultados da intervencdo foram alcangados como previsto, (ii) Identificar os
constrangimentos ou riscos da intervencdo; (iii) Propor eventuais alteracbes ao modelo de
gestdo; (iv) ldentificar fraquezas e pontos fortes dos parceiros envolvidos e do modelo de
gestdo adotado; (v) Identificar as areas de intervengdo prioritarias para o préoximo ciclo de
programacdo; (vi) Sugerir alteracGes e fazer recomendacbes para o proximo ciclo de
programacao, com identificacdo clara de quem sdo os destinatarios das recomendacdes e (vii)

Identificar estratégias de saida em algumas componentes.

O Cluster da Cooperacdo Portuguesa na llha de Mogambique tem por objectivo apoiar o
Governo da Republica de Mogambique para o desenvolvimento integrado e sustentado da llha
de Mogambique e da regidao continental adjacente. Implementado por fases, a 1.2 decorreu
entre 2011 e 2014, a 2.2 entre 2015 e 2018, tendo sido, posteriormente, prolongada até final
de 2019.

Presentemente, estd a decorrer a 32 fase do Cluster, cujo periodo inicial de implementac3o foi
de dezembro de 2019 até dezembro de 2021. No entanto, decorrente dos constrangimentos
da pandemia da COVID-19, houve necessidade de estender o periodo de implementagdo por
mais dois anos, até 31 de dezembro de 2023. No final de 2023, foi aprovada uma nova
prorrogacdo por mais seis meses, até 30 de junho de 2024, a qual veio a ser novamente
estendida até 31 de dezembro de 2024, permitindo a realizacdo da presente avaliacdo e a

transicdo entre a 32 fase e a preparacdo da 42 fase.

A 32 fase do Cluster abrange cinco sectores de intervengdao/componentes, sendo que quatro
delas surgem como continuidade das actividades desenvolvidas nas duas primeiras fases
(Gestdao e Desenvolvimento Urbano, Formacgdo Profissional, Educacdo e Patrimonio) e uma
nova foi integrada com o objectivo de contribuir, a longo-prazo, para o desenvolvimento e

fortalecimento da sociedade civil e para fomentar o empoderamento de jovens e mulheres.

A presente avaliagdo combinou a anadlise documental com entrevistas semiestruturadas,
sessOes de grupos focais e observacdo directa e respondeu a um conjunto de questdes de
avaliacdo baseadas em critérios internacionais do Comité de Ajuda ao Desenvolvimento (CAD-

OCDE): Relevancia, Eficiéncia, Eficacia, Coeréncia, Impacto e Sustentabilidade.




As Conclusodes sdo as seguintes:

Ao nivel da relevancia:

C1. Tendo constatado que o Cluster da Cooperacdo Portuguesa na Ilha de Mogcambique
estd alinhado com as prioridades e politicas da llha e do pais, atendendo aos objectivos
estratégicos do PQG 2020-2024, do PDIIM e do Plano de Gestdo e Conservacdo da llha de
Mocambique, concluimos que o projecto apresenta um elevado nivel de relevancia em
relacdo aos planos de desenvolvimento locais e nacionais. Esse alinhamento foi facilitado
pela auscultacdo dos parceiros durante o desenho da 32 fase do projeto.

C2. Tendo constatado que os objectivos e resultados do Cluster estdo alinhados com os
documentos estruturantes sectoriais do pais e da Cooperagdo Portuguesa, assim como
com os ODS, concluimos que o projecto é altamente relevante. A sua abrangéncia em
areas prioritarias como Educacdo, Empregabilidade, Turismo e Patrimdnio, reforca a sua

contribuicdo para os objectivos estratégicos nacionais, bilaterais e internacionais.

Ao nivel da eficiéncia podemos concluir o seguinte:

C3. Constatado que, de forma geral, os meios disponibilizados estavam bem adaptados
ao contexto e foram utilizados de forma eficiente e conforme o programado, concluimos
gue a execucao financeira foi satisfatoria na maioria das componentes. Os meios
financeiros foram, em geral, disponibilizados atempadamente, permitindo que as
componentes 1, 2 e 3 atingissem taxas de execuc¢do de 100%, 94% e 80% do valor
desembolsado, respetivamente. No entanto, as componentes 4 e 5 enfrentaram maiores
dificuldades na utilizacdo dos recursos, refletindo-se em taxas de execuc¢do mais baixas,
de 24% e 68%, respetivamente.

C4. Constatada a diversidade de componentes, com diferentes modelos de gestdo e com
diversas dreas de actuacao, conclui-se que o modelo de gestdo da 32 fase do Cluster como
um todo é bastante complexo, facto acentuado pela inexisténcia de um manual de gestdo
ou governacao, conferindo expressiva dificuldade a gestdo do projecto no seu conjunto.
C5. Conclui-se que a presenca do coordenador residente na Ilha de Mogambique, e
respetiva equipa local, foi benéfica para atenuar a complexidade do modelo de gestao
global, embora a inexisténcia de um sistema de monitorizacdo integrado, de dados de
linha de base, e escassez de reporte sobre o projecto na sua globalidade tenha

prejudicado uma gestdo orientada para resultados.




C6. Foi constatado que os modelos de gestdo de cada componente funcionaram
satisfatoriamente para a tipologia de actividades das diferentes componentes. No
entanto, concluimos que, de um modo geral, atendendo também a forma como
reportaram a sua acdo, o modelo de implementacdo indirecta foi o mais eficiente,
sobretudo se realizado por entidades com conhecimento do sector de intervencdo e
experiéncia em contextos similares e apoiada por uma equipa de coordenacdo geral do
Cluster.

C7. Tendo constatado a inexisténcia de um plano de comunicacao e visibilidade da 32 fase
do Cluster e a falta de integracdo dos esfor¢os de comunicac¢do e visibilidade de cada
componente com os da equipa de coordenacdo, concluimos que a comunicacdo do

Cluster como um conjunto foi limitada.

Ao nivel da eficicia podemos concluir o seguinte:

C8. Constatado que 76% das actividades programadas nas diferentes componentes foi
realizada e com qualidade, concluimos que o grau de execucao fisica global do Cluster foi
elevado. A nivel individual, as componentes 1 e 3 foram as que atingiram a maior parte
dos resultados programados enquanto as componentes 2, 4 e 5 enfrentaram maiores
dificuldades na conclusdo de algumas actividades até ao final do periodo da avaliagao,
designadamente as acdes relacionadas com construcdo e requalificacdo de bens imdveis

de dominio publico, sujeitas a procedimentos administrativos morosos.

Ao nivel da coeréncia podemos concluir o seguinte:

C9. Tendo constatado que o Cluster estd alinhado com as recomendacgdes e prioridades
da UNESCO e que foram identificadas sinergias com outros projectos da Cooperacao
Portuguesa, mas que a articulagdo com intervencées de outros doadores foi limitada,
concluimos que a inexisténcia de uma plataforma de didlogo entre os diversos parceiros
de cooperacdo presentes na Ilha de Mogambique é um factor limitante a
complementaridade entre intervengdes de diferentes doadores e aumenta o risco de
duplicacdo de esforgos.

C10. Tendo-se constatado que as estratégias de complementaridade entre as
componentes ndo estavam claramente definidas e que a comunicacdo entre os diversos
parceiros com vista a promover essa complementaridade foi limitada, apesar dos esforgos

da coordenacdo do Cluster e de algumas actividades terem sido realizadas em conjunto




entre componentes, concluimos que nao existiu uma efectiva complementaridade entre
as componentes, o que comprometeu a coeréncia esperada do Cluster.

C11. Tendo constatado que houve um esforgo por parte da coordenacdo do Cluster para
promover a articulagdo entre as componentes, mas que a comunicagao entre 0s parceiros
foi insuficiente, concluimos que a realiza¢do limitada das ComissGes de Acompanhamento
Estratégico (CAE) anuais prejudicou ainda mais esse processo, reduzindo as

oportunidades de didlogo e o alinhamento estratégico entre as intervengoes.

Ao nivel do impacto podemos concluir o seguinte:

C12. Tendo constatado que as capacidades do CMCIM foram significativamente
reforgadas nos sectores de urbanismo e salubridade ambiental, com impacto positivo na
melhoria das condi¢Ges de vida da populacdo da Ilha de Mogambique, concluimos que a
intervengdao da componente 1 teve um efeito relevante na zona insular. Contudo, a falta
de aproveitamento do trabalho do cadastro realizado para outros sectores e as
disparidades nos resultados entre a zona insular e continental indicam que melhorias
poderiam ser feitas na expansdo dos beneficios para todo o Municipio da Ilha de
Mogcambique.

C13. Tendo constatado que a melhoria das condi¢des fisicas e o desenvolvimento de
competéncias no IMPIM resultaram na melhoria da qualidade do ensino técnico-
profissional e no avanco do processo de acreditacdo do IMPIM junto da ANEP, concluimos
gue as acdes implementadas na componente 2 criaram um impacto positivo.

C14. Tendo constatado que a intervengdo contribuiu para o aumento do acesso ao ensino
pré-escolar e a valorizacdo do ensino por parte dos pais e encarregados de educacdo, além
de promover o dominio da lingua oficial do pais através da dinamizac¢do da biblioteca
publica distrital, concluimos que a intervencdo na componente 3 foi impactante. Porém,
o impacto esperado da formacdo dos alfabetizadores ndo foi atingido, devido a escassez
de competéncias por parte desses profissionais, limitando o sucesso global da
componente.

C15. Tendo constatado que a capacidade técnica do GACIM foi reforcada e que houve
uma melhoria na responsabilidade civica e patrimonial da populacdo e dos funcionarios,
concluimos que a intervengao na componente 4 teve um impacto positivo na mudanga de
comportamentos. Contudo, ainda é necessario continuar o trabalho de consolidacdo

dessas mudancas para garantir a sua sustentabilidade a longo prazo.




C16. Tendo constatado que o pilar de fortalecimento da sociedade civil teve um impacto
positivo significativo, promovendo maior autonomia e participagao da comunidade no
processo de tomada de decisGes locais, concluimos que este pilar foi o mais bem-sucedido
da componente 5, contribuindo de forma substancial para o fortalecimento do tecido
social da llha. Os pilares de artes e oficios e da UNIVA tiveram igualmente impactos
positivos, particularmente no empoderamento de mulheres e jovens. Contudo, o pilar da
literacia familiar ndo gerou mudancgas significativas, limitando o impacto geral da

componente.

Ao nivel da sustentabilidade podemos concluir o seguinte:

C17. Constatado que o CMCIM tem instrumentos, equipamentos e técnicos capacitados
para dar continuidade as actividades da componente 1 nas areas de urbanismo e
salubridade ambiental, concluimos que é provavel que os beneficios alcancados sejam
mantidos apds a conclusdo do projecto. No entanto, a continuidade dependera da
permanéncia nos seus departamentos das equipas formadas e da capacitacao de novos
técnicos.

C18. Constatado que no eixo do Turismo da componente 1, a mobilidade constante dos
técnicos dificultou a sua capacitacdo e que se notou uma limitada valorizagcdo do Posto de
Turismo por parte das autoridades locais, concluimos que a probabilidade de continuacdo
das actividades deste eixo apds a conclusdo do projecto é reduzida.

C19. Constatado que a reabilitagdao e o apetrechamento do IMPIM, o desenvolvimento de
Novos cursos e a capacitacdo dos docentes e da equipa de direccdo contribuem
significativamente para a continuidade dos beneficios alcangados na componente 2,
concluimos que o IMPIM tem a capacidade de manter e consolidar os avanc¢os na sua
oferta educacional. No entanto, o contributo dos novos espagos criados, como a cozinha
e o anfiteatro, para a geracdo de receitas e o reforco da sustentabilidade financeira do
IMPIM, esta condicionado a criacdo e implementacao de instrumentos de gestdo eficazes
e a capacidade de gestdo dos responsaveis pelos novos espacos.

C20. Constatadas melhorias nas infra-estruturas e equipamentos para a aprendizagem,
nas competéncias técnico-cientificas dos formadores e na capacidade de gestdo e
administracdo na componente 2, apesar dos esforcos empreendidos para obter a
acreditacdo da ANEP, esta ainda ndo aconteceu até a data de avaliacdo, factor

fundamental para a sustentabilidade da intervengao no IMPIM.




C21. Constatado que a capacitacdo das equipas locais e a sensibilizacdo dos pais e
encarregados de educacdo fortaleceram a gestdo e criaram uma base técnica sustentdvel
para o ensino pré-escolar na componente 3, concluimos que, embora as ac¢oes realizadas
tenham valorizado significativamente a sustentabilidade técnica, a continuidade das
escolinhas e centros infantis apds o termino do projecto, dependera da criagdo de um
modelo financeiro viavel que assegure a sua operagao no longo prazo e que podera incluir
a participacdo das autoridades locais.

C22. Constatado que a capacitagdo do GACIM e as agdes de sensibilizagao para a defesa
do patrimdnio cultural aumentaram a probabilidade de continuidade dos beneficios
alcancados apds a conclusdo do projecto na componente 4, concluimos que a
sustentabilidade dessas iniciativas sera ainda maior se a equipe técnica do GACIM for
reforcada com um arquitecto e se as acc¢des de sensibilizacdo forem articuladas com
outros beneficios que a defesa do patrimoénio pode proporcionar a populagao.

C23. Constatando-se que a capacitagao organizacional nos bairros e comunidades
contribuiu para a melhoria da estruturacdo e do funcionamento dos Comités de
Desenvolvimento de Bairro (CDB) na Componente 5, conclui-se que a consolidacdo dessas
capacidades é essencial para garantir a sustentabilidade das actividades comunitarias.
Apesar de se reconhecer que os CDB podem funcionar de forma eficaz mesmo sem uma
estrutura formal, desde que mantenham a motivacdo, o envolvimento comunitario e a
capacidade de resposta as necessidades locais, a formalizacdo dos CDB pode conferir
maior legitimidade e facilitar o acesso a recursos e parcerias.

C24. Constatado que as novas competéncias desenvolvidas nos artesaos e a criacao de
novos produtos contribuem positivamente para a continuidade dos beneficios gerados,
concluimos que a sustentabilidade da intervencdo neste pilar da componente 5 pode ser
impactada negativamente pela falta de capacitacdo dos artesdos em gestao de negdcios.
C25. Constatado que no pilar da UNIVA da componente 5, foram desenvolvidas
capacidades e habilidades entre os jovens, mas que houve uma colaboracdo limitada
entre a FAK e o IMPIM em questdes estratégicas e ndo se conseguiu desenvolver as
capacidades necessarias dentro do IMPIM para gerir a UNIVA, concluimos que essas
limitagOes representam um desafio para a sustentabilidade da intervengao.

C26. Constatado que o projecto na sua globalidade conseguiu promover a apropriacao
pelos parceiros locais, especialmente por meio da capacitagdo das equipas do CMCIM,

IMPIM, GACIM e os técnicos das escolinhas, centros infantis e bibliotecas, concluimos que




o fortalecimento institucional dos parceiros locais foi uma estratégia eficaz para garantir
a continuidade das actividades, embora se reconheca a necessidade de capacitacdao
destas entidades em matéria de monitorizagcdo e auto-avaliacdo da sua ac¢do, de modo a
garantir a sustentabilidade dos resultados alcangados.

e (C27. Constatado que houve uma reduzida interagdo institucional entre o Camdes, |.P. e
os ministérios envolvidos (MICULTUR e MGCAS) durante a implementacdo do projecto,
concluimos que a auséncia de comunicacdo regular e partilha de relatérios de execucao
entre o Camades, |.P e os ministérios envolvidos pode ter prejudicado a apropriacdo do

projecto a nivel nacional.

Com base nas constatacbes e nas conclusdes, indicamos de seguida as Recomendagdes

propostas e os respectivos destinatarios:

e R1 (C4). Tendo-se verificado a complexidade do modelo de gestdo do Cluster como um
todo, recomenda-se que numa proxima fase o Cluster se foque num menor nimero de
componentes, que se encontrem, em desenho de projecto, integrados num quadro légico
comum, numa acdo gerida com recurso a um Guia/Manual de Governacgdo - Camaes, |.P.
e parceiros de implementacao.

e R2 (C5). Sobre o acompanhamento, tendo-se verificado a auséncia de uma pratica de
monitorizagao do projecto na sua globalidade, para melhorar a eficiéncia recomendamos
gue a futura intervencdo assente num Plano de Monitorizacdo e Avaliacdo que inclua um
conjunto de ferramentas nomeadamente instrumentos de recolha e andlise de dados com
a sua calendarizacdo e orcamentacdo - Camodes, |.P. e parceiros de
implementacdo/parceiros locais.

e R3(C6). Tendo-se verificado uma maior eficiéncia do modelo de implementacdo indirecta,
gue também melhor documentou a sua acdo, recomenda-se que numa préxima fase se
priorize este modelo, garantindo que os implementadores tenham conhecimento do
sector e experiéncia em contextos similares e que o coordenador geral do Cluster tenha
menor responsabilidades na implementacdo e se foque mais na supervisdo,
monitorizagao, comunicagdo e articulagdo entre as diversas intervengdes e os diversos
parceiros. - Camoes, I.P.

e R4 (C7).Tendo-se verificado que a comunicacdo do Cluster como um conjunto foi limitada,
recomenda-se que na proxima fase se elabore um plano de comunicagdo e visibilidade

integrado do Cluster que crie condi¢cdes para comunicacao interna e externa, com a




utilizacdo de diferentes canais, incluindo radios comunitarias e outros meios locais, que
permita comunicar claramente os beneficios criados pelo Cluster na Ilha de Mogambique
junto de diferentes publicos-alvo — Camdes, I.P. e parceiros de implementacdo.

R5 (C8). Tendo-se verificado que algumas actividades ndo foram realizadas dentro do
periodo de duracdo previsto no projecto, recomendamos que na proxima fase se estude
previamente a relacdo entre o tipo de actividades e o tempo necessario para a sua
execucdo, tendo em conta a especificidades do contexto. Por exemplo, na inclusdo de
actividades que envolvam construcdo e importacdo de equipamentos, com base na
experiéncia obtida, devem prever demora nos processos administrativos. — Parceiros de
implementacdo/parceiros locais.

R6 (C9). Tendo-se verificado que a auséncia de didlogo entre os diversos parceiros de
cooperagao presentes na Ilha de Mogambique foi um factor limitante a
complementaridade entre o Cluster e intervengdes de outros doadores, recomendamos
gue seja criada e implementada uma plataforma de coordenacdo e didlogo, de
preferéncia liderada pelas autoridades locais. Esta plataforma devera facilitar o
alinhamento estratégico entre os diferentes parceiros presentes na llha, promover
sinergias entre projectos e evitar a sobreposicao de esforg¢os. Pela sua importancia deve-
se garantir a participacdo da UNESCO na plataforma — Autoridades Locais e Camdes, I.P.

R7 (C10). Tendo-se verificado que a falta de articulacio e comunicacdo entre as
componentes e os parceiros dificultou a complementaridade esperada no Cluster,
recomendamos que numa proxima fase sejam criados mecanismos e canais regulares de
comunicacdo, incluindo reunides periddicas, plataformas digitais de partilha de
informacdes e grupos de trabalhos inter-componentes para garantir uma melhor
coordenacdo e colaboracdo entre os parceiros envolvidos - Camdoes, I.P. e parceiros de
implementagao.

R8 (C10). Tendo-se verificado que a auséncia de uma estratégia clara de
complementaridade dificultou a integracdo entre componentes, recomendamos que,
numa préxima fase do Cluster, complementarmente ao Quadro Légico Comum, seja
criado um planeamento detalhado para a interac¢do e a complementaridade entre as
componentes, garantindo uma abordagem coordenada, evitando sobreposicbes e
maximizando a eficiéncia do Cluster - Camdes, I|.P. e parceiros de

implementacdo/parceiros locais.




R9 (C11). Tendo-se verificado que a ndo realizacdo de todas as CAE anuais previstas
prejudicou a articulagdo entre os parceiros e o alinhamento estratégico das intervencdes,
recomendamos que numa proxima fase do Cluster, seja assegurada a realizagdo periddica
das CAE, assegurando que estas sirvam como um espaco estratégico para promover a
partilha de informacdo e integracdo efectiva entre as componentes. - Camoes, |.P. e
parceiros de implementacdo/parceiros locais.

R10 (C12). Tendo-se verificado que a intervencdo da componente 1 teve efeito relevante
nos sectores de urbanismo e salubridade ambiental na zona insular, recomendamos que
na proxima fase se desenvolvam estratégias para expandir os beneficios também para a
zona continental, com o objectivo de promover o desenvolvimento econdmico-social da
zona continental e dessa forma aliviar em termos populacionais a zona insular. - Camdes,
I.P., CMCIM e parceiro de implementacao.

R11 (C12). Tendo-se verificado a falta de aproveitamento do trabalho do cadastro
realizado na componente 1 para apoiar outros sectores sociais e econdmicos,
recomendamos que numa proxima fase se incluam acgoes de advocacia junto do CMCIM
para que aproveite os dados recolhidos no sector do cadastro para melhorar o
ordenamento do territério, planeamento urbano e gestdo publica. - Cam0oes, |.P., parceiro
implementador e CMCIM.

R12 (C14). Tendo-se verificado que a formac¢do dos alfabetizadores nao teve o impacto
esperado na componente 3, recomendamos que seja revisto o modelo de selec¢do dos
alfabetizadores a serem capacitados, de forma que se garanta que cumprem com rigor os
critérios definidos, nomeadamente que tenham concluida a 122 classe. - Parceiro de
implementacdo e MASMA.

R13 (C17). Tendo-se verificado que com o contributo da componente 1, o CMCIM possui
instrumentos, equipamentos e técnicos capacitados nas areas de urbanismo e
salubridade ambiental, mas que a continuidade das actividades depende da permanéncia
nos seus departamentos das equipas formadas e da capacitacdo de novos técnicos,
recomendamos que o CMCIM adopte estratégias para garantir a retencdo dos recursos
humanos capacitados durante a intervencdo do Cluster e a transmissdo dos
conhecimentos adquiridos para novos técnicos. - CMCIM.

R 14 (C18). Tendo-se verificado que a mobilidade constante dos técnicos do Posto de

Turismo da Ilha de Mogambique é um obstaculo a continuidade dos beneficios criados




pelo projecto recomendamos que o CMCIM constituia uma equipa capacitada com
funcdes permanentes no Posto de Turismo. — CMCIM.

R15 (C19). Tendo-se verificado que o IMPIM tem capacidade de manter e consolidar os
avancos na sua oferta educacional conseguidos na componente 2, recomendamos a
criacdo e implementacdo de um Plano de Gestdo e a capacitacdao dos responsaveis pela
gestdo dos novos espacos em matérias de gestdo de negdcios, para que a cozinha e o
anfiteatro do IMPIM possam gerar receitas adicionais, contribuindo assim para a
sustentabilidade financeira da instituicdo. — IMPIM, Camdes, |.P. e parceiro de
implementacdo.

R16 (C20). Tendo-se verificado que o IMPIM, durante a implementag¢dao da componente 2
deu passos importantes para a obtencdo da acreditacdo da ANEP e dada a sua importancia
para a sustentabilidade da intervencdao no IMPIM, recomendamos que o IMPIM envide
esforcos para que consiga obter o estatuto de instituicdo acreditada o mais rapidamente
possivel. — IMPIM.

R17 (C21). Tendo-se verificado a dificuldade existente na sustentabilidade das escolinhas
e centros infantis no ambito da componente 3, recomenda-se que na proxima fase seja
incluido um estudo aprofundado sobre a viabilidade de diferentes modelos,
nomeadamente através de um sistema de cooperativismo, envolvimento do CMCIM e
criacdo de fontes de receitas alternativas. — Camoes, I.P., Autoridades Locais relacionadas
com o ensino pré-escolar e parceiro de implementacao.

R18 (C22). Tendo-se verificado a importancia da capacidade técnica da equipa do GACIM
para garantir a continuidade dos beneficios alcangcados na componente 4, recomendamos
o reforco da equipa técnica do GACIM com a contratacdo de um arquitecto, garantindo
maior capacidade técnica para a preservacao do patriménio. - GACIM.

R19 (C22). Tendo-se verificado que a sustentabilidade das ac¢des de sensibilizacdo para a
defesa do patrimoénio cultural realizadas na componente 4 pode ser ampliada,
recomendamos que estas sejam articuladas com outros beneficios concretos que a defesa
do patriménio pode proporcionar a populagdo, reforcando assim o seu impacto e adesao
comunitaria, designadamente mediante a criacdo de pequenos negdcios com base em
produtos turisticos/culturais, como por exemplo roteiros tematicos ( Rota Religiosa, Rota
Historica, Rota de Artesanato e Saberes Locais, Rota Natural e Ecoldgica, Rota da Pesca

Artesanal e Gastronomia). - GACIM e parceiro de implementacao.




R20 (C23). Tendo-se verificado que a capacitacdo organizacional desenvolvida na
Componente 5 contribuiu para a melhoria da estruturacao e do funcionamento dos CDB,
e considerando que a formalizacdo pode contribuir para a continuidade das suas ac¢oes,
facilitando o reconhecimento institucional, o acesso a recursos e a parcerias, recomenda-
se a ponderacdo caso a caso, sobre o beneficio da formalizacdo dos CDB tomando em
conta os riscos associados em termos de motivacao e de envolvimento da comunidade.—
Parceiro de implementacao.

R21 (C24). Tendo-se verificado que a sustentabilidade das novas competéncias
desenvolvidas nos artesdos e da criagdo de novos produtos no ambito da componente 5
pode ser impactada negativamente pelos reduzidos conhecimentos de gestdo dos
artesdos, recomendamos a implementacdo de ac¢des de formacdo em gestdo de negdcios
de modo a ampliar as oportunidades de desenvolvimento econémico para os artesaos. -
Cam0es, I.P. e parceiro de implementacao.

R22 (C25). Tendo-se verificado que o facto de ndo se ter conseguido desenvolver as
capacidades necessarias dentro do IMPIM para gerir a UNIVA representa um desafio para
a sustentabilidade da intervencdo nesse pilar na componente 5, recomendamos que
numa préxima fase seja promovida uma maior apropria¢do da UNIVA por parte do IMPIM,
promovendo a lideranga das actividades por parte do IMPIM com apoio e supervisdao do
parceiro de implementacdo. — IMPIM e parceiro de implementacao.

R23 (C26). Tendo-se verificado que o fortalecimento institucional dos parceiros locais foi
uma estratégia eficaz para garantir a continuidade das actividades e a sustentabilidade
dos resultados alcancados, recomendamos numa préxima fase, a promocao de formacao
em desenho, monitorizacdo e avaliagdo de projectos, de modo a que as entidades, em
rede, planeiem, analisem e auto-avaliem a sua ac¢do, mantendo e aprimorando as
competéncias adquiridas ao longo desta fase do Cluster. — Camdes, |.P. e parceiros de
implementagao.

R24 (C27). Tendo-se verificado que a reduzida interacgdo institucional entre o Camaes, I.P
e 0s ministérios envolvidos durante a implementagao do projecto pode ter prejudicado a
apropriacdo do projecto a nivel nacional, recomendamos o estabelecimento de
mecanismos formais de comunicacdo entre o Camdes, |.P e as entidades governamentais
relevantes, que inclua a partilha de relatérios de execucdo e de monitoria, de modo a
fortalecer o alinhamento institucional e a garantir maior comprometimento e apropriacao

das iniciativas. — Camoes, I.P., parceiros locais e tutela.




|
As Ligoes Aprendidas sao as seguintes:

e L1 (C1). A auscultacdo dos parceiros locais na fase de desenho do projecto foi essencial
para garantir o alinhamento com as prioridades locais e nacionais. Esse processo de
integracdo e envolvimento desde o inicio contribui para a relevancia do projecto,
assegurando que as intervengdes respondam adequadamente as necessidades locais e
nacionais.

e L2 (C4). Apresencade um coordenador residente do Cluster é fundamental para eficiéncia
do projecto, pois facilita a supervisao, coordenacao e a resolucdo de problemas de forma
eficaz, assegurando ainda a integracao das diversas componentes e a sua relagcdo com os
parceiros internos e externos ao projecto.

e L3 (C6). A inexisténcia de uma practica de monitorizacdo e reporte do Cluster como
programa integrado prejudicou o acompanhamento e a comunicacdo, com impacto na
eficiéncia e eficacia, bem como na presente avaliacao.

e L4 (C6). Aimplementacdo indireta mostrou-se o modelo mais eficiente quando conduzida
por entidades com conhecimento do sector de intervengao e experiéncia em contextos
similares. Esse modelo, aliado a uma coordenacdo geral eficaz, pode otimizar a execu¢ao
de projectos complexos, garantindo maior eficiéncia na gestdo e melhor adaptacdo as
especificidades locais.

e L5(C7). A auséncia de um plano de comunicacdo integrado pode limitar a visibilidade e a
percecdo do Cluster como um todo. A coordenacao eficaz das estratégias de comunicacdo
entre as diferentes componentes e a equipa de coordenacao é essencial para fortalecer a
identidade e o impacto do projecto junto dos parceiros e beneficiarios.

e L6 (C8). A Planificacdo das intervencbes deve ter em conta a especificidade das
actividades, designadamente das que exigem procedimentos administrativos mais
exigentes e morosos, como é o caso de obras de reabilitacdo ou construcdo de
infraestruturas do dominio publico, requerendo maior tempo de implementacao.

e L7 (C10). A inexisténcia de um Plano de Gestdo/Governac¢do que defina claramente os
diferentes intervenientes, objectivos, complementaridades, fun¢des, articulacdo e
comunicacgao entre as componentes, dificulta a percecdo e o funcionamento do Cluster
enquanto programa integrado.

e L8 (C11). A articulacdo eficaz entre as componentes de um projecto depende de uma

comunicacdo estruturada e de espacos regulares de didlogo entre os parceiros. A




realizacdo consistente das CAE anuais é fundamental para fortalecer a coordenacao,
alinhar estratégias, maximizar a complementaridade das intervengdes e prestar contas.

e L9 (C15). As accbes de consciéncia civica e patrimonial junto da populacdo e dos
funcionarios das instituicdes da Ilha de Mogambique realizadas no ambito da componente
4, tiveram um impacto directo na mudanca de mentalidades, aumentando a sua
participacdo nas dindmicas locais e no entendimento mais profundo sobre o patrimdnio.

e L[10(C17). A manutencdo das equipas dos parceiros locais formadas ao longo do projecto
e apos o fim do mesmo é essencial para a eficacia da intervencao.

e L11 (C26). O fortalecimento institucional dos parceiros locais, através da capacitacao das
suas equipas € essencial para apropriacdo e sustentabilidade das iniciativas. Projectos
futuros devem prever que os parceiros locais implementem ac¢bes de capacitacao
internas de sequéncia para garantir que os conhecimentos adquiridos durante o projecto

sejam mantidos e aplicados a longo prazo.

Il. Executive Summary

This evaluation concerns the 3rd phase of implementation of the Portuguese Cooperation
Cluster on the Island of Mozambique, with the purpose of evaluating its general execution in
the period between December 2019 and December 31, 2023, in order to (i) Assess whether the
objectives and results of the intervention were achieved as expected, (ii) Identify the
constraints or risks of the intervention; (iii) Propose possible changes to the management
model; (iv) Identify weaknesses and strengths of the partners involved and the management
model adopted; (v) Identify priority areas of intervention for the next programming cycle; (vi)
Suggest changes and make recommendations for the next programming cycle, clearly
identifying who the recipients of the recommendations are and (vii) Identify exit strategies in

some components.

The Portuguese Cooperation Cluster on the Island of Mozambique aims to support the
Government of the Republic of Mozambique for the integrated and sustainable development
of the Island of Mozambique and the adjacent continental region. Implemented in phases, the
1st took place between 2011 and 2014, the 2nd between 2015 and 2018, and was later
extended until the end of 2019.

Currently, the 3rd phase of the Cluster is underway, whose initial implementation period was

from December 2019 to December 2021. However, due to the constraints of the COVID-19




pandemic, there was a need to extend the implementation period for another two years, until
December 31, 2023. At the end of 2023, a new extension was approved for another six months,
until June 30, 2024, which was extended again until December 31, 2024, allowing for the
present evaluation to be carried out and the transition between the 3rd phase and the

preparation of the 4th phase.

The 3rd phase of the Cluster covers five intervention sectors/components, four of which
emerge as a continuation of the activities developed in the first two phases (Urban
Management and Development, Professional Training, Education and Heritage) and a new
one was integrated with the aim of contributing, in the long term, to the development and

strengthening of civil society and to foster the empowerment of young people and women.

This evaluation combined documentary analysis with semi-structured interviews, focus group
sessions and direct observation and responded to a set of evaluation questions based on
international criteria of the Development Assistance Committee (OECD-DAC): Relevance,

Efficiency, Effectiveness, Coherence, Impact and Sustainability.
The Conclusions are as follows:

At the level of relevance:

e (1. Having found that the Portuguese Cooperation Cluster on the Island of Mozambique
is aligned with the priorities and policies of the Island and the country, meeting the
strategic objectives of the PQG 2020-2024, the PDIIM and the Management and
Conservation Plan for the Island of Mozambique, we conclude that the project presents
a high level of relevance in relation to local and national development plans. This
alignment was facilitated by consultation with partners during the design of the 3™

phase of the project.

e (2. Having found that the Cluster's objectives and results are aligned with the country's
and Portuguese Cooperation's structuring sectoral documents, as well as with the SDGs,
we conclude that the project is highly relevant. Its scope in priority areas such as
Education, Employability, Tourism and Heritage, reinforces its contribution to national,

bilateral and international strategic objectives.

In terms of efficiency, we can conclude the following




C3. Having found that, in general, the resources made available were well adapted to
the context and were used efficiently and as planned, we concluded that the financial
execution was satisfactory in most components. Financial resources were generally
made available in a timely manner, allowing components 1, 2 and 3 to achieve execution
rates of 100%, 94% and 80% of the amount disbursed, respectively. However,
components 4 and 5 faced greater difficulties in using resources, resulting in lower

execution rates of 24% and 68%, respectively.

C4. Given the diversity of components, with different management models and different
areas of activity, it is concluded that the management model of the 3™ phase of the
Cluster as a whole is quite complex, a fact accentuated by the lack of a management or

governance manual, making it significantly difficult to manage the project as a whole.

C5. It is concluded that the presence of the resident coordinator on the Island of
Mozambique, and the respective local team, was beneficial in mitigating the complexity
of the global management model, although the lack of an integrated monitoring system,
baseline data, and lack of reporting on the project as a whole have hindered results-

oriented management.

Cé6. It was found that the management models of each component worked satisfactorily
for the types of activities of the different components. However, we concluded that, in
general, also considering the way in which they reported their action, the indirect
implementation model was the most efficient, especially if carried out by entities with
knowledge of the intervention sector and experience in similar contexts and supported

by a general coordination team of the Cluster.

C7. Having noted the lack of a communication and visibility plan for the 3™ phase of the
Cluster and the lack of integration of the communication and visibility efforts of each
component with those of the coordination team, we concluded that the communication

of the Cluster as a whole was limited.

In terms of effectiveness, we can conclude the following:

C8. Having found that 76% of the activities programmed in the different components
were carried out and with quality, we conclude that the degree of global physical
execution of the Cluster was high. At an individual level, components 1 and 3 achieved

most of the planned results, while components 2, 4 and 5 faced greater difficulties in




completing some activities by the end of the evaluation period, namely actions related
to the construction and requalification of public domain real estate, subject to lengthy

administrative procedures.

In terms of coherence, we can conclude the following:

C9. Having found that the Cluster is aligned with UNESCO's recommendations and
priorities and that synergies were identified with other Portuguese Cooperation projects,
but that coordination with interventions from other donors was limited, we conclude
that the lack of a platform for dialogue between the various cooperation partners
present on the Island of Mozambique is a limiting factor in the complementarity
between interventions from different donors and increases the risk of duplication of

efforts.

C10. Having found that the complementarity strategies between the components were
not clearly defined and that communication between the various partners with a view
to promoting this complementarity was limited, despite the efforts of the Cluster
coordination and some activities having been carried out jointly between the
components, we concluded that there was no effective complementarity between the

components, which compromised the expected coherence of the Cluster.

C11. Having noted that there was an effort on the part of the Cluster coordination to
promote coordination between the components, but that communication between the
partners was insufficient, we concluded that the limited implementation of the annual
Strategic Monitoring Committees (CAE) further harmed this process, reducing

opportunities for dialogue and strategic alignment between interventions.

In terms of impact, we can conclude the following:

C12. Having found that the CMCIM's capabilities were significantly strengthened in the
urban planning and environmental health sectors, with a positive impact on improving
the living conditions of the population of the Island of Mozambique, we conclude that
the intervention of component 1 had a relevant effect on the island area. However, the
lack of use of the registry work carried out for other sectors and the disparities in the
results between the island and mainland areas indicate that improvements could be

made in expanding the benefits to the entire Municipality of Ilha de Mogcambique.




C13. Having found that the improvement of physical conditions and the development of
skills at IMPIM resulted in an improvement in the quality of technical-professional
education and in the advancement of the IMPIM accreditation process with ANEP, we

conclude that the actions implemented in component 2 created a positive impact.

C14. Having found that the intervention contributed to increasing access to pre-school
education and the appreciation of education by parents and guardians, in addition to
promoting mastery of the country's official language through the dynamization of the
district public library, we conclude that the intervention in component 3 was impactful.
However, the expected impact of the training of literacy teachers was not achieved, due
to the lack of skills among these professionals, limiting the overall success of the

component.

C15. Having found that GACIM's technical capacity was strengthened and that there
was an improvement in the civic and patrimonial responsibility of the population and
employees, we conclude that the intervention in component 4 had a positive impact on
changing behavior. However, it is still necessary to continue the work of consolidating

these changes to ensure their long-term sustainability.

C16. Having found that the pillar of strengthening civil society had a significant positive
impact, promoting greater autonomy and community participation in the local decision-
making process, we conclude that this pillar was the most successful of component 5,
contributing substantially to the strengthening of the social fabric of the Island. The arts
and crafts and UNIVA pillars have also had positive impacts, particularly in empowering
women and youth. However, the family literacy pillar did not generate significant

changes, limiting the overall impact of the component.

In terms of sustainability, we can conclude the following:

C17. Having found that the CMCIM has instruments, equipment and qualified
technicians to continue the activities of component 1 in the areas of urban planning and
environmental health, we conclude that it is likely that the benefits achieved will be
maintained after the project is completed. However, continuity will depend on the
permanence of the teams formed in their departments and the training of new

technicians.




C18. Having found that in the Tourism axis of component 1, the constant mobility of
technicians made their training difficult and that there was a limited appreciation of the
Tourist Office by local authorities, we conclude that the probability of continuing the

activities of this axis after the completion of the project is low.

C19. Having found that the rehabilitation and equipping of IMPIM, the development of
new courses and the training of teachers and the management team contribute
significantly to the continuity of the benefits achieved in component 2, we conclude that
IMPIM has the capacity to maintain and consolidate advances in its educational
offering. However, the contribution of the new spaces created, such as the kitchen and
the amphitheater, to the generation of revenue and the strengthening of the financial
sustainability of IMPIM, is conditioned on the creation and implementation of effective
management instruments and the management capacity of those responsible for the

new spaces.

C20. Improvements were noted in the infrastructure and equipment for learning, in the
technical-scientific skills of the trainers and in the management and administration
capacity in component 2, despite the efforts made to obtain ANEP accreditation, this
had not yet happened by the evaluation date, a fundamental factor for the sustainability

of the intervention in IMPIM.

C21. Having found that the training of local teams and the awareness of parents and
guardians strengthened management and created a sustainable technical basis for
preschool education in component 3, we conclude that, although the actions carried out
have significantly enhanced technical sustainability, the continuity of the schools and
children's centers after the end of the project will depend on the creation of a viable
financial model that ensures their operation in the long term and that may include the

participation of local authorities.

C22. Having found that GACIM's training and awareness-raising actions for the defense
of cultural heritage increased the likelihood of continuity of the benefits achieved after
the completion of the project in component 4, we conclude that the sustainability of
these initiatives will be even greater if GACIM's technical team is reinforced with an
architect and if awareness-raising actions are articulated with other benefits that the

defense of heritage can provide to the population.




e (23. Noting that organizational training in neighborhoods and communities contributed
to improving the structuring and functioning of Neighborhood Development
Committees (CDB) in Component 5, it is concluded that the consolidation of these
capacities is essential to guarantee the sustainability of community activities. While it is
recognized that CDBs can function effectively even without a formal structure, as long
as they maintain motivation, community involvement and the ability to respond to local
needs, formalizing CDBs can provide greater legitimacy and facilitate access to

resources and partnerships.

e (C24. Having found that the new skills developed by artisans and the creation of new
products contribute positively to the continuity of the benefits generated, we conclude
that the sustainability of the intervention in this pillar of component 5 may be negatively

impacted by the lack of training of artisans in business management.

e (25. Having found that in the UNIVA pillar of component 5, capacities and skills were
developed among young people, but that there was limited collaboration between FAK
and IMPIM on strategic issues and that it was not possible to develop the necessary
capacities within IMPIM to manage UNIVA, we conclude that these limitations represent

a challenge to the sustainability of the intervention.

e (26. Having found that the project as a whole managed to promote appropriation by
local partners, especially through the training of teams from CMCIM, IMPIM, GACIM
and technicians from schools, children's centers and libraries, we conclude that the
institutional strengthening of local partners was an effective strategy to guarantee the
continuity of activities, although we recognize the need to train these entities in terms
of monitoring and self-evaluation of their actions, in order to guarantee the

sustainability of the results achieved.

e (27. It was found that there was reduced institutional interaction between Camdaes, I.P.
and the ministries involved (MICULTUR and MGCAS) during the implementation of the
project, we conclude that the lack of regular communication and sharing of
implementation reports between Camdes, I.P and the ministries involved may have

hindered the ownership of the project at the national level.

Based on the findings and conclusions, we indicate below the proposed recommendations

and their respective recipients:




R1 (C4). Having verified the complexity of the Cluster management model as a whole, it
is recommended that in the next phase the Cluster concentrates on a smaller number of
components, which are, in the project design, integrated into a common logical
framework, in an action managed using a Governance Guide/Manual - Camées, I.P. and

implementation partners.

R2 (C5). Regarding monitoring, given the absence of a monitoring practice for the
project as a whole, to improve efficiency we recommend that future intervention be
based on a Monitoring and Evaluation Plan that includes a set of tools, namely data
collection and analysis instruments with their scheduling and budgeting - Camées, |.P.

and implementation partners/local partners.

R3 (C6). Having verified greater efficiency of the indirect implementation model, which
also better documented its action, it is recommended that in a next phase this model be
prioritized, ensuring that the implementers have knowledge of the sector and
experience in similar contexts and that the general coordinator of the Cluster has less
responsibility in the implementation and focuses more on supervision, monitoring,
communication and coordination between the various interventions and the various

partners. - Camoes, I.P.

R4 (C7). Having verified that the communication of the Cluster as a whole was limited,
it is recommended that in the next phase an integrated communication and visibility
plan for the Cluster be drawn up that creates conditions for internal and external
communication, with the use of different channels, including community radios and
other local media, that allows to clearly communicate the benefits created by the Cluster
on the Island of Mozambique to different target audiences — Camdes, I.P. and

implementation partners.

R5 (C8). Having verified that some activities were not carried out within the duration
period foreseen in the project, we recommend that in the next phase the relationship
between the type of activities and the time required for their execution be studied in
advance, taking into account the specificities of the context. For example, when
including activities involving construction and import of equipment, based on the
experience gained, delays in administrative processes should be anticipated. —

Implementation partners/local partners.




R6 (C9). Having noted that the lack of dialogue between the various cooperation
partners present on the Island of Mozambique was a limiting factor to the
complementarity between the Cluster and interventions from other donors, we
recommend that a coordination and dialogue platform be created and implemented,
preferably led by local authorities. This platform should facilitate strategic alignment
between the different partners present on the Island, promote synergies between
projects and avoid overlapping efforts. Due to its importance, UNESCQ’s participation in

the platform must be guaranteed — Local Authorities and Camdées, I.P.

R7 (C10). Having noted that the lack of coordination and communication between the
components and partners hindered the expected complementarity in the Cluster, we
recommend that in a next phase regular communication mechanisms and channels be
created, including periodic meetings, digital platforms for sharing information and inter-
component working groups to ensure better coordination and collaboration between

the partners involved - Camdes, I.P. and implementation partners.

R8 (C10). Having verified that the absence of a clear complementarity strategy made
integration between components difficult, we recommend that, in a next phase of the
Cluster, in addition to the Common Logical Framework, a detailed plan be created for
interaction and complementarity between components, ensuring a coordinated
approach, avoiding overlaps and maximizing the efficiency of the Cluster - Camdes, I.P.

and implementation partners/local partners.

R9 (C11). Having noted that the failure to carry out all the planned annual CAEs has
harmed the coordination between partners and the strategic alignment of interventions,
we recommend that in a next phase of the Cluster, the periodic holding of CAEs be
ensured, ensuring that they serve as a strategic space to promote the sharing of
information and effective integration between the components. - Camoes, I.P. and

implementation partners/local partners.

R10 (C12). Having verified that the intervention of component 1 had a relevant effect on
the urban planning and environmental health sectors in the island zone, we recommend
that in the next phase strategies be developed to expand the benefits to the continental
zone as well, with the aim of promoting the economic and social development of the
continental zone and thus relieving the population burden on the island zone. - Camdes,

I.P., CMCIM and implementation partner.




R11 (C12). Having noted the lack of use of the registration work carried out in
component 1 to support other social and economic sectors, we recommend that in a
next phase advocacy action be included with the CMCIM so that it can use the data
collected in the registration sector to improve territorial planning, urban planning and

public management. - Camaes, I.P., implementing partner and CMCIM.

R12 (C14). Having found that the training of literacy teachers did not have the expected
impact on component 3, we recommend that the model for selecting literacy teachers
to be trained be reviewed, to ensure that they strictly comply with the defined criteria,
namely that they have completed the 12th grade. - Implementation partner and

MASMA.

R13 (C17). Having noted that with the contribution of component 1, the CMCIM has
instruments, equipment and technicians trained in the areas of urban planning and
environmental health, but that the continuity of activities depends on the permanence
of the teams formed in its departments and the training of new technicians, we
recommend that the CMCIM adopt strategies to guarantee the retention of human
resources trained during the Cluster's intervention and the transmission of the

knowledge acquired to new technicians. - CMCIM.

R 14 (C18). Having verified that the constant mobility of technicians from the Tourist
Office of the Island of Mozambique is an obstacle to the continuity of the benefits
created by the project, we recommend that the CMICIM constitute a qualified team with

permanent functions at the Tourist Office. — CMICIM.

R15 (C19). Having verified that IMPIM has the capacity to maintain and consolidate the
advances in its educational offering achieved in component 2, we recommend the
creation and implementation of a Management Plan and the training of those
responsible for managing the new spaces in business management issues, so that the
IMPIM kitchen and amphitheater can generate additional income, thus contributing to
the financial sustainability of the institution. — IMPIM, Camoes, I.P. and implementation

partner.

R16 (C20). Having verified that IMPIM, during the implementation of component 2, took

important steps towards obtaining ANEP accreditation and given its importance for the




sustainability of the intervention in IMPIM, we recommend that IMPIM make efforts to

obtain the status of accredited institution as quickly as possible. — IMPIM.

R17 (C21). Having identified the difficulties in the sustainability of schools and children's
centres within the scope of component 3, it is recommended that the next phase include
an in-depth study on the viability of different models, namely through a cooperative
system, involvement of the CMCIM and creation of alternative sources of income. —
Camdes, I.P., Local Authorities related to pre-school education and implementation

partner.

R18 (C22). Having noted the importance of the technical capacity of the GACIM team to
ensure the continuity of the benefits achieved in component 4, we recommend
strengthening the GACIM technical team by hiring an architect, ensuring greater

technical capacity for the preservation of the heritage. - GACIM.

R19 (C22). Having verified that the sustainability of awareness-raising actions for the
defense of cultural heritage carried out in component 4 can be expanded, we
recommend that these be articulated with other concrete benefits that the defense of
heritage can provide to the population, thus reinforcing its impact and community
adherence, notably through the creation of small businesses based on tourist/cultural
products, such as themed itineraries (Religious Route, Historical Route, Crafts and Local
Knowledge Route, Natural and Ecological Route, Artisanal Fishing and Gastronomy

Route). - GACIM and implementation partner.

R20 (C23). Having verified that the organizational capacity developed in Component 5
contributed to improving the structuring and functioning of the CDBs, and considering
that formalization can contribute to the continuity of their actions, facilitating
institutional recognition, access to resources and partnerships, it is recommended to
consider on a case-by-case basis the benefit of formalizing the CDBs, taking into account
the associated risks in terms of motivation and community involvement.— Implementing

partner.

R21 (C24). Having verified that the sustainability of new skills developed in artisans and
the creation of new products within the scope of component 5 can be negatively
impacted by the artisans' reduced management knowledge, we recommend the

implementation of training actions in business management in order to expand




economic development opportunities for artisans. - Camoes, I.P. and implementation

partner.

R22 (C25). Having verified that the failure to develop the necessary capacities within
IMPIM to manage UNIVA represents a challenge for the sustainability of the
intervention in this pillar in component 5, we recommend that in a next phase a greater
ownership of UNIVA by IMPIM be promoted, promoting the leadership of activities by
IMPIM with the support and supervision of the implementing partner. — IMPIM and

implementation partner.

R23 (C26). Having verified that the institutional strengthening of local partners was an
effective strategy to guarantee the continuity of activities and the sustainability of the
results achieved, we recommend, in a next phase, the promotion of training in project
design, monitoring and evaluation, so that the entities, in a network, plan, analyze and
self-evaluate their action, maintaining and improving the skills acquired throughout this

phase of the Cluster. — Camoes, I.P. and implementation partners.

R24 (C27). Given that the limited institutional interaction between Camdes, I.P. and the
ministries involved during the implementation of the project may have hindered the
ownership of the project at the national level, we recommend the establishment of
formal communication mechanisms between Camdes, I.P. and the relevant government
entities, including the sharing of implementation and monitoring reports, in order to
strengthen institutional alignment and ensure greater commitment and ownership of

the initiatives. — Camaes, I.P., local partners and guardianship.

Lessons Learned:

L1 (C1). Consultation with local partners at the project design stage was essential to
ensure alignment with local and national priorities. This process of integration and
involvement from the beginning contributes to the relevance of the project, ensuring

that interventions respond adequately to local and national needs.

L2 (C4). The presence of a resident Cluster coordinator is essential for the efficiency of
the project, as it facilitates supervision, coordination and effective problem-solving,
while also ensuring the integration of the various components and their relationship

with internal and external partners in the project.




L3 (C6). The lack of a monitoring and reporting practice for the Cluster as an integrated
program hampered monitoring and communication, impacting efficiency and

effectiveness, as well as the present evaluation.

L4 (C6). Indirect implementation proved to be the most efficient model when conducted
by entities with knowledge of the intervention sector and experience in similar contexts.
This model, combined with effective general coordination, can optimize the execution of
complex projects, ensuring greater efficiency in management and better adaptation to

local specificities.

L5 (C7). The absence of an integrated communication plan can limit the visibility and
perception of the Cluster as a whole. Effective coordination of communication strategies
between the different components and the coordination team is essential to strengthen

the project’s identity and impact among partners and beneficiaries.

L6 (C8). The planning of interventions must take into account the specificity of the
activities, especially those that require more demanding and time-consuming
administrative procedures, such as rehabilitation works or construction of public domain

infrastructures, requiring more time for implementation.

L7 (C10). The lack of a Management/Governance Plan that clearly defines the different
actors, objectives, complementarities, functions, articulation and communication
between the components, makes it difficult to perceive and operate the Cluster as an

integrated program.

L8 (C11). Effective coordination between the components of a project depends on
structured communication and regular spaces for dialogue between partners. The
consistent implementation of annual CAEs is essential to strengthen coordination, align

strategies, maximize complementarity of interventions and provide accountability.

L9 (C15). The civic and heritage awareness actions among the population and employees
of institutions on the Island of Mozambique carried out within the scope of component
4 had a direct impact on changing mentalities, increasing their participation in local

dynamics and a deeper understanding of heritage.

L10 (C17). Maintaining the teams of local partners formed throughout the project and

after the project ends is essential to the effectiveness of the intervention.




L11 (C26). The institutional strengthening of local partners, through the training of their
teams, is essential for the appropriation and sustainability of initiatives. Future projects
should include local partners implementing internal training activities to ensure that the

knowledge acquired during the project is maintained and applied in the long term.




1. Introducao e Enquadramento

Os Programas Estratégicos de Cooperacdo (PEC - 2017/21 e 2022/26) assinados entre
Portugal e Mocambique reforcam uma parceria histérica com o objectivo de promover o
desenvolvimento sustentdvel e o fortalecimento institucional em Mogcambique, alinhando-se
com os Objectivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). A cooperacdo foca-se em quatro
eixos principais, nomeadamente (i) Desenvolvimento Humano e Social; (ii) Desenvolvimento
Econdmico e Sustentavel; (iii) Boa Governacdo e Estado de Direito; e (iv) Cultura e

Desenvolvimento.

No ambito da cooperagao bilateral foi desenhado e implementado o Projecto Cluster da
Cooperacao Portuguesa na Ilha de Mogambique na sua 32 fase, no periodo de 2019 a 2023
destinado a apoiar o Governo da Republica de Mog¢ambique, contribuindo para o
desenvolvimento integrado da Ilha de Mocambique e da regido continental adjacente, nos
dominios de: (i) preservacdo e reabilitacdo do patriménio; (ii) gestdo e ordenamento
territorial e urbanistico; (iii) ensino pré-escolar e sua ligacdo ao ensino primario na regiao; (iv)

ensino profissional; e (v) apoio a sociedade civil, artes e oficios, e empreendedorismo.

O projecto foi implementado em parceria entre o Camoes, I.P, e os seguintes parceiros: Unido
das Cidades Capitais de Lingua Portuguesa (UCCLA), Conselho Municipal da Cidade da Ilha de
Mocambique (CMCIM), Turismo de Portugal (TP), Instituto Médio e Politécnico da llha de
Mogcambique (IMPIM), HELPO, Escola Portuguesa de Mogcambique — Centro de Ensino e
Lingua Portuguesa (EPM-CELP), Dire¢do Geral do Patrimdnio Cultural (DGPC), Associagdo de
Defesa do Patriménio de Mértola (ADPM), Universidade Lurio (UnilLurio), Gabinete de
Conservacdo da llha de Mocambique (GACIM), Fundacdo Aga Khan (FAK) e Associacdo Ilha de
Mocambique (AIM).

O projecto foi financiado pelo Cam&es — Instituto da Cooperacdo e da Lingua, I.P. e

confinanciado pelos parceiros portugueses?.

O presente relatério apresenta a avaliacdo externa final da 32 fase do Projecto Cluster da

Cooperacao Portuguesa na Ilha de Mogambique até 31 de dezembro de 2023.

1 Unido das Cidades Capitais de Lingua Portuguesa; Diregdo-Geral do Patriménio Cultural de Portugal; Turismo de Portugal, I.P. e Associagdo

Helpo.




|
1.1. Finalidade e Objectivos da Avaliagao Externa da 32 fase

O presente documento reflecte a avaliacdo externa da 32 fase do Cluster da Cooperacao
Portuguesa na llha de Mocambique, com a finalidade de avaliar a sua execucao geral no

periodo entre dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2023.
A avaliacdo externa da 32 fase visa produzir conhecimento para:

o Aferir se os objectivos e os resultados da intervencao foram alcancados como previsto
e avaliar o desempenho do projecto, de acordo com os critérios de avaliagdo do CAD-

OCDE, que sdo: relevancia, eficiéncia, eficdcia, coeréncia, impacto e sustentabilidade;
o ldentificar os factores de sucesso da intervenc¢ao do Cluster;
« ldentificar os constrangimentos ou riscos da intervencdo;
e Propor eventuais alteracdes ao modelo de gestdo;

» ldentificar fraquezas e pontos fortes dos parceiros envolvidos e do modelo de gestao

adotado;
o ldentificar as areas de intervencao prioritarias para o préximo ciclo de programacao;

o Sugerir alteracdes e fazer recomendacdes para o proximo ciclo de programacao, com

identificacdo clara de quem sdo os destinatarios das recomendacdes;

o ldentificar estratégias de saida em algumas componentes.

1.2. Limitacdes da Concepc¢ao da Avaliacao

A concepc¢ao e execucao desta avaliacao enfrentaram algumas limitagdes que condicionaram
a profundidade da andlise. A primeira dessas limitacdes foi a dimensdo do Projecto Cluster,
composto por cinco componentes individuais, embora interdependentes, o que trouxe

desafios metodoldgicos especificos.

O facto de ndo se terem realizado avaliacdes nas fases anteriores do Cluster, também
dificultou uma visdo mais ampla do projecto e limitou o conhecimento sobre as fases

anteriores que seria importante para a presente avaliacao.




A falta de linha de base, metas mais objectivas, quadro ldgico geral e a auséncia de reporte
do Cluster enquanto programa integrado, constituido por 5 componentes dificultou a

obtencdo de dados objectivos, principalmente para analise da eficacia do projecto.

Para além das limitagdes acima, houve dificuldade em entrevistar alguns beneficiarios,

prejudicando uma andlise mais consistente e informada.

1.3. Contexto Politico, Social, Econdmico e Institucional da Intervencao

O Distrito da Ilha de Mocambique?, localizado na provincia de Nampula, no leste de
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Em 2013 foi criado o Distrito da llha de Mogcambique, liderado por um administrador.

Igualmente em 2013 a cidade da Ilha de Mocambique é elevada a municipio, tendo um

governo local eleito. O Municipio é dividido em duas zonas administrativas: a zona insular,

gue inclui a sede do municipio com 8 bairros, abrangendo as cidades de Pedra e Cal e Macuti,

e 0 Posto Administrativo de Lumbo na zona continental, que é composto por 22 bairros. A

2 Em anexo 1. Mapa de Mogambique, provincia de Nampula, Distrito da Ilha de Mogambique e Ilha de Mogambique.
3 Estatisticas do Distrito de Ilha de Mogambique 2019 — 2023, Instituto Nacional de Estatistica, Maputo.




gestdo do municipio é conduzida por um presidente e 6 vereadores, com o apoio de uma

Assembleia Municipal composta por 21 membros.

A parte insular da llha de Mogambique tem cerca de 3 km de comprimento e 300 a 400 metros
de largura e encontra-se ligada ao continente por uma ponte de 3,8 km, construida em 1966

sobre a baia de Mossuiril.

Devido a sua histdria, reflectida no patrimoénio arquitectonico extremamente rico, a llha de
Mogcambique foi classificada, em 1991, como Patrimodnio Mundial da Humanidade pela
UNESCO. No seguimento, foi aprovado o Estatuto Especifico da llha de Mocambique (1996)%,
destinado a harmonizar a aplicacdo da legislacdo nacional pertinente com as normas da
UNESCO aplicaveis a protec¢ao de um bem do Patriménio Mundial, bem como ao
estabelecimento de regras especificas de coordenacdo entre os diferentes intervenientes,
designadamente doadores internacionais, na reabilitacdo e desenvolvimento da Ilha de

Mogcambique.

Arquitectonicamente, a llha estd dividida em duas partes: a "cidade de pedra e cal" e a "cidade
de Macuti". A primeira tem cerca de 400 edificios incluindo os principais monumentos e a
segunda, na metade sul da Ilha, tem cerca de 1200 casas de construc¢do precaria®. Entre os
monumentos mais significativos constam o Palacio S. Paulo, a Fortaleza de S. Sebastido, a
Capela de Nossa Senhora do Baluarte, o Templo Hindu, a Mesquita Central e o Fortim de S.

Lourenco®.

As principais actividades econdmicas do distrito da llha de Mocambique sdo a pesca artesanal,
o turismo e a extraccdo do sal. Para além destas, a populagdo pratica uma diversidade de
outras actividades econdmicas, tais como a agricultura e a horticultura, a producdo de

castanha de caju, o artesanato e alguma explora¢do mineira’.

Tal como nos restantes distritos da provincia de Nampula e um pouco por todo o pais, o
desemprego juvenil € um grave problema no distrito da Ilha de Mogambique. O Inquérito do
Orcamento Familiar (IOF) 2022 registou uma taxa de emprego de 72,5% na provincia de

Nampula®. Paraganharalgum dinheiro, a maioria dos jovens que terminam a escola (primaria

4 Boletim da Republica de Mogambique: Decreto n.2 27/2006 — Estatuto Especifico da Ilha de Mogambique Disponivel em:
https://ilhademocambique.co.mz/sites/default/files/2023-05/legislacoes1.pdf, consultado a 28-01.2025.

5 https://pt.wikipedia.org/wiki/llha_de Mo%C3%A7ambique

61lha de Mogambique, Patriménio Mundial e Cultural da Humanidade, e Conselho Municipal da Cidade da Ilha de Mogambique, 2011.

7 guia_turismo_illha_de mocambique af 0.pdf

8A taxa de emprego ou taxa de ocupagdo € a relagdo entre a populagdo de 15 anos de idade ou mais, que no periodo de referéncia se
encontrava na situagdo de empregada e o total de populagdo em idade de trabalhar;

https://rosc.org.mz/index.php/documentos/relatorios/40-inquerito-sobre-orcamento-familiar-2022/file




ou secundaria) ocupam-se da producdo agricola e/ou actividades de comércio, artesanato,
mineracdo artesanal e transporte no sector informal. Alguma forca de trabalho juvenil é ainda

absorvida pelo sector de turismo.

Gestdo e Desenvolvimento Urbano

No contexto do desenvolvimento local, o CMCIM tem um importante papel em prol da boa
governagao a escala local, da redugdo da pobreza urbana e do crescimento sustentavel. A sua
credibilizacdo junto dos cidaddos afigura-se determinante para, numa relacdo de grande
proximidade, consolidar o estado de direito, os processos democraticos e o capital social. O
crescente interesse e dinamismo do sector privado ao nivel da hotelaria e turismo, impGem
necessidades acrescidas de abastecimento de bens e servicos, mas também de redes de

infraestruturas e saneamento (agua e esgotos, eletricidade, telecomunicagdes, entre outras).

Com base neste contexto, o Cluster tem como objectivo reforgar as competéncias
institucionais do CMCIM, promover boas praticas de administracdo e gestdo e promover a
prestacdo de servicos que promovam um maior desenvolvimento socioecondmico em

sectores-chave como o turismo, a gestdo urbana e o ambiente.

Educacao

A educac¢do inadequada também ndo ajuda a aliviar o desemprego juvenil pois o sistema
educacional em Mocambique muitas vezes ndo esta alinhado com a procura do mercado de
trabalho. Constata-se uma desconexdo entre as habilidades dos jovens e as necessidades das

empresas. Isso leva a altas taxas de subemprego e desemprego estrutural®.

O documento “Revisdo de Politicas Educacionais de Mogambique” (MINEDH e UNESCO,
2019), estima que em Mogcambique, apenas 0,8% dos jovens (15 a 24 anos) estejam
matriculados em instituicGes do ensino técnico profissional (ETP) do nivel secundario, sendo
o0 numero de homens duas vezes superior ao nimero de mulheres. Essa discrepancia sugere

que o pais tem que tomar medidas apropriadas para atingir a meta 4.3 do ODS 41°,

Ensino Técnico-Profissional

Shttps://meusalario.org/mocambigue/noticias-em-mocambique/desemprego-juvenil-em-mocambigue-causas-e-solucoes
100 ODS 4 estipula que: “Até 2030, deve-se garantir a igualdade de acesso para todas as mulheres e homens a pregos acessiveis e de

qualidade no ensino técnico, profissional e superior, incluindo a universidade”.




Em Mogcambique a governacdo do sub-sector de educacgdo técnica e formacdo profissional
compete a Secretaria do Estado do Ensino Técnico-Profissional'’. A reforma do Ensino
Técnico Profissional de Mogambique preconizada pela Lei n.2 23/2014, de 23 de setembro,
regulamentada pelo Decreto n.2 28/2017, de 11 de julho, valoriza a existéncia de escolas
profissionais sendo referido que estas tém vindo a assumir um papel de motor do
desenvolvimento das regides onde estdo inseridas e alterou o estatuto da Escola Profissional
da llha de Mogambique (EPIM) que adquiriu a qualidade de Instituto Médio Politécnico da
Ilha de Mogcambique (IMPIM).

Em 2016 foi criada a ANEP (Autoridade Nacional de Educacdo Profissional)'? 6rg3o regulador,
a qual compete a gestdo do Quadro Nacional de QualificagGes Profissionais (QNQP), incluindo

a aprovacao de Qualificagdes Profissionais e seu registo no respectivo Catdlogo Nacional.

A obtencdo do estatuto de Instituto Médio possibilita que sejam ministrados cursos com as
qualificacbes do QNQP dos niveis 3,4 e 5 (correspondente a 122 classe) mas exige que os seus
docentes detenham a formacao de formadores com a componente pedagdgica que lhes é
conferida com obtencdo do CBT A, B ou C (curriculum baseado em competéncias) e o
cumprimento de outros requisitos em termos de infraestruturas, equipamentos e

administracao.

Neste contexto e com o intuito de fazer uma contribuicdo substancial para a reducdo do
desemprego juvenil na llha de Mocambique, identificou-se a necessidade de incluir no Cluster
o investimento na Educacdo Técnica e Formacao Profissional na Ilha de Mogcambique, através
do apoio ao IMPIM que possibilite a sua acreditagdao junto da ANEP e da identificagao e

implementacdo de cursos profissionalizantes de curta duracgdo.
Ensino Pré-Escolar

Outra 4rea identificada como importante para ser intervencionada na llha de Mogambique
foi a oferta educativa de qualidade no ensino pré-escolar 3. Embora as vantagens do

investimento no dominio do ensino pré-escolar estejam bem documentadas e

1 ASecretaria do Estado do Ensino Técnico-Profissional foi criada por Decreto Presidencial em 18 de Novembro de
2020; https://presidencia.gov.mz/por/Actualidade/Presidente-da-Republica-extingue-MCTESTP-e-cria-MCTES-e-SEETP.

12 Na sua actuagdo como 6rgdo de garantia de Qualidade cabe a ANEP a Certificagdo dos Formadores, dos Avaliadores e dos Formados da
Educagdo Profissional, bem como a Acreditacdo dos Provedores de Formagdo e dos Programas de Formagdo desenvolvidos no contexto da
Educagio Profissional. E ainda competéncia da ANEP gerir o Fundo Nacional de Educacéo Profissional (FNEP).

13 Memorandum de Entendimento entre Camdes, I.P. e MICULTUR, MCTESTP [com atual designagdo de Ministério das Comunicagdes e
Transformacdo Digital (MCTD)] e MGCAS da Republica de Mogambique sobre o Cluster da Cooperagdo Portuguesa da Ilha de Mogambique,

Julho de 2019.




internacionalmente reconhecidas, em Mocambique o Desenvolvimento e Educacdo de
Cuidados na Primeira Infancia (DECPI) continua significativamente abaixo dos objectivos e
metas de desenvolvimento sustentavel.

Em Mogambique, a educagdo da primeira infancia é coordenada pelo Ministério do Género,
Crianca e Accdo Social (MGCAS) e o Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano
(MINEDH), que sdo co-responsaveis pela definicdo das regras gerais de funcionamento e

supervisao.

A participacdo na educacdo pré-primaria em Mogambique é opcional como vem indicado no
Plano Estratégico de Educacdo (PEE) 2012-2016 do MINEDH. Dados da Direccdo de
Planificacdo (DIPLAC) do MINEDH indicam uma taxa de escolarizacdo bruta de educacdo pré-
primaria para a idade de 4-5 anos de 29% em 2016/2017. Os principais provedores de
educacdo pré-primaria em Mocambique incluem o MGCAS, organizacbes nado-
governamentais, comunidades e o sector privado. Contudo, verifica-se um lento crescimento
no acesso a educacgdo pré-escolar com a criacdo de centros infantis, sobretudo nas cidades e

na sua maioria privados.

O PEE 2020-2029 do MINEDH refere que em 2012 foi aprovada a Estratégia de
Desenvolvimento Integrado da Crianca em Idade Pré-Escolar (DICIPE), que integra a Educacdo
Pré-Escolar. As prioridades definidas concentram-se 1) na promocado da expansdo gradual do
acesso equitativo a Educacao Pré-escolar, 2) no fortalecimento da qualidade da Educacdo Pré-
Escolar, através da implementacdo do curriculo nacional e 3) na consolidagdo da governacao

da Educacdo Pré-Escolar (EPE) a nivel nacional.

Para atingir as metas do ODS 4 relativas a educacao da primeira infancia, o documento acima
citado recomenda, entre outros, que seja dada particular atenc¢do a definicdo dos contetdos

curriculares e a preparacao e formacao dos seus facilitadores.

E também com base neste contexto que se procedeu a concepcio e implementac3o de uma

das areas do Cluster.

Ilha de Mogambique - Patrimdénio Mundial da Humanidade

Devido ao seu estatuto de Patrimoénio Mundial da Humanidade e para coordenar as varias

intervengdes na llha de Mogambique, foi criado o Gabinete de Conservagao da llha de




Mocambique (GACIM)!4, com a responsabilidade da (i) Planificacdo, coordenacdo e
orientacdo da actividade de pesquisa, protec¢do, conservacdo e restauro do patrimodnio
edificado, histérico e arqueoldgico da llha de Mogcambique; (ii) Proteccdo do meio natural da
Ilha de Mogambique e drea circundante e a (iii) Promogao do desenvolvimento do turismo

cultural.

Com a implementacdo destas actividades, o GACIM pretende manter a classificacdo da llha
como Patriménio Mundial pela UNESCO. O Cluster identificou o apoio ao GACIM como uma
accao de grande relevancia e um contributo indispensdvel para a manutencdo do estatuto da

Ilha de Mogambique como Patrimdénio da Humanidade.

No diagndstico realizado para a componente 41> e na sequéncia das experiéncias nas fases
anteriores, identificou-se a necessidade do GACIM intensificar o seu trabalho de
sensibilizacdo da populacdo da Ilha em geral e da comunidade de Macuti e Pedra e Cal em

particular.

E neste contexto que o Cluster actua, de modo a reforcar as competéncias do GACIM e de
sensibilizar a populacdo da llha de Mogcambique, para o esforco comum de valorizagdo e

preservacao do patrimonio da llha.

Sociedade Civil

Na preparacdo da 32 fase do Cluster constatou-se que grande parte da populacdo da Illha vive
em condi¢des precarias, particularmente na cidade de Macuti. Os problemas identificados
estavam relacionados com caréncias de infra-estruturas nas areas de energia, saneamento e
esgotos, com a falta de ocupacdo para jovens, com o abandono escolar, particularmente
entre as raparigas e ainda com as mudangas climaticas em que a erosao costeira faz aumentar
a vulnerabilidade devido aos efeitos de ciclones, chuvas e ventos fortes.

Os problemas identificados foram sendo agravados pela fraca actuacdo das organizacdes da
sociedade civil que fez com que estas organizacdes nao tenham conseguido desempenhar
devidamente o seu papel de interlocutor junto das instituicdes publicas.

O contexto acima identificado, deu origem a concepg¢do de uma intervencdo destinada a
“contribuir no longo-prazo para o desenvolvimento e fortalecimento de uma sociedade plural

com igual acesso de oportunidades, sistemas e instituicdes mais fortes que criem um

14 Boletim da Republica de Mogambique: Decreto n.2 28/2006 - Estatuto Organico do Gabinete de Conservagdo da Ilha de Mogambique, |
Série — N.2 28, 13/07/2006. Disponivel em: https://archive.gazettes.africa/archive/mz/2006/mz-government-gazette-series-i-supplement-

dated-2006-07-13-n0-28.pdf, consultado a 20.01.2025.

15 Documento de Projecto da Componente 4




ambiente favordvel e de capacitacdo continua, o qual deverd empoderar as comunidades

locais e criar processos de apropriacdo local”?®.

1.4. Breve Descricao do Projecto

O Cluster da Cooperacdo Portuguesa da Ilha de Mogcambique é um projecto iniciado em 2011,
e que visa apoiar o Governo da Republica de Mocambique no desenvolvimento integrado da
Ilha de Mogambique, classificada pela UNESCO como Patriménio da Humanidade desde 1991,
e da zona continental adjacente, através de intervengdGes no ambito da preservacdo e
reabilitacdo do patrimdnio histérico e cultural, da gestdo e ordenamento territorial e
urbanistico, da formacao profissional, do ensino pré-escolar e sua ligacdo ao ensino primario

na regiao e de apoio a sociedade civil, artes e oficios e empreendedorismo.

Com o objectivo de promover maior eficacia da intervengao nos diversos dominios na llha de
Mocambique, a Cooperagdo Portuguesa optou por uma abordagem integrada, criando um
"Cluster da Cooperacao". Esta abordagem visava promover a criacdo de sinergias, gerar
economias de escala, e garantir maior visibilidade, sustentabilidade e impacto a longo prazo,
evitando acg¢des desgarradas e sem coordenacdo, e maximizando os beneficios de uma

intervencdo coordenada?’.
12 e 22 Fase

A 12 fase da implementacdo do projecto decorreu entre 2011 e 2014, e a 22 fase entre 2015
e 2019. As duas primeiras fases do Cluster foram constituidas por 4 sectores de intervencao
ou componentes, nomeadamente: (i) Apoio institucional e desenvolvimento do Municipio da
Ilha de Mogambique, (ii) Upgrade educativo e formativo da escola profissional da Ilha de
Mogcambique, (iii) Promocdo e desenvolvimento do ensino pré-escolar no distrito da Ilha de

Mogambique e (iv) Apoio institucional ao Gabinete de Conservag¢do da llha de Mogambique.

Nas figuras 2 e 3 apresentam-se os sectores de intervencdo e entidades envolvidas em cada

componente da 12 e 22 fase respectivamente.

16 Documento do Projecto “Vamos Construir Nitequeequee”, Fundagdo Aga Khan Portugal, 2019.

v IPAD, Cluster da Ilha de Mogambique e a Recuperagdo da Fortaleza de S. Sebastido, Apontamentos 2, 2009. Disponivel em:
https://www.instituto-camoes.pt/images/cooperacao/apontamento2 cluster ilha mocambique.pdf, consultado a 06.02.2025.
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Figura 2. Esquema da 12 fase do Cluster

32 Fase

A 32 fase do Projecto Cluster da Cooperagdao Portuguesa na llha de Mogambique (2019-
2023)* surgiu como continuidade das actividades desenvolvidas nas duas primeiras fases.
Das cinco componentes que compdem esta fase, as quatro primeiras (Gestdo e

Desenvolvimento Urbano, Formacdo Profissional, Educacdo e Patrimonio), tiveram

18 Apesar de a 3.2 fase ainda estar em implementagdo, o periodo de avaliagdo restringe-se até 31 de dezembro de 2023.
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continuidade das fases anteriores, mantendo o foco na promoc¢do do desenvolvimento
sustentdvel, na inclusdo social e na melhoria das condi¢des de vida da populacao

moc¢ambicana.

Nesta 32 fase foi ainda integrada uma nova componente com o principal objectivo de
contribuir, a longo-prazo, para o desenvolvimento e fortalecimento de uma sociedade civil
plural, com igual acesso a oportunidades, sistemas e instituicbes mais fortes, que promovam
um ambiente favordvel e de capacitacdo continua. Pretendeu-se, assim, promover a
apropriacdo local dos processos de tomada de decisdo, fomentar o empoderamento de
jovens e mulheres, envolvendo os beneficidrios em actividades de aprendizagem de artes e

oficios, bem como em iniciativas de empreendedorismo.

Na figura 4 apresentam-se os sectores de intervencdo, objectivos, entidades envolvidas e

beneficiarios em cada componente da 32 fase.
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Figura 4. Esquema da 32 fase do Cluster




Cluster Como Modelo de Desenvolvimento Integrado

As cinco componentes da 32 fase do projecto, constituiram um modelo de desenvolvimento
integrado, que respeita e valoriza o patriménio cultural da Ilha de Mogambique, ao mesmo
tempo que promove a inclusdo social e econdmica da sua populacdo. Este modelo de
intervencao reflecte a ldgica do Projecto Cluster, que se baseou no pressuposto de que a
preservacao do patrimonio cultural e o desenvolvimento integrado da Ilha ndo poderiam ser
alcancados de forma isolada. Nesse sentido, adoptou-se uma abordagem integrada,
envolvendo uma rede de stakeholders, como o Governo local, entidades municipais,

entidades parceiras e implementadoras e as comunidades locais.

A estrutura do projecto foi concebida de forma a garantir que as diferentes componentes
fossem complementares criando sinergias que garantissem um impacto duradouro e
abrangente. Por exemplo, ao melhorar a infraestrutura urbana e a gestdo publica, estabelece-
se uma base sélida para fortalecer os sectores educacional, profissional e cultural. Esta
abordagem integradora visou ndo s6 melhorar as condi¢cdes de vida dos habitantes, mas
também criar as condi¢cOes necessarias para a preservacao do patrimoénio histérico-cultural

da llha.

O modelo de gestdo do Cluster sofreu altera¢des ao longo das trés fases. A 12 fase foi gerida
por um director de projecto que definia ele préprio as intervengées com os diferentes
parceiros. A partir da 22 fase utilizou-se um modelo de gestdo com uma entidade executora
por cada componente e um coordenador geral do Cluster residente na Ilha de Mogcambique.
De notar que a entidade executora de cada componente foi responsdvel por formular o

projecto da sua componente.

Principais Parceiros do Cluster na 32 Fase

A 32 fase do Cluster da Cooperagio Portuguesa contou com a participagdo de diversas entidades, que desempenharam papéis estratégicos na
implementagdo das cinco componentes. O Cluster foi composto por 13 parceiros, sendo 7 portugueses — Camdes, I.P., Patrimdnio Cultural, LR,
Turismo de Portugal, Helpo, ADPM, Fundac8o Aga Khan e UCCLA e 6 locais — CMCIM, GACIM, IMPIM, EPM-CELP, UniLdrio e AIM.
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Contexto de Implementacao da 32 fase

Releva dizer que a implementagao da 32 fase do projecto ocorreu num periodo marcado por

eventos que influenciaram directamente as suas actividades e resultados.

Em 2019, o ciclone Idai devastou varias regides do centro de Mogambique, redireccionando
recursos para a resposta humanitaria e dificultando a execucdo de projectos de longo prazo.
Entre 2020 e 2022, a pandemia da COVID-19, trouxe desafios adicionais, restringindo
deslocacdes e limitando a realizacdo de actividades presenciais essenciais para a capacitacao
e 0 acompanhamento das ac¢des. Em 2021, a degradacdo das condicGes de seguranca em
Cabo Delgado, agravaram a crise humanitdria e criaram pressdes socioecondmicas
significativas na regidao norte, com reflexos indirectos na Ilha de Mogambique. Em 2022, o
ciclone Gombe causou danos adicionais as infraestruturas locais, obrigando a novas respostas
de recuperacdo e reconstrucdo, bem como ac¢les rapidas para mitigar os impactos nas

infraestruturas e na populagao.

A 32 fase do projecto, estava prevista que se implementasse entre 2019 e 2021. No entanto,
devido aos varios eventos que ocorreram, acima descritos, houve necessidade de, numa
primeira fase, se prorrogar o projecto por mais 24 meses, passando para um periodo de

implementagao de dezembro de 2019 a dezembro de 2023.
1.5. Descricdao das Fases do Processo de Avaliagcao

O processo de Avaliagao foi composto pelas fases seguintes:

Figura 5. Fases de avaliagdo do projecto

Fase do processo de avaliagdo Descrigdo das agbes do processo de avaliagio

(] Reunido de arranque com a equipa do Camdes, |LP;
- Analise dos documentos relevantes do projecto;

. Elaboracdo da matriz de avaliagdo;

Incepgio e Desenho +  Definicdo das questies de avaliacdo;

. Elaboracdo dos instrumentos de recolha de dados;
. Elaboracdo do planc de recolha de dados;

. Elaboracdo do Relatdrio Preliminar.

. llha de Mocambigue entre 21 e 25 de Outubro de 2024 | entrevistas colectivas, individuais e

grupos focais);

Recolha de dados

. Maputo (entrevistas presenciais e colectivas);

. Online (realizadas entrevistas colectivas e individuais).




Os representantes das entidades entrevistadas, tanto de forma colectiva quanto individual,
estdo descritos na tabela de detentores de interesse em anexo. As entrevistas e os grupos
focais realizados com diversos grupos, como artesdos, educadores de infancia,
alfabetizadores e outros actores relevantes para a avaliagao, também s3do mencionados e

detalhados.

Figura 6. Numero de entrevistados por categoria

21 ENTREVISTAS
INDIVIDUALS

14 ENTREVISTAS ENTREVISTADOS
COLETIVAS

41

6 GRUPOS FOCAIS

2. Metodologia

2.1. Abordagem Metodolégica

Para obter a informagdo necessaria e suficiente, que permitisse a formag¢ao duma opinido
avaliativa para a producdo do relatdrio de avaliacdo do projecto, realizaram-se um conjunto
de actividades que vém reflectidas na figura 7 abaixo.

Figura 7. Principais actividades realizadas para a producdo do relatério final




Na recolha de dados, foram utilizados métodos mistos (consulta de documentos, discussdes
em grupos focais, entrevistas semiestruturadas, colectivas e individuais, e ainda observacao
directa), com uma base metodolégica qualitativa, considerando a natureza dos dados

analisados.
2.2. Prevencao e Correcao de Enviesamentos

A triangulacdo de dados foi uma das principais estratégias adoptadas para reduzir o risco de
enviesamentos. Para tal recorreu-se a fontes de informacdo qualitativas e a diversos
métodos de recolha de dados acima ja referidos, permitindo assim uma analise equilibrada,
reduzindo interpretagdes unidimensionais ao integrar diferentes perspetivas e minimizando

distor¢Oes nos resultados.

Ainclusdo na recolha de dados de representantes das comunidades-alvo, nomeadamente da
cidade de Pedra e Cal, da cidade de Macuti e da zona continental, contribuiu para reflectir as

realidades locais, prevenindo interpretacées distorcidas dos dados.
3. Avaliagao por Critérios
3.1. Relevancia

A 32 fase do Cluster da Cooperacdo Portuguesa na llha de Mogambique demonstrou um
alinhamento com as prioridades estabelecidas no Programa Quinquenal do Governo (PQG)
2020-2024, no Plano de Desenvolvimento Integrado da Ilha de Mogambique (PDIIM), nos
Planos Estratégicos da Educacdo de Mogambique 2012/16 e 2020/29, nos Objectivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e nos PEC 2017/21 e 2022/26 Portugal - Mogcambique.
As accles direccionadas ao fortalecimento das capacidades institucionais do Conselho
Municipal da Ilha de Mocambique, a promocdo do turismo sustentavel, a melhoria das
condi¢Oes de urbanismo e salubridade ambiental e a valorizacdo do patriménio cultural,
foram articuladas com as metas de gestdo eficiente, participacdo do cidadao,
desenvolvimento comunitario e preservacdao ambiental e cultural previstas no PQG e no
PDIIM. Estas iniciativas também atenderam objectivos globais, como o ODS 3 (satude e bem-
estar), ODS 11 (cidades sustentaveis) e ODS 12 (consumo responsavel), contribuindo para um

desenvolvimento inclusivo e sustentavel.

Adicionalmente, o Cluster contribuiu para o fortalecimento dos recursos humanos através da

capacitacdo no IMPIM e da ampliacdo da qualidade e do acesso ao ensino pré-escolar,




alinhando-se com o ODS 4 (educac¢do de qualidade) e com as metas do PQG de inclusdo
educacional e desenvolvimento humano. O reforco das capacidades de gestdo e de
preservacdao do patrimoénio do GACIM estava alinhado com o ODS 8 (trabalho digno e
crescimento econdmico) e com as prioridades do PDIIM de travar a degradacdo do
patrimonio edificado. Por fim, o empoderamento das comunidades locais e a promoc¢ao de
uma sociedade plural com menos desigualdades (ODS 10), contribuiu para a promoc¢ado do

desenvolvimento sustentavel na Ilha de Mogcambique.

O anexo 2 contém uma analise detalhada do alinhamento do Cluster com os principais
documentos estratégicos.

De acordo com os principais parceiros envolvidos na implementacdo do projecto, a
auscultacdo aos parceiros a diversos niveis e as consultas aos documentos estratégicos
realizadas na fase de concepcao do projecto, foram as principais razbes para o bom
alinhamento dos objectivos e resultados do projecto com os documentos estratégicos locais,

nacionais e internacionais relevantes.
Respostas as Questdes de Avaliacao

Em que medida os objectivos/resultados do projecto estdo alinhados com o Plano de

Desenvolvimento Integrado da Ilha e com os objectivos de desenvolvimento do pais?

O Cluster da Cooperacao Portuguesa na llha de Mogcambique apresenta um elevado nivel de
alinhamento com as prioridades e politicas da Ilha de Mogcambique em particular, e do pais
em geral, atendendo as prioridades e aos objectivos estratégicos definidos no PQG 2020-
2024, no PDIIM e no Plano de Gestdo e Conservacdo da llha de Mocambique. Para garantir
esse alinhamento conclui-se que foi fundamental a auscultagdo dos parceiros envolvidos na

fase de desenho do projecto.

Em que medida os objectivos/resultados do projecto estdo alinhados com os documentos
estruturantes sectoriais (Turismo, Ambiente, Patrimdnio, Educacdo, Empregabilidade e

Empreendedorismo) do pais, da Cooperacao Portuguesa e com os ODS?

Os objectivos e resultados do Cluster estdo bem alinhados em termos sectoriais, pois
abordam diversas dreas que se encontram definidas como prioritdrias nos pilares do PQG
2020-2024 e dos Planos Estratégicos da Educa¢do de Mogcambique 2012/16 e 2020/29. As
diversas componentes do Cluster e os seus objectivos encontram-se reflectidos nos

documentos dos PEC 2017/21 e 2022/26 Portugal — Mogcambique, pelo que se considera




também haver um alinhamento entre eles. Em relagdao aos Objectivos de Desenvolvimento
Sustentavel, as diversas componentes estdo alinhadas com os objectivos 1, 3, 4, 5, 6, 8, 10,

11,12 e 17.

Para garantir esse alinhamento conclui-se que foi fundamental a consulta e analise dos

documentos estratégicos mencionados na fase de desenho do projecto.

3.2. Eficiéncia

A analise do critério de eficiéncia incidiu na utilizacdo de meios e recursos, nos modelos de

gestdo e na visibilidade do projecto.

Meios e Recursos - Analise Geral
A 32 fase do Cluster, até a data do periodo em avaliacdo, disp6s de um montante financeiro
global de 4.195.273,44 €, cofinanciado em 92% pelo Camdes, I.P. (3.860.745,62 €) e o valor

remanescente (334.527,82 €) proveniente das contribuigdes dos varios parceiros.

Figura 8. Montante Financeira Global da 32 Fase

Montante global da 32 fase 4195273,44 €
Montante cofinanciado pelo Camdes, I.P. 3860 745,62 €
Montante de parceiros 334527,82 €

O que estd em analise neste relatério é apenas o cofinanciamento do Camdes, I.P. alocado

ao Cluster.

Assim, o orcamento global do cofinanciamento da 32 fase do Cluster foi de 3.860.745,62 €,
dos quais 519.013,94€ (13%) foram destinados a despesas de funcionamento e

3.341.731,68 € (87%) a implementagao das cinco componentes do projecto..




Do valor alocado a despesas de funcionamento, foram desembolsados 376.877,07 € (73% do
valor orcamentado), dos quais 357.646,46 € (95% do valor desembolsado) foram

efetivamente executados até 31 de dezembro de 2023.

Relativamente ao valor destinado a implementacdo das diferentes componentes do Cluster,
foram desembolsados 2.934.451,79 € (88% do valor orcamentado), mas apenas 1.986.532,72
€ (68% do valor desembolsado) dos recursos desembolsados foram efetivamente
executados, até a data a que se reporta esta avaliacdo, 31 de dezembro de 2023. Do
orcamento total de 3.860.745,62 €, executaram-se 2.344.179,18 € (nas componentes e em
despesas de funcionamento), o que resultou numa taxa de execucdo financeira de 61% do

orcamento global até a data da avaliacao.

A figura seguinte apresenta-se uma execucdo financeira global, detalhando os orcamentos
totais, desembolsados e executados, alocados as componentes e ao funcionamento do

Cluster.

Figura 9. Execuc¢ao Financeira Global

Orgamento global da 32 fase 3860745,62€
Orcamento desembolsado componentes 2934541,79€

Orgamento executado componentes _

Orgamento total despesas de funcionamento  519013,94 €
Orgamento desembolsado despesas de funcionamento | 376 877,07 €

Orgamento executado despesas de funcionamento . 646,46 €

A componente 4 teve o orcamento mais elevado com 840.137,56 € e a componente 1 o

orcamento mais reduzido, de 477.070,00 €.

Em termos de execugdo, a componente 4 executou 24% do orcamento desembolsado, a
menor taxa de execug¢ao entre as componentes. Em sentido oposto, a componente 1
executou 100% do orcamento desembolsado, tendo sido a componente com maior taxa de

execugao.




Figura 10. Execugdo Financeira das Componentes

Orgamento total executado - C1 477 070,00 €
Orcamento total desembolsado - C1 477 070,00€
Orcamento total - C1 477 070,00€
Orgamento total executado - C2 342992,96 €
Orcamento total desembolsado - C2 364 499,06 €
Orcamento total - 2 ——EESSSSSSSSSSSS—— 5O 7 468,10€
Orcamento total executado - C3 574057,95€
Orcamento total desembolsado - C3 713 198,00 €
Orgamento total - (3
4
Orcamento total executado - C4 193135,21€ 795835140
Orcamento total desembolsado - C4 790638,00 €
Or(;amento total - C4 .|
840137,56 €
Orcamento total executado - C5 399276,60€
Orcamento total desembolsado - C5 589136,73 €
Orcamento total - C5 631217,88€

Fonte: adaptado pela Pine3 (2024)
Meios e Recursos — Analise por componente
Componente 1 — Apoio Institucional e desenvolvimento do Municipio da llha de Mogambique

Na componente 1 foram disponibilizados todos os meios planeados que permitiram a
execucdo das actividades previstas dentro do cronograma ajustado. Os pequenos atrasos que

existiram na disponibilizagdao de fundos, nao tiveram impacto na eficiéncia da componente.

Em relagdo aos recursos financeiros, inicialmente a componente tinha um orcamento de
399.640,00 € para os anos de 2020 e 2021, valor que, para permitir a extensdo do projecto
por mais 2 anos, foi reforcado com 77.430,00 € adicionais para a execugdo em 2022 e 2023

totalizando 477.070,00 €, valor executado em 100% até 31 de dezembro de 2023.

Figura 11. Execugdo Financeira Componente 1

477 070,00 € 477 070,00 € 477 070,00 €

Orgamento total Orgamento total desembolsado Orgamento total executado

Fonte: adaptado pela Pine3 (2024)




Componente 2 — Apoio para a promogdo de um ensino de qualidade no IMPIM

Esta componente tinha inicialmente sido orcamentada em 314.548,00 €, mas no seguimento
da extensdo do periodo de implementacdo foi necessaria uma revisdo do orcamento para

597.468,10 €.

Em termos de execucdo financeira, a Figura 11 mostra que, do valor total disponivel para a
implementacdo da componente 2, foram desembolsados 364.499,06 € (61% do valor

orcamentado) e efectivamente executados 342.992,96 € (94% do valor desembolsado).

A justificagao apresentada para a limitada execugdao em relagdao ao orgamentado foi de que
houve atrasos na execugdo das obras do anfiteatro, do restaurante e do bar. A execuc¢do da
obra do anfiteatro foi realizada pelos formadores e pelos estudantes do IMPIM, com o apoio
de técnicos contratados para tarefas especificas, sob a coordenacdo do coordenador do
Cluster. Contudo, as obras foram interrompidas durante o periodo de férias dos envolvidos,

o que impossibilitou a conclusdo da obra dentro do prazo estabelecido para a avaliacdo.

Figura 12. Execucgdo Financeira Componente 2

597 468,10€

364499,06€ 342992,96€

Orgcamento total Orgcamento total desembolsado Orgcamento total executado

Fonte: adaptado pela Pine3 (2024)

Componente 3 — Promogao e desenvolvimento de ensino pré-escolar na llha de Mogambique

Na componente 3 foram disponibilizados practicamente todos os meios planeados que

permitiram a execucao das actividades previstas dentro do cronograma ajustado.

O orgamento inicial foi de 348.657,41 € para os anos de 2020 e 2021, valor que, para permitir
a extensdo do projecto por mais 2 anos, foi reforcado com 447.180,73 € adicionais para a

execucdo das actividades de 2022 e 2023, totalizando 795.838,14 €. Desses, foram




desembolsados 713.198,00 € (90% do valor orcamentado) e executados 574.057,95 € (80%

do valor desembolsado) até ao dia 31 de dezembro de 2023.

Figura 13. Execugdo Financeira Componente 3

795838,14€
713 198,00€

574057,95€

Orgamento total Orgcamento total desembolsado Orgamento total executado

Fonte: adaptado pela Pine3 (2024)

Componente 4 — Apoio institucional ao GACIM

Dos 840.137,56 € aprovados para a componente 4 foram desembolsados 790.638,00 € (94%
do valor orcamentado) e executados 193.135,21€, correspondendo a 24% de execucdo do

valor desembolsado.

A reduzida taxa de execucdo da componente 4 estd principalmente relacionada com o atraso
no arranque da obra de reabilitacdo da Capela da Nossa Senhora do Baluarte. Durante o
periodo avaliado, foi elaborado o projecto para a reabilitacdo da Capela para o qual foi
contratado um Arquitecto local, Muhammad Cassimo. O projecto foi aprovado pela Direcao
Nacional do Patrimdnio Cultural e foram assinados o contracto de empreitada entre a Mota-
Engil e o MICULTUR e o Acordo de Parceria entre Camaes, I.P., DGPC, GACIM e a Fundacao
Manuel Anténio da Mota. A obra ja foi adjudicada a Construtora Mota-Engil e a data a que se
refere esta avaliacdo, a obra aguardava a obtencdo das isencbes para importacdo dos

materiais de construcao.




Figura 14. Execugdo Financeira Componente 4

840 137,56 €
790638,00€

193 135,21€

Orcamento total Orcamento total desembolsado Orgcamento total executado

Fonte: adaptado pela Pine3 (2024)
Componente 5 — Vamos construir Nitequeequee

O orcamento inicial da componente 5 do Cluster para o periodo de 2019 a 2021 foi de
420.811,92 €, tendo sido reajustado, face a sua extensdo até 31 de dezembro de 2023, para
631.217,88 €. Dos 631.217,88 € do orcamento disponivel, foram desembolsados
589.136,73 € (93% do valor orcamentado) e executados 399.276,60 € (68% do valor

desembolsado).

Nesta componente 5 do Cluster, foram disponibilizados practicamente todos os meios
planeados, no entanto a taxa de execucdo foi relativamente baixa quando comparada com
as outras componentes, designadamente a 1 e a 3. O que mais contribuiu para a reduzida
taxa de execugdo foi o da literacia familiar que encontrou diversos desafios como a nao
realizacdo de actividades durante a pandemia da COVID-19, uma vez que o publico-alvo
incluia criancas, a falta de um técnico da FAK residente na llha de Mogcambique até 2023 e o

atraso da adaptacdo do material de literacia familiar ao contexto local.
Figura 15. Execugdo Financeira Componente 5

631217,88€
589136,73€

399276,60€

Orgcamento total Orcamento total desembolsado Orcamento total executado

Fonte: adaptado pela Pine3 (2024)




3.2.1. Modelo de Gestao

O Cluster é gerido por um conjunto vasto de entidades, pelo que iniciamos esta sec¢do com a

descricao dos distintos papéis e responsabilidades.

Na figura 16 detalhamos o modelo de gestao global do Cluster.

Figura 16. Modelo de Gestao Global
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Coordenacgao Geral

A coordenacdo do Cluster compete ao Camoes, |.P, através do seu Coordenador, residente na

Ilha de Mogcambique, responsavel pela gestdo da sua equipa, pela criacdo de sinergias entre as

diferentes componentes, por assegurar o apoio técnico, logistico e financeiro as diversas

componentes e garantir a interligacdo entre parceiros.

A equipa gerida pelo Coordenador é constituida por um técnico superior —assessor, um técnico

logistico/motorista, um técnico de comunica¢do e imagem e um assistente de limpeza e

manutencdo. No ambito das suas func¢des, o Coordenador do Projecto deve articular e reportar

ao CPC, a unidade orgéanica do Camades, |.P. no terreno e ao ponto focal do projecto na Sede do

Camoes, |.P, todas as actividades prosseguidas no ambito do projecto disponibilizando toda a

informacdo relativa as actividades desenvolvidas.
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O CPC é constituido por um Director (Adido para a Cooperacdo) e por assessores de

cooperacio®.
Camoes, I.P. - Sede

O Camodes, I.P. é responsdvel pela gestdo directa das componentes 2, 3 (actividades com EPM-
CELP) e 4 (actividades com o GACIM-DGPC). Compete-lhe ainda a supervisdo e apoio logistico
do Cluster como um todo; o apoio institucional e ligacdo entre as autoridades locais, os
parceiros de implementacdo e o CPC; a organizacdo das ComissGes de Acompanhamento
Estratégico (CAE) do Cluster; a organizacdo e planeamento de visitas de Estado na Ilha de

Mogcambique e ainda a divulgacdo e comunicagdo geral do Cluster.

Em relacdo a monitorizacdo e avaliacdao do projecto constatou-se que o mesmo ndo tem um
sistema de monitorizacdo integrado, um quadro ldgico global, um estudo de linha de base e
outros instrumentos que permitiriam a medicdo de resultados e impactos. A CAE, que é um
instrumento de monitorizacdo do projecto e ao mesmo tempo uma oportunidade de didlogo e
comunicacdo entre os parceiros, estava prevista realizar-se com uma periodicidade anual,

aconteceu apenas uma vez ao longo da 32 fase.

Os implementadores das diversas componentes tinham como obrigacao elaborarem relatdrios
semestrais de execugao fisica e financeira de acordo com o modelo definido. Em relagao a esses
relatdrios, constatou-se que muitos dos parceiros implementadores tinham a expectativa de
receber comentdrios mais detalhados sobre os relatérios de execucdo por eles submetidos e
ainda que alguns dos parceiros ndo utilizaram os modelos definidos, dificultando a gestdo e

monitorizacdo do projecto.
Gestao das Componentes

Os modelos de gestdo da 32 fase do Cluster diferem entre as diversas componentes. Coexistem
modelos de gestdo directa, indirecta e mista. Uma das componentes é directamente
implementada pelo Camaes, I.P., através do Coordenador do Cluster (componente 2), outras
por parceiros de implementac¢do (componentes 1 e 5) e outras ainda com um modelo misto

(componentes 3, no que se refere a actividade de dinamizacdo das bibliotecas publicas do

190 Adido para a Cooperagdo, Director do CPC, em articulagdo com o Coordenador do Projecto, acompanhou as actividades da cooperagdo no terreno,
garantindo a execugdo do projecto em alinhamento com as diretrizes do Camdes, I.P. O Assessor para a Cooperagdo, em estreita colaboragdo com a
missdo diplomatica, assegurou o acompanhamento do ciclo de gestdo do projecto, com especial atengdo a sua execugdo técnica e financeira,
reportando e articulando com o Diretor do CPC e com a Sede do Camdes, |.P. em Lisboa, através do ponto focal.
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distrito e formacao dos alfabetizadores, executada pela EPM-CELP e gerida pelo Coordenador

do Cluster e componente 4, no que diz respeito as actividades relacionadas com a realizacdo

das obras de reabilitacdo que requerem um acompanhamento directo do Coordenador).

Para além disso, os parceiros de implementacdo também diferem entre parceiros com
presenca local (Helpo, FAK e ADPM) e outros sem esta presenca permanente (UCCLA), o que

também impacta a complexidade de gestao do Cluster.

Seguidamente descreve-se o0 modelo de gestdo de cada uma das componentes.

Componente 1 — Apoio Institucional e desenvolvimento do Municipio da llha de Mogambique
Parceiro implementador: UCCLA

Parceiro local: CMCIM

A componente 1 tem um modelo de gestao indirecta no qual a UCCLA é a entidade
implementadora O modelo de gestdo desta componente foi considerado bastante positivo
pelos diferentes stakeholders que intervieram nesta componente, tendo a UCCLA utilizado um
modelo de acompanhamento a distancia com visitas regulares anuais por parte da sua equipa.
A possibilidade da UCCLA ter um técnico permanente na Ilha de Mogcambique, foi apontado
como um factor que poderia aumentar significativamente os resultados da componente (mas
com muitas duvidas sobre a sua sustentabilidade). Apesar disso, identificou-se também que as
actividades tinham uma velocidade de execu¢dao muito ligadas positivamente ao periodo das
visitas da equipa da UCCLA. As actividades e missOes realizadas sempre foram coordenadas
com o CMCIM e com o Coordenador do Cluster, sendo reportado ao Camdes, |.P., anualmente,

a respetiva execucdo técnica e financeira das actividades realizadas.

Foi identificado que a permanéncia no cargo e o envolvimento do responsavel do parceiro local

(CMCIM) de cada eixo esteve também ligado aos resultados alcancados.

Sobre o reporte, o implementador utilizou os modelos definidos para a elaboracdo dos

relatdrios de execucado.




|
Componente 2 — Apoio para a promog¢ao de um ensino de qualidade no IMPIM

Parceiros implementadores: Camdes, |.P e Turismo de Portugal
Parceiros locais: IMPIM

A componente 2 tem um modelo de gestdo directa no qual o Camdes, I.P., através do
Coordenador do Cluster, é o implementador, a par do Turismo de Portugal. A gestdo financeira
e operacional por parte do Coordenador, permitiu o controlo eficaz dos recursos, o que foi
considerado positivo pelos parceiros da componente 2. O Turismo de Portugal, I.P., contribuiu
com a sua larga experiéncia no sector do turismo, disponibilizando a sua rede de Escolas, Hotéis
e 0s seus recursos humanos especializados, garantindo para além da formacdo, o alojamento
e estadia dos estudantes, formadores, e membros da direcao do IMPIM em Portugal, e na llha

de Mocambique, através do envio de equipa para ministrar as formacdes.

Nesta componente ndo se procedeu a apresentacao de relatérios, tendo sido realizado apenas
o relatério de diagndstico pelo Turismo de Portugal, situacdo que inviabiliza o

acompanhamento como deve ser feito.

Componente 3 — Promocao e desenvolvimento de ensino pré-escolar na llha de Mogambique
Parceiros implementadores: HELPO; EPM-CELP/Camdes, |.P.

Parceiros locais: CMCIM

A componente 3 teve um modelo de gestdo misto, combinando gestdo directa e indirecta.

O Camoes, I.P., através do Coordenador do Cluster, assumiu a gestdo directa das actividades
realizadas pela EPM — CELP de dinamizacdo das bibliotecas e de formacdo dos alfabetizadores

envolvidos na regido continental da Ilha de Mogambique.

A gestdo indirecta foi realizada pela HELPO, que actuou como implementadora das actividades
relacionadas com a promocdo e desenvolvimento do ensino pré-escolar na Ilha de
Mogcambique. A HELPO fez a gestdo financeira dos fundos destinados as suas actividades e, por
meio da sua estrutura interna, garantiu a execucao das actividades programadas, reportando
anualmente ao Camdes, I.P. por meio de relatdrios anuais, detalhando a execuc¢do das
actividades, como forma de justificar a utilizacdo dos recursos recebidos e das actividades

realizadas.
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A presenga de uma equipa técnica da Helpo na llha de Mogambique com experiéncia e

capacidade de gestdo, foi considerado um factor importante, pelos entrevistados, pois
possibilitou um controlo directo das actividades, o que facilitou a adaptagao rapida as
necessidades da componente e assegurou a continuidade das acoes, diante dos desafios

encontrados ao longo da 32 fase, nomeadamente a Covid-19 e o ciclone Gombe.

O reporte das actividades relacionadas com as bibliotecas e alfabetizacdo era da
responsabilidade da Coordenacdo Geral do Projecto que no periodo de implementagdo nunca

reportou, fazendo uso dos modelos aprovados.

A drea de intervengdo implementada pela Helpo foi amplamente documentada.

Componente 4 — Apoio institucional ao GACIM

Parceiros implementadores: DGPC/CAMOES, I.P.; ADPM

Parceiros locais: GACIM/MICULTUR e UnilLurio

A componente 4 teve um modelo de gestdo misto, combinando gestdo directa e indirecta.

O Camdes, I.P., através do Coordenador do Cluster, assumiu a gestdo directa no que se refere
as actividades relacionadas com as obras de reabilitacdo, com o apoio do CPC, sempre que

necessario, e apoiando as actividades realizadas pela DGPC no apoio institucional ao GACIM.

A ADPM assumiu a gestao das actividades relacionadas com a promoc¢ao da consciéncia civica
e patrimonial da populacdo, articulando a sua acdo com os parceiros locais e com o
Coordenador do Cluster e reportando, anualmente ao Camdes, I.P. as actividades realizadas

por meio de relatdrios de execugdo técnica e financeira.

As actividades de gestdo directa, dependem muito da dindmica que o Coordenador do Cluster
e o ponto focal da DGPC imprimem ao trabalho a desenvolver ou desenvolvido pelo GACIM.
Os entrevistados consideraram que a gestdo directa era adequada para esta parte da

componente.

Em relacdo a actuacdo do parceiro de implementacdao DGPC, o facto de ndo terem presenca no
terreno, foi considerado pelos entrevistados um entrave na implementacdo das actividades
com o GACIM principalmente no periodo da pandemia da Covid-19, uma vez que as actividades

dependiam muito da assisténcia técnica que a DGPC prestava ao GACIM.
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A inclusdo da ADPM como parceiro na componente foi bastante elogiada pelas diferentes

partes principalmente pela presenca no terreno e pela experiéncia ja detida na regido, na area

de sensibilizacdo das comunidades.

Esta componente foi reportada mediante a apresentacoes de relatdrios de missdo, pela DGPC

e de execucdo de actividades pela ADPM.

Componente 5 — Vamos construir Nitequeequee

Parceiro implementador: FAK
Parceiros locais: AIM; IMPIM

A componente 5 foi implementada pela FAK, através do modelo de gestao indirecta com o
apoio dos parceiros locais AIM, IMPIM e IRl e em articulagdo com o Coordenador do Cluster. O
modelo de gestao da componente 5 foi considerado positivo pelos parceiros e permitiu

implementar a maior parte das actividades previstas.

No que diz respeito aos pilares, a FAK assumiu directamente a implementacdo do pilar da
sociedade civil e o pilar da literacia familiar. Na implementagdo do pilar da sociedade civil
contou com o apoio da AIM na fase em que ainda ndo tinha um ponto focal residente na Ilha.
No pilar da Univa, trabalhou em parceria com o IMPIM, que era responsdavel pela administracao

das formacGes e pela procura de estagios.

Relativamente ao pilar de Artes e Oficios, a FAK contratou o IRI, que, além de ser responsavel
pelo desenvolvimento das actividades, tinha também a missdo de adquirir os consumiveis

necessarios apos a alocacdo dos fundos pela FAK.

Enquanto entidade implementadora da componente, a FAK assumiu a responsabilidade tanto
da gestdo e supervisdo financeira como da coordenacdo das actividades, reportando
anualmente as suas actividades ao Camdes, I.P, por meio de apresentacdo de Relatérios

técnicos e financeiros.

Identificou-se que a falta de um técnico local responsavel pelo controlo continuo das ag¢des
comprometeu a implementacdo de algumas actividades na fase inicial do projecto, o que foi

corrigido posteriormente.
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3.2.2. Comunicagao e Visibilidade

Na implementacdo da 32 fase do Cluster da Cooperacdo Portuguesa na llha de Mogambique,
diversas acOes de visibilidade foram implementadas com o objectivo de divulgar as actividades
e resultados atingidos. Estas acdes visavam ainda promover a transparéncia, o envolvimento
dos implementadores, dos parceiros locais e assegurar que os resultados do Cluster fossem

visiveis e compreendidos pelo publico em geral.

Entre as principais a¢bes realizadas, destacam-se: a criacdo de uma pdagina web do CMCIM?°,
gue tem por objectivo divulgar a Ilha de Mocambique enquanto patriménio mundial e destino
turistico, divulgando sobre o projecto e o seu ambito de actuacdo; a divulgacdo do projecto e
de algumas actividades realizadas na pagina oficial do Camdes, I.P.?%; a criacdo de um grupo de
parceiros na aplicacdo WhatsApp e de contas do Cluster nas redes sociais Instagram e

Facebook??, para divulgar as actividades realizadas.

Alguns dos parceiros do projecto, nomeadamente o Turismo de Portugal, o CMCIM, o GACIM,
a Helpo, o IMPIM e a ADPM, também utilizaram as suas préprias redes sociais e websites para

divulgarem as actividades do Cluster.

Em algumas componentes, nomeadamente na 3 e na 4, foram utilizadas outras formas de
comunicacdo, como a radio comunitdria e sessdes participativas, para promover as actividades
da componente. No entanto, na comunica¢do do Cluster como um todo, para além das acgGes
de divulgacdo em meios digitais, ndo foram identificadas ac¢des relevantes utilizando outros

meios de comunicacao.

De acordo com os entrevistados, a visibilidade das actividades do Cluster foi aumentando ao
longo da implementacao do projecto. Na fase inicial, os préprios parceiros de implementacao,
ndo comunicavam com o publico sobre o Cluster na sua globalidade, mas sim sobre a sua
componente. Os parceiros locais, nomeadamente os parceiros publicos, também nao
mencionavam o Cluster em discursos e divulgacdes relacionadas com actividades do projecto.
Essa lacuna foi identificada e com a entrada do novo coordenador, o assunto foi discutido em

reunides com os parceiros, o que permitiu melhorar a promocao e a visibilidade do Cluster. A

20 www.ilhademocambique.co.mz Cluster da Cooperacdo Portuguesa | Municipio da Ilha de Mogcambique

21 https://www.instituto-camoes.pt/sobre/comunicacao/noticias/ilha-de-mocambique-cluster-da-cooperacao-portuguesa-e-reabilitacao-no-ambito-
do-gombe
https://www.instituto-camoes.pt/sobre/comunicacao/noticias/camoes-i-p-uccla-e-conselho-municipal-da-ilha-de-mocambique-renovam-parceria

22 https://www.facebook.com/people/cluster-da-coopera%c3%a7%c3%a30-portuguesa-da-ilha-de-mo%c3%a7ambique/61564115990807/




|
contratacdo de um técnico adstrito para o efeito pela equipa de coordenacao residente do

Cluster também contribuiu para a melhoria da comunicagdo e a visibilidade do Cluster.
Respostas as Questdes de Avaliacdo

Os meios disponibilizados estavam adaptados ao contexto? Foram utilizados de forma

eficiente e como programado? O uso dos meios disponibilizados foi atempado e adequado?

Com base nas constatacdes, concluimos que, de forma geral, os meios disponibilizados foram
bem adaptados ao contexto e utilizados de forma eficiente e como programado. Em relagdo
aos meios financeiros de uma forma geral foram disponibilizados atempadamente sendo que
as componentes 1, 2 e 3 foram as que conseguiram alcancar uma maior taxa de execugao

financeira, 100%, 94% e 80% sobre o valor desembolsado, respectivamente.

As componentes 4 e 5 tiveram maiores dificuldades em usar os meios disponibilizados

atempadamente, tendo executado 24% e 68% do valor desembolsado, respectivamente.

Em termos globais, do orgamento total de 3.860.745,62 € existente para as componentes e

para despesas de funcionamento realizou-se 61% até a data da avaliacao.
Os Modelos de Gestao foram os adequados?

O modelo de gestao da 32 fase do Cluster é bastante complexo na sua globalidade porque ha
uma diversidade de componentes, em que cada uma tem diversas areas de actuacado e modelos

de gestdo diferentes.

Apesar de dentro de cada componente os diferentes modelos de gestao se terem mostrado

adequados, esta diversidade de modelos dificulta a gestdo do Cluster como um todo.

Ainda assim, para mitigar esta dificuldade, a presenga do Coordenador residente na Ilha de

Mogcambique mostrou-se benéfica para melhor gestdo do conjunto.

A coordenacdo, supervisdo, apoio logistico e promoc¢ao de sinergias para e entre todas as
componentes realizadas pela sua equipa, foi considerada muito positiva para a eficiéncia do
projecto, ndo obstante, a inexisténcia de um sistema de monitorizacdo integrado, de um
guadro légico global, de dados de linha de base e de uma monitorizacdo conjunta e assidua
dos cinco componentes terem constituido obstaculos significativos a melhor coordenacdo do

Cluster, com impacto na presente avaliacao.
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Relativamente ao reporte, sublinhamos que apenas na componente 1, na componente 3 (nas

actividades geridas pela HELPO), na componente 4 (nas actividades geridas pela ADPM) e na
componente 5 foram adoptados os modelos de relatério definidos no acordo entre as partes.
A componente 2 e as componentes 3 e 4 nas actividades geridas pelo Camdes, I.P., adoptaram

outras solucdes de reporte nomeadamente relatérios das missdes, de visitas ou reunides.

Igualmente relevantes seriam as missdes ao terreno a realizar pelas equipas do Camdes, I.P.,
bem como as Comissdes Estratégicas de Acompanhamento, com periodicidade anual, previstas
em Memorando de Entendimento assinado entre as partes e destinadas, mas que, nos 48
meses em avaliacdo, tiveram lugar apenas uma vez, com naturais impactos na gestao no

didlogo entre os parceiros.

Em relacdo aos modelos individuais em cada componente, a implementacao por parceiros com
presenca no local mostrou-se uma mais-valia principalmente nas componentes 3, 4 e 5 que
exigiam uma maior interacdo continua com os beneficiarios e permitiu uma rapida adaptacao

para ultrapassar os obstaculos encontrados.

Por outro lado, o modelo da componente 1, implementada pela UCCLA sem presenga

permanente na llha, mostrou-se adaptado ao tipo de actividades previstas.

Em relacdo a componente 2, houve atrasos na implementacdo de algumas actividades, no

entanto ndo encontramos evidéncias convincentes na sua relacdao com o modelo de gestao.

Ainda sobre a gestdo é relevante dizer, que foi observada por esta avaliagcdo auséncia de clareza
sobre o plano de Governacgao do projecto, expresso pelo desconhecimento do papel e funcdo
e competéncias de cada uma das partes, com implicacdes na assertividade da comunicacdo e

na articulacdo prejudiciais a eficiéncia.

Consideramos que, em futuras acdes, é essencial a producdo de um guia ou manual de gestao
do Cluster destinado a: (i) Harmonizar os procedimentos; (ii) Clarificar os papéis e

responsabilidades(iii) garantir Eficiéncia na comunicacdo; (iv) O conhecimento institucional;
Em que medida o Projecto promoveu a visibilidade das actividades?

N3o havia um plano de comunicagdo e visibilidade do Cluster como um todo. No entanto,
houve comunicagdo principalmente em meios digitais do Camdes, I.P. e do Cluster, apesar de

serem pouco divulgados e visitados, nomeadamente junto da populagao da llha de
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Mogambique. Ndo se aproveitaram o suficiente outros meios de comunicagao e visibilidade

como radios comunitarias, por exemplo.

Ao longo da 32 fase, houve um aumento da importancia atribuida a comunicacao e visibilidade
do Cluster pelo Coordenador residente, que se concluiu com a contratacdo de um técnico

adstrito para o efeito.

Cada um dos implementadores esforcou-se para a promoc¢ao das suas actividades, utilizando

0s seus proprios meios de comunicacdo como redes socais e websites.

Houve um esforco de comunicacdo e visibilidade de cada componente, mas a falta de
integragao destes esforgos para comunicar o Cluster de forma conjunta limitou a visibilidade

do mesmo.

As limitacdes nos relatérios de execucdo constituiram, no ambito da comunicagdo interna,

igualmente um obstaculo a visibilidade das ac¢es.

Face a estas circunstancias e atendendo que uma comunicacdo bem planeada ndo é apenas
um requisito administrativo, mas um componente estratégico que contribui diretamente para
a eficacia, sustentabilidade e legitimidade do projecto, consideramos muito relevante, em ac¢ado

futura a redagao de um Plano de Comunicagao Interna e Externa.

Que licdes podem ser extraidas das practicas de gestdo de cada modelo que podem inspirar

melhorias nas proximas fases?
Das principais licdes que podem inspirar melhorias em fases futura destacam-se as seguintes:

e A presenga permanente de uma equipa das entidades implementadoras na llha de
Mogambique, mostrou-se importante para facilitar a gestdao e adaptar a circunstancias
e imprevistos, particularmente em componentes com actividades diversas e uma
grande variedade de intervenientes, como por exemplo nas componentes 3 e 5. No
entanto, em componentes com menor diversidade de actividades e um numero
limitado de intervenientes, é possivel ser eficiente com intervengdes pontuais na llha
como por exemplo na componente 1.

e A existéncia de um Coordenador residente do Cluster é fundamental para promover a
eficiéncia na implementacdo e gestdo do projecto.

e A auséncia de uma prdctica rigorosa e assidua de monitorizacdo do Cluster, bem como

de reporte, do conjunto dos cinco componentes do Cluster, dificultou a tomada de




medidas correctivas atempadamente com base em evidéncias, com impactos na
presente avaliagao.

e O modelo de implementagao indirecta, quando realizada por entidades com
conhecimento do sector de intervencdo e experiéncia em contextos similares e apoiada
por uma equipa de coordenacado geral do Cluster mostrou-se mais eficiente em relacao
ao modelo de implementacdo directa.

e A Gestdo de Projecto de Cooperacdo, em particular o realizado em regime de Cluster
com 5 componentes, obriga a uma articulacdo bastante exigente entre todas as partes,

dificultada pela inexisténcia de um manual / guia.

3.3. Eficacia

Para a analise da eficacia, foi realizada a verificacdo dos objectivos, actividades e resultados

alcancados em cada uma das componentes que se apresenta seguidamente.

Resultados Alcangados

Componente 1 — Apoio Institucional e desenvolvimento do Municipio da llha de Mogambique

A componente 1 tinha como objectivo especifico a promocao do reforco de capacidades e de
realizagdes do CMCIM, potenciando a participacdo das comunidades, nos sectores do turismo
(eixol), urbanismo (eixo 2) e salubridade ambiental (eixo 3), mediante o cumprimento de

resultados abaixo enunciados (até 31 de dezembro de 2023):




ACTIVIDADE R | NC - RESULTADOS R | NC -
Eixo Al1l - Reforgo da
1 organizagdo e dinamizagdo
do Posto de Turismo R1 - Competéncias de
A1.2 —Apoio em conteudos e administracdo e participagdo
promogao do destino llha de publica do sector do turismo
Mogambique dinamizadas (Eixo 1 — Promogdo
do Turismo
Eixo 2 A2.1 — Assisténcia técnica ao
urbanismo
A2.2 - Requalificagdo de R.2 — Mecanismos de Gestdo
espago publico ("Macuti") Urbana reforgados (Eixo 2 —
A3.1 — Apoio aos servigos de Urbanismo)
higiene e limpeza urbana,
incluindo manutengdo de
meios
Eixo 3 A3.2 — Criagdo de referencial
orientador para a
valorizagdo/destino de
residuos solidos, incluindo
execugdo de unidade piloto R.3 — Higiene e limpeza publicas
A3.3 - Definigdo e execugdo melhoradas (Eixo 3 —
de unidade piloto de Salubridade Ambiental)
sanitario  publico  (parte
insular) e estratégia de
replicagao

Legenda:

R = Realizado

NC = N3o concluido
NR = Ndo realizado

No eixo 1 pretendia-se com o projecto reforcar oportunidades, face ao potencial de atracao
turistica existente, através de uma melhor organizacdo e funcionalidade das estruturas
existentes, da partilha e envolvimento de actores locais, da melhoria de conteudos

promocionais e do incremento das iniciativas de divulgagao.

Os parceiros envolvidos nesta componente consideraram que grande parte das intengdes
deste eixo foram cumpridas, tanto na dinamizagao do Posto Municipal de Turismo e da

capacitacdo da sua equipa, como na promoc¢ao do destino “llha de Mogcambique”.

Para a dinamizacdo do Posto Municipal de Turismo, os parceiros identificaram como
principais actividades responsdveis a beneficiacdo das instalacdes e a dotacdo de alguns
materiais e equipamentos; a readequacdo do regulamento interno do posto de turismo; a
capacitacdo do Director Municipal de Turismo e da sua equipa através de formacdes e
intercdmbios; a organizacdo de eventos de dinamizacdo como sessOes de interpretacao,
semindrios, palestras e exposi¢des e ainda a dinamizagdao da Associagao dos Guias Turisticos

da llha de Mogambique.

Para a promocao do destino “llha de Mocambique”, os parceiros destacaram a adequacao e
dinamizacdo do website, das redes sociais e meios de comunicacdo; a criacdo de diversos

instrumentos de comunicagdo e a promogado e publicacbes em revistas.




Os entrevistados apontaram como factor limitante dos resultados obtidos neste eixo, a
mobilidade dos técnicos do CMCIM do sector do Turismo durante o periodo do projecto. Esta
mobilidade dos técnicos fez com que alguns trabalhos em curso tivessem sido interrompidos
e recomecados com novos técnicos o que ndo foi benéfico para o alcance dos resultados
porque requereu um esforco adicional para o enquadramento e a formacdo dos novos

técnicos.

No eixo 2 pretendia-se melhorar os servicos municipais de urbanismo do CMCIM, na
necessaria interligacdo com o GACIM ao nivel dos processos e procedimentos de gestdo e
controlo urbano; realizar o levantamento cadastral traduzido numa melhor regulacdo e
gestdo territorial com aplicabilidade para decisdes de planeamento e organizacdo urbana e
requalificar o espago publico de “Macuti”, que servisse de modelo de concep¢do e execugao
para a apropriacdo de conhecimentos de técnicos dos servicos e como “caso-estudo” passivel

de replicacdo noutros bairros.

Os parceiros envolvidos consideraram realizadas grande parte das actividades previstas e
positivos os resultados obtidos neste eixo. Para a melhoria do servico de urbanismo, os
parceiros destacam a contribuicdo do projecto para as seguintes actividades: a organizacdo e
constituicdo do arquivo municipal fisico e digital, o apetrechamento do sector do Cadastro
com diversos equipamentos, o levantamento cadastral dos bairros em Macuti, a colocagdo
de chapas com o numero policia nas casas legalizadas e a capacitacao do pessoal do sector.
No ambito da requalificacdo do espago publico em Macuti foi executada a obra de
requalificacdo do espacgo publico no bairro de Quirahe que é hoje utilizado pela populacao,

para além de ter um papel importante no escoamento das dguas do bairro.

No eixo 3 pretendiam-se servicos municipais mais competentes, estruturados e funcionais,
em matéria de salubridade do meio; reforcar os meios e seu enquadramento numa estratégia
de otimizacao de recursos e de funcionalidade sustentada; “estruturas piloto” realizadas, que
permitam melhorar o nivel de satisfacdo e incentivar a replicacdo e maior consciencializacao

local, administracdo e comunidades, para a adopg¢ao de boas praticas ambientais.

Neste eixo, os parceiros consideraram como bastante positivo os resultados alcangados no
reforco das condi¢Ges de limpeza locais (dois tractores novos fornecidos e diversos materiais
de limpeza e consumiveis para meios rolantes, fortalecimento de capacidades face a
conhecimentos anteriormente adquiridos), que se mantém, nos dias de hoje, funcionais e a

servir a comunidade.




Por outro lado, ndo se conseguiu concluir a obra do alpendre da zona de parqueamento dos
meios rolantes do sector nem construir a unidade de transferéncia de residuos sélidos na
zona continental do Municipio, até a data do fim da avaliacdo. A obra do alpendre da zona de
parqueamento dos meios rolantes ndo se concluiu por diferendos entre o CMCIM e o
empreiteiro, o que desmotivou a execug¢ao de outras iniciativas de obra previstas, como é o
caso da unidade de transferéncia de residuos solidos na zona continental. Apesar disso, a
concepcdo do projecto de construcdo da unidade de transferéncia de residuos encontra-se

realizado e aprovado pelo CMCIM.

Das sete actividades previstas na componente 1, seis foram concluidas e uma ndo foi

realizada, resultando numa taxa de execucio fisica de 86%23.
Componente 2 — Apoio para a promogdo de um ensino de qualidade no IMPIM

Esta componente tinha como objectivo contribuir para um ensino Técnico Profissional de
qgualidade e referéncia no IMPIM através da melhoria das condi¢des fisicas, do
desenvolvimento de competéncias de gestdo e de docéncia e da consolidacdo do Projecto
Educativo/Formativo com o desenvolvimento de nova oferta formativa e criacdo de oferta
formativa de curta duracgdo, através do alcance dos resultados abaixo enunciados (até 31 de

dezembro de 2023):

ACTIVIDADE

< [

RESULTADOS

< [

IMPIM

Al1.1.1 — Reabilitagdo e manutencdo de espagos do

R1.1 - Instalagdes do IMPIM
reabilitadas.

Al.1.2 - Aquisigdo
equipamento/utensilagem/consumiveis
apetrechamento do IMPIM

R1.2 — Equipamento, utensilagem
e consumiveis do IMPIM
reforgados.

A.2.1.1 - Adequagdo dos circuitos administrativos e
criagdo/implementagdo de processos  de

funcionamento dos aos novos niveis de R2.1 - Dinamica técnico-

qualificagdes e a nova estrutura do IMPIM pedagdgica e administrativa
ajustada a nova estrutura do
IMPIM.

A2.1.2 — Capacitagdo em gestdo e organizagdo dos
RH do IMPIM afetos as dreas de Gestdo

A2.2.1 - Dinamizagdo de actividades
complementares através da promogao da utilizagdo
de espago do IMPIM para a realizagdo/produgdo de
eventos

A2.2.2 — Dinamizagdo das actividades da Unidade

de Produgdo

23 Atribui-se o valor de 1/1 para as actividades concluidas, 0,5/1 para actividade parcialmente realizadas e 0/1 para

actividades ndo realizadas.




A2.2.3 - Desenvolvimento de uma oferta formativa
de curta duragdo dirigida a profissionais, que
proporcione a obtengdo de uma qualificagdo
através de um percurso individual de aprendizagem
ao longo da vida, e um catdlogo de formagdo
executiva tematica de curta duragdo dirigida a
publico indiferenciado que permita a obtengdo de
receita propria proveniente das inscrigdes de
formandos externos.

R2.2 — Sustentabilidade
financeira do IMPIM potenciada.

A3.1.1 — Implementagdo/adequagdo dos novos
niveis de qualificacBes das areas ministradas no

R3.1 — Planos curriculares das
novas qualificagdes a ministrar no

escola

IMPIM e desenvolvimento de novas qualificagdes. IMPIM implementados e
ajustados a estrutura escolar.
A3.2.1 — Enriquecimento do projecto educativo da R3.2 - Componente de

desenvolvimento  pessoal e
profissional dos  formandos

reforgada.
A3.3.1 — Capacitagdo dos docentes do IMPIM em R3.3 — Docentes do IMPIM com
CBT (Certificate Basic Training) competéncias técnico-

pedagdgicas  reforcadas  de
acordo com os novos Planos
Curriculares e formagao
adequada em CBT.

A.4.1.1 —Desenvolvimento de um catdlogo de
oferta de formacdo de curta duragdo

R4.1 - Catdlogo de Formagdo
Modular Certificada organizada
em Unidades de Formagdo de
Curta Duragdo disponibilizados.

A4.21 - Reforgo das componentes de
desenvolvimento pessoal e profissional dos
formandos

R4.2 -  Componente de
desenvolvimento  pessoal e
profissional dos  formandos
reforgada.

A.4.3.1 - Formagdo de formadores

R4.3 - Docentes do IMPIM com
competéncias reforcadas de
acordo com a oferta formativa
intensiva de curta duragdo.

A.4.3.2 — Lecionagdo de cursos profissionais
intensivos de curta duragdo

R4.4 — Unidades de Formagdo de
Curta Duragdo ministradas.

Legenda:
R = Realizado

NC = N3do concluido
NR = Ndo realizado

Os parceiros envolvidos na componente 2 consideraram que os resultados previstos foram

alcancados na sua maioria, apesar de ter ficado por concluir, até a data a que se refere o

periodo da avaliacdo, a reabilitacdo do restaurante e bar, uma actividade inserida no

resultado que previa “instalacées do IMPIM reabilitadas”.

A direcdo e os formadores do IMPIM beneficiaram de capacitacdes.




A direcdo do IMPIM participou num programa de imersdao em gestdo e organizacdo da
formacdo no sector de turismo, tendo efectuado visitas a varias escolas de hotelaria e turismo
em Portugal, com o objectivo de observar as melhores praticas pedagdgicas, bem como a
organizagao funcional e curricular, trazendo estas aprendizagens para fortalecer o programa

educacional do IMPIM.

“Tive a oportunidade de participar num intercdmbio na rede de escolas do Turismo de Portugal,
uma experiéncia enriquecedora que trouxe grandes aprendizagens para a nossa instituicgo.
Durante este periodo, pude observar boas prdticas na gestdo do processo de ensino, na
administragdo escolar e em outros aspetos essenciais para o funcionamento de uma instituicéo
de formacGo em gestdo hoteleira. Pretendemos replicar essas abordagens no IMPIM,
promovendo uma gestdo mais eficiente e inovadora, que melhore a qualidade do ensino e
prepara melhor os nossos estudantes para o mercado de trabalho”

Membros da direcéo do IMPIM

Quatro formadores do IMPIM, trés homens e uma mulher, participaram num estdagio
intensivo de trés meses em escolas de hotelaria e turismo em Portugal. Esta formacdo
especializada proporcionou-lhes competéncias avangadas para ensinar técnicas de cozinha e
gestdo em gastronomia, com destaque para areas como preparac¢ao e producdo de cozinha,
cozinha tradicional portuguesa, Enogastronomia, Marketing Digital Aplicado ao Turismo,
Fundamentos de Hazard Analysis and Critical Control Point?* (HACCP), Nutric3o,

Desenvolvimento de Produtos Gastrondmicos, Turismo Sustentavel e Patrimonio Cultural.

Para além das capacitacOes e estagios em Portugal, os formadores receberam capacitacdes

na llha de Mocambique em matérias de digitalizacdo, sustentabilidade e restaurante e bar.

A direccdo e os formadores afirmaram que as capacitagGes recebidas contribuiram bastante
para a melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem, tanto na componente teérica
como na componente pratica, além de terem contribuido para o desenvolvimento de novos

curriculos nas areas de hotelaria e turismo.

A capacitacdo da direcdo e formadores em gestdo melhorou ainda a gestdo de recursos
humanos, incluindo a organizacdo de arquivos e processos individuais de formadores e

formandos.

24 Anélise de Perigos e Pontos Criticos de Controlo.




A requalificagao e o apetrechamento da cozinha com equipamentos modernos, para além de
proporcionar melhores condicGes para as aulas praticas de gastronomia e pastelaria, bem
como a requalificagao do anfiteatro, criaram oportunidades para desenvolver actividades de
geracado de receitas adicionais para o IMPIM. No entanto, de acordo com os entrevistados,
ha necessidade de planificar e organizar essas actividades, que contribuam realmente para a
sustentabilidade financeira do IMPIM. Nesse contexto, o IMPIM iniciou a elaboracdo de um

plano de negdcios, ndo tendo sido concluido até a data da avaliagdo.

No ambito do reforco e estruturacdao da oferta formativa do IMPIM, como resultado do
reforco das competéncias dos formadores e da direcao, foram abertos dois novos cursos na
area de hotelaria e turismo, nomeadamente restaurante e bar e operacdes hoteleiras.
Reconhece-se que estudantes desses novos cursos tém tido a oportunidade de aplicar os
conhecimentos adquiridos em eventos ou em estagios profissionais na Ilha de Mogcambique

e em outros pontos da provincia de Nampula.

Relativamente a criacdo da oferta de formacdo de curta duracdo, foram identificados e
desenhados os cursos de Restaurante e Bar, Gastronomia e Artes Culinarias, mas de acordo
com a informacdo recolhida ndo foram implementados pelo atraso na conclusdo das obras

de reabilitacdo e apetrechamento da cozinha do IMPIM.

Na tabela seguinte apresentamos o nimero de beneficiarios das capacitagdes e intercambios,

bem como o nimero de estudantes formados, no ambito da componente 2.

Tabela 1. Numero de formadores, membros da dire¢do e estudantes formados

Formagdo de formadores do IMPIM 1 3 4
Formacg3o dos membros de diregio do IMPIM 1 1

Participagdo de estudantes do IMPIM no programa inter-escola em Portugal 1 1

Numero de Estudantes Formados em Restaurante e Operagdes Hoteleiras 72 32 104
Total 75 37 112

Relativamente ao reforco das competéncias técnico-pedagdgicas dos docentes do IMPIM de
acordo com os novos planos curriculares e a formagdo adequada em Certificate Basic

Training® (CBT)os dados recolhidos indicam que 25 dos 30 formadores do IMPIM ja foram

25 Certificado de Treinamento Bdasico




|
formados, mas ainda ndo receberam a certificacdo. No entanto, esta formacao foi financiada

pelo orcamento do Governo e ndo no ambito do Cluster.

Das quatorze actividades previstas na componente 2, sete foram concluidas, cinco foram
realizadas parcialmente e duas ndo foram realizadas, resultando numa taxa de execucgdo fisica

de 68%.

Componente 3 — Promog¢do e desenvolvimento de ensino pré-escolar na llha de Mogambique

A componente 3 tinha como objectivo contribuir para o aumento da qualidade e do acesso
ao ensino pré-escolar em Mocambique, mediante o alcance dos resultados que abaixo sao

descritos (até 31 de dezembro de 2023):

nc [N

ACTIVIDADE R
Al. Prestagdo do servico de ensino do pré-
escolar no distrito da Ilha de Mogambique,
alinhado com o DICIPE

RESULTADOS R NC
R1. Disponibilizado servigo de educagdo
pré-escolar nas escolinhas da Ilha de
Mogambique criadas através do Cluster
da Cooperagdo Portuguesa

A2. Formar os educadores num modelo de
formagdo continua, em articulagdo com outras

entidades do setor

A3. Implementar um sistema dinamico de
avaliacdo, validagdo e introdugdo de melhorias,
no modelo pedagdgico utilizado, por parte de
instituicbes e técnicos especializados

R2. Criado modelo pedagégico de
qualidade com possibilidade de
replicagdo noutros estabelecimentos de
educagdo pré-escolar

A4. Promover a continuidade dos estudos por
parte dos alunos, através de um processo de
acompanhamento de proximidade na
transigdo educacdo pré-escolar/ensino
primario

R3. Articulada a intervengdo com as
escolas primarias e com as bibliotecas
publicas da Ilha de Mogambique

A5. Dinamizar as bibliotecas publicas da llha de
Mogambique

R4. Promover o dominio da lingua oficial
do pais potenciando a utilizagdo das
bibliotecas publicas

A6. Diagnostico para identificacdo dos locais
para implementagdo do PACEP, materiais
adequados, e produzir conteudos
programaticos

A7. Formar facilitadores para a prestagdo e
implementagdo do PACEP

R5. Implementado o PACEP em
contextos de vulnerabilidade
econémica

A8. Criar condig¢Ges para a sustentabilidade da
gestdo da rede das escolinhas

R6. Advocacia

Legenda:
R = Realizado

NC = N3o concluido
NR = Ndo realizado

De acordo com os relatdrios de execucdo consultados e das entrevistas realizadas com os

interlocutores da componente 3 do Cluster, a grande maioria dos resultados previstos foi

alcancado.

Dos principais resultados alcancados destacam-se os seguintes:

e A disponibilizacdo de servicos de educacdo pré-escolar nas escolas da llha de

Mogcambique, criadas através do Cluster. Para este resultado contribuiu a construcdo da

escolinha de Sanculo com capacidade de leccionar 260 criangas em 2021 e o




apetrechamento das escolinhas ja existentes (Centro Infantil da llha de Mogambique,
Escolinha Filipe Samuel Magaia e Centro Infantil De Lumbo). Desta forma aumentou-se a
capacidade de frequéncia nas escolinhas e centros infantis de 260 (em 2021) para 360
(em 2022) e 302 criangas em 2023.

Tabela 2. Numero de criangas nas escolinhas e centros infantis da Helpo

Centro Infantil da Ilha de Mogambique 50 68 118 53 62 115 53 52 105
Centro Infantil de Lombo 41 35 76 48 35 83 32 40 72
Escolinha Filipe Samuel Magaia 30 36 66 29 43 72 23 28 51
Escolinha de Sanculo 31 59 90 37 37 74
Total 0 o0 0 121 139 260 161 199 360 145 157 302

e A criacdo de um modelo pedagdgico de qualidade, com possibilidade de replicacdo
em outros estabelecimentos de educacdo pré-escolar, foi assegurada pela
capacitacdo de 29 educadores das 4 Escolinhas e Centros Infantis acima indicadas. A
formacdo abrangeu areas tematicas como estratégias pedagdgicas e inclusdo social,
necessidades educativas especiais, construcdo de materiais pedagdgicos e expressdo
motora. Além disso, foi ministrada uma formacao especifica para as 4 directoras e
uma coordenadora da rede de escolinhas, abordando temas como nutricdo,

contabilidade geral, gestdo de recursos humanos e informatica.

O meu filho frequenta o Centro Infantil da Ilha de Mocambique, e estou muito feliz com o
trabalho das educadoras. Vejo uma grande diferenca no seu desenvolvimento em relagdo a
outras criancas da comunidade, pois jd sabe contar até 100 e escrever o seu home completo.
Antes, éramos nds, pais, que ensindvamos muitas dessas coisas em casa, mas, a cada dia,
ele me surpreende de forma positiva. Melhorou a comunicagdo em lingua portuguesa,
aprendeu a respeitar as pessoas e desenvolveu bons hdbitos de higiene pessoal.

Encarregado de Educacéio

e A articulagdo entre a HELPO e as bibliotecas publicas da Ilha de Mogcambique foi
alcancada através da realizacdo de visitas das criancas as bibliotecas municipais e
distrital da Ilha, com o objectivo de aprimorar os habitos e o gosto pela leitura das
criancgas a frequentar o ultimo ano do pré-escolar, por meio do desenvolvimento de

diversas actividades, como a audicdo da leitura e dramatizacdo de contos de histdrias.




e Emrelacdo a articulagdo entre a HELPO e as escolas primdrias da Ilha de Mogcambique,
identificou-se que foi estabelecido um acordo entre a HELPO e a Escola Primadria 16
de Junho, com o objectivo de permitir a continuidade do processo educativo,
garantindo que os alunos da Helpo transitem de forma integrada para o sistema de
ensino regular, facilitando a sua adaptacdo e o acompanhamento do seu

desenvolvimento escolar.

“As nossas criancas tém-se destacado positivamente nos primeiros anos, conforme os
relatorios recebidos dos professores da Escola Primdria 16 de Junho. Eles elogiam o trabalho
das educadoras da Helpo, pois as criancas chegam ao 12 ano jd com nogdes de leitura, sGo
comunicativas e socializam-se com facilidade com os outros alunos e é um orgulho para nds
educadoras”.

Educadora do Centro Infantil da Ilha de Mogambique

e De acordo com os parceiros envolvidos nesta componente, o resultado relacionado
com a promoc¢ao do dominio da lingua oficial do pais potenciando a utilizacdo das
bibliotecas publicas foi alcancado. Neste resultado, destaca-se a reorganizagdo e
dinamizacdo das bibliotecas da Ilha de Mogambique, através do apetrechamento das
bibliotecas, da capacitacdo dos técnicos bibliotecarios e da catalogacdo do acervo
bibliografico realizada pelos técnicos bibliotecarios, com o apoio da equipa técnica da
EPM-CELP. Estas acc¢les tornaram as bibliotecas da llha de Mog¢ambique mais
eficientes no suporte ao processo de aprendizagem e no incentivo a leitura entre a

comunidade académica e a populac¢ado da Ilha em geral.

e Para o alcance deste resultado, para além da dinamizac3do das bibliotecas publicas da
Ilha de Mocambique, estava ainda prevista a formacdo de alfabetizadores a realizar
pela EPM-CELP. Apesar de se terem realizado alguns médulos de formacdo, ndo foram
concluidos, até a data desta avaliacdo, dois médulos de literacia e numeracia, uma vez
gue, visando aproveitar a mesma deslocacdo para ambos os propdsitos, a deslocagao
da equipa de formadoras a Ilha de Mogambique estava condicionada a realizacdo de

uma proxima CAE na Ilha de Mogcambique, que ndo aconteceu.

e Apesar de terem sido capacitados 66 alfabetizadores, identificou-se que a auséncia
de competéncias por parte de numero significativo destes profissionais dificultou a
realizacdo de novas aprendizagens. No processo de seleccdo, alguns alfabetizadores
foram selecionados com base na sua experiéncia na actividade, apesar de ndo terem

completada a 122 classe, o que comprometeu a conformidade com os requisitos




estabelecidos. O trabalho de selecgao dos alfabetizadores foi realizado em parceria
entre o Movimento para Advocacia, Sensibilizacdo e Mobilizacdo de Recursos para a
Alfabetizacdo (MASMA) e o Servico Distrital de Educacdo, Juventude e Tecnologia —
SDEJT.

Tabela 3. Numero de bibliotecarios, professores, educadores e alfabetizadores formados

Formagao de técnicos Bibliotecdrios 9 1 10
Formacédo de professores 6 5 11
Formdo continua de Educadores de Infancia 2 27 29
Formagdo da coordenadora das escolinhas 1 0 1
Capacitagdo das directoras das escolinhas e centros infantis 4 0 4
Formagao de alfabetizadores 66
Numero de criangas que frequentaram as escolinhas e centros infantis 922
Total 22 33 1043

e De acordo com os dados recolhidos, o resultado relacionado com a implementacgao
do Programa Acelerado de Aquisicdo de Competéncias para o Ensino Primario
(PAACEP) em contextos de vulnerabilidade econdmica foi alcancado e beneficiou 85
criancas que receberam formacdo em literacia e numeracia para facilitar a sua

integragdo no ensino primario.

Tabela 4. Numero de criangas formadas no programa PAACEP

Jembesse 13 17 30
Intete 8 7 15 19 21 40
Total 13 17 30 0 0 0 8 7 15 19 21 40

e O resultado menos conseguido desta componente foi a da advocacia, com o qual se
pretendia criar condi¢cOes para a sustentabilidade da gestdo da rede das escolinhas.
De acordo com os dados recolhidos constatou-se que houve um esforco para a criagdo
de sustentabilidade, através do intercambio com as escolinhas da ADPM em Monapo
no ambito da “horta na escola” e outras iniciativas, mas ainda ndo foram criadas
condicOes principalmente pela falta da apropriacdo das autoridades locais na gestdo

da rede de escolinhas.

26 N3o se realizou actividade em 2022.




Das oito actividades previstas na componente 3, seis foram concluidas, uma foi realizada

parcialmente e outra n3o foi realizada, resultando numa taxa de execucao fisica de 81%.

Componente 4 — Apoio institucional ao GACIM

A componente 4 tinha como a melhoria do desempenho e o reconhecimento do GACIM junto

da populacdo, reafirma-lo como érgao institucional fundamental para a gestdo e preservacao

do patriménio edificado e, consequentemente, para o desenvolvimento e valorizacdo do

Patrimonio Cultural da llha de Mogcambique, mediante o alcance dos seguintes resultados

(até 31 de dezembro de 2023):

ACTIVIDADE

NC

A.1.1. Realizagdo de um inquérito/ estudo
demografico sobre a cidade de Macuti

RESULTADOS

N [N

A.1.2. Levantamento arquitetonico das
tipologias prevalentes da cidade de Macuti

A.1.3. Estudo de materiais e solugGes
construtivas alternativas

A.1.4. Monitorizagdo dos imOdveis
sinalizados em risco de ruina (Carta de
Risco)

A.1.5. Compilagdo do material digital e
grafico de todos os trabalhos realizados
até a data sobre a llha de Mogambique

A.1.6. Eficacia, agilizagdo e simplificagdo
técnica e administrativa das fun¢des do
GACIM

R1.1 Competéncias técnicas do
GACIM e da sua actividade
reforgadas

A.1.7. AgGes civicas de bairro

A.1.8. Agbes de (re)conhecimento e de
esclarecimento sobre o papel do GACIM

A.1.9. Capacitagdo sobre Patriménio e
regime legal de protecdo

R1.2. Responsabilidade e
consciéncia civica e patrimonial
da populagdo e dos
funcionarios dos orgdos
institucionais reforgadas

A.2.1. Pensar o futuro do bairro do Macuti
com documentagdo preparada (A.1 de R.1)

A.2.2. Construgdo participativa de uma
casa tradicional com fins comunitdrios no
bairro do Macdti

A.2.3. Criar espagos e percursos urbanos
no interior dos bairros do Macuti que
convidem os visitantes a atravessa-los

R2. Iniciativas de boas praticas
com potencial agregador e
multiplicador implementadas
(com o apoio de outras
entidades publicas da Ilha e dos
parceiros do Cluster)

A.3.1. Atualizagdo, aprovagdo do Projecto
da Capela de Nossa Senhora do Baluarte e
langamento da Obra

A.3.2. Atualizacdo do projecto para
reabilitagdo da Bateria baixa do Baluarte
da Capela e da Bateria baixa do Baluarte
Norte

A.3.3. Recuperagdo de duas salas do antigo
escritério da UNESCO para Gabinetes do
GACIM

A.3.4. Projecto e obra de recuperagdo Casa
Macuti para presenga do GACIM nos
bairros Macuti

Legenda:
R = Realizado

NC = Ndo concluido
NR = N3o realizado

R3. Recuperagdo e reabilitagdo
do patriménio edificado




E opinido dos parceiros envolvidos nesta componente, que as competéncias técnicas do
GACIM e a sua actividade foi de facto reforcada ao longo da implementa¢do da componente,
tendo-se cumprido a grande parte das actividades previstas em parceria com a DGPC,
nomeadamente o reconhecimento socioldgico da cidade de Macuti, o levantamento fisico da
cidade da Macuti, o estudo de materiais e solu¢des construtivas alternativas e duradouras, o
apoio a monitorizacdo da Carta de Risco, o Desenvolvimento da Base de Dados da llha de
Mogcambique relativa ao patrimoénio existente e a contratacdo sazonal de um Arquitecto da
UnilLurio para apoio ao trabalho do GACIM, a elaboracdo do projecto para reabilitacao da
Capela da Nossa Senhora do Baluarte, ac¢es de (re)conhecimento e de esclarecimento sobre
o papel do GACIM com a populacdo e demais forgas vivas e empreendedoras da llha, reflexao
ampla sobre a cidade de Macuti e a sensibilizacdo do Municipio para a construcao

participativa num dos bairros da cidade de Macuti.

“O GACIM de hoje ndo é o mesmo de 2018. A capacitagdo técnica e tecnoldgica foi muita.
Hoje conseguem ter contactos directos com parceiros internacionais e outros apoios
adicionais também pela melhoria que tiveram no dmbito do Cluster. O GACIM hoje tem
maior capacidade para influenciar na defesa do patrimdnio da Ilha”.

Parceiro da componente 4

Em relacdo ao reforco da responsabilidade e consciéncia civica e patrimonial da populacao e
dos funcionarios dos érgaos institucionais, os dados recolhidos indicam que foi conseguido
através das diversas actividades realizadas com a intervengao da ADPM em apoio ao GACIM
na qual foram realizadas a grande maioria das actividades previstas como a caracterizacao
dos actores e auscultacdo das forgas vivas da llha de Mocambique, o levantamento das
associacOes, grupos culturais e empresas formais e informais, a capacitacao de 14 agentes de
desenvolvimento/animadores(as) sociais, acdes de sensibilizacdo de educacdo para o
patrimonio, realizacdo de ac¢des de (re)conhecimento e de esclarecimento sobre o papel do
GACIM, seminarios de reflexdo ampla sobre a cidade de Macuti, o intercambio de
experiéncias com outros lugares patrimoniais, capacitacdo sobre patrimdnio e respetivo
regime legal de protecdo, capacitacdo e mentoria para operadores turisticos locais, encontros
de ideacdo e inovacdo, os clubes do patrimdnio para criancas e jovens, as iniciativas
comunitarias participadas, o plano de acgdo participado para o turismo histérico e cultural,
estudo da procura e oferta turistica na Ilha de Mogambique e o Plano de Marketing para

promogao do destino Ilha de Mogambique.




O resultado que previa iniciativas de implementacdo de boas praticas com potencial
agregador e multiplicador foi parcialmente alcancado, uma vez que ndo se realizou a
construcdo participativa de uma casa tradicional com fins comunitdrios no bairro de Macuti
no ambito do Cluster. Esta actividade veio a ser realizada, mas no ambito de outro projecto,
o PROCULTURA (projecto com fundos e de gestdo delegada da Unido Europeia no Camdes,

I.P. e cofinanciado por este).

Outro resultado ndo alcancado na sua totalidade foi a recuperacdo e reabilitacdo do
patriménio edificado. No dmbito da realizacdo da obra de recuperacdo da Capela de Nossa
Senhora do Baluarte, foi contratado um Arquitecto local, Muhammad Céssimo, o projecto foi
concluido, a obra foi adjudicada a Construtora Mota-Engil com comparticipacao da Fundacao
Manuel Anténio da Mota, mas ndo se conseguiu iniciar a obra dentro do periodo a que se
refere a avaliacdao da 32 fase do Cluster. Para além disso, ndo foram concluidos, igualmente,
o projecto da bateria baixa do Baluarte norte nem o projecto e obra de recuperac¢do de casa

Macuti para presenca do GACIM nos bairros Macuti.

Das dezasseis actividades previstas na componente 4, onze foram concluidas, trés foram
realizadas parcialmente e duas ndo foram realizadas, resultando numa taxa de execugdo fisica

de 78%.

Componente 5 - Vamos construir Nitequeequee

A componente 5 tinha como objectivo geral contribuir no longo-prazo para o
desenvolvimento e fortalecimento de uma sociedade plural com igual acesso a
oportunidades, sistemas e instituicGes mais fortes que criem um ambiente favoravel e de
capacitagdo continua, o qual devera empoderar as comunidades locais e criar processos de

apropriacdo local, mediante o cumprimento dos seguintes resultados (até 31 de dezembro

de 2023):
ACTIVIDADE R [ne [N RESULTADOS R [ne [N
1. Fortalecimento das organizagdes da Aumentada a capacidade das
sociedade civil (OSC) — ter uma sociedade organizages da sociedade civil de
civil local forte e vibrante que atua no apoio as iniciativas comunitarias de
espaco publico de governagdo e desenvolvimento local.
percebida como um parceiro relevante;
2. UNIVA —ter esta Unidade de Insergdo a Melhorada a capacidade dos jovens
Vida Ativa (UNIVA) a desenvolver o em termos de empregabilidade e
upgrade formativo e profissional no autoemprego.

Instituto Médio Politécnico da Ilha de
Mogambique (IMPIM);




3. Literacia —apoiar o desenvolvimento da Fortalecida, através de um pacote de
literacia na primeira infancia, como literacia familiar, a qualidade da
contributo para a melhoria da qualidade prestagcdo de servigos de
da aprendizagem das criangas da Ilha de desenvolvimento da primeira
Mogambique; infancia.

4.  Artes e Oficios — estimular o Melhorar a promogdo e venda do
desenvolvimento sustentavel de artes e artesanato local.

oficios na llha de Mogambique.

Legenda:
R = Realizado

NC = Ndo concluido
NR = N3o realizado

De acordo com os relatorios de execucdo consultados e as entrevistas realizadas com os
arceiros envolvidos na componente 5, os resultados previstos foram totalmente alcangados

em dois dos quatro pilares que a comp&em e parcialmente alcangados nos outros dois.

Dos dados recolhidos destacam-se que o fortalecimento da sociedade civil resultou no
aumento da capacidade das organizacbes para apoiar iniciativas comunitarias de
desenvolvimento local.

Nesse contexto, foram criados e Figura17.Percentagem por género de membros dos CDB

. L, capacitados - Pilar da sociedade civil
consolidados sete Comités de P

Desenvolvimento de Bairro (CDB), Género dos membros dos CDB's
capacitados 142 membros de
OrganizacOes da Sociedade Civil (OSCs) e
CDB (dos quais 58% eram mulheres) e

criada a plataforma 'Nitekéke', que relne

18 associagdes e grupos e desenvolveu um

plano estratégico alinhado as

Mulheres membros de OSCs e CDBs capacitados

necessidades da comunidade. A
= Homens membros de OSCs e CDBs capacitados

A mobilizacdo comunitdria também contribuiu para este resultado, permitindo a construcao
de fontenarios e a realizacdo de campanhas de limpeza beneficiando directamente 682
familias. O fortalecimento da capacidade local reflectiu-se ainda na participacdo de 40 jovens

vulneraveis (dos quais 75% eram mulheres) em cursos profissionalizantes.

Apesar de ndo estar definido como indicador, foi mencionado nas entrevistas realizadas que
o facto dos grupos beneficiados ndo estarem legalmente constituidos pode ser um factor

limitante para a continuidade dos beneficios criados pela intervencado neste pilar.

Na tabela seguinte apresentamos os indicadores alcancados no pilar da sociedade civil.




Tabela 5. Quadro de indicadores no pilar da sociedade civil

Numero de CDB criados e consolidados

NUmero de membros capacitados de OSCs e CDB

Percentagem de mulheres membros de OSCs e CDB capacitados
Percentagem de homens membros de OSCs e CDB capacitados
Numero de associagdes e grupos reunidos na plataforma “Nitekéke”

Numero de familias beneficiadas por fontanarios e campanhas de limpeza

Percentagem de familias lideradas por mulheres beneficiadas
NuUmero de jovens vulneraveis em cursos profissionalizantes
Percentagem de mulheres entre jovens capacitados

Percentagem de jovens contratados pelo Conselho Municipal

12 7
N&o definido 142
N&o definido 59%
N&o definido 42%
N&o definido 18
N&o definido 682
N&o definido 40%
N&o definido 40
N&o definido 75%
N&o definido 2

Relativamente ao resultado que previa a melhoria da capacidade dos jovens em termos de

empregabilidade e autoemprego, os dados recolhidos indicam que foi parcialmente

alcancado.

Para o alcance do resultado contribuiram
principalmente a formacdo de curta duracao
de 193 jovens (46% mulheres e 54% homens),
entre estudantes do IMPIM (128 dos quais
41% sdao mulheres e 59% sdo homens) e
jovens da comunidade (65 dos quais 55% sdo
mulheres e 45% sdo homens), dos 200
previstos, em dareas como a carpintaria, a
serralharia, a horticultura, a construcdo civil e
a gestdo de negdcios e a criacdo de uma base
de dados de empresas privadas da llha de
Mocambique, Mossuril, Cidade de Nampula e

cidade de Nacala para a oferta de estagios.

Figura 18. Percentagem por género dos jovens
formados na UNIVA

Género dos formandos no pilar Univa

= Mulheres formadas no pilar da Univa

= Mulheres formados no pilar da Univa

E de destacar que a ministragdio do mdédulo de empreendedorismo resultou na

implementacdo de dois projectos na area de producdo de horticolas em sistema de estufas

na zona continental da Ilha de Mogambique, financiados pela FAK.

Com base nos dados recolhidos, o numero de jovens formados em cursos de curta duragao

atingiu 96,5% da meta prevista e o numero de ideias empreendedoras atingiu 10% da meta

prevista.
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Tabela 6. Quadro de indicadores no pilar da UNIVA

Pilar de Inser¢do na Vida Ativa (UNIVA)

Numero de jovens formados em cursos de curta duragdo 200 193
Percentagem de mulheres entre jovens formados N&o definido 46%
Percentagem de homens entre jovens formados N&o definido 54%
Ideias empreendedoras 10 2

Ainda em relacdo ao pilar 2, devido as restricdes impostas pela COVID-19 em 2020, o projecto
teve de adaptar a sua abordagem inicial, uma vez que nao foi possivel estabelecer parcerias
com empresas conforme o planeado. Como alternativa, foi acordado com o IMPIM o
desenvolvimento de cursos de formagao em habilidades para a vida e empreendedorismo,
envolvendo jovens da llha de Mogcambique. Esta fase centrou-se no fortalecimento de
competéncias, por meio de formagdes de curta duragdo e conteddos adaptados, com o apoio

da AKF e da Unilurio Business School.

Em relagdo ao resultado que previa a melhoria da promogao e venda do artesanato local,

ligado ao pilar de artes e oficios, os dados recolhidos indicam o seu alcance.

Entre as actividades que contribuiram para o alcance deste resultado, destacaram-se: a
capacitagdo de 151 artesdos (dos quais 53% mulheres) dos 150 previstos; a criagcdao de 70
novos produtos artesanais, a organizacdo dos artesdos em cinco grupos de artesdos:
Alfaiates, Crocheteiras, Carpinteiros, Ourives e Cesteiros, a entrega de 15 maquinas de
costura e ferramentas de carpintaria para grupos de bordadeiras e carpinteiros; a criacdo da
marca "Nitekéke" e diversas ac¢des de divulgacdo como exposi¢cdes de produtos artesanais

na llha de Mocambique e em Maputo.

Tabela 7. Quadro de indicadores no pilar de artes e Oficios

Pilar de Artes e Oficios

Descrigdo dos Indicadores Meta Definida Meta Alcangada
Numero de artesdos formados 150 151
Percentagem de mulheres entre artesdos formados N&o definido 53%
Percentagem de homens entre artesdos formados N&o definido 47%
NuUmero de novos produtos artesanais gerados Néo definido 70
Numero de grupos de artesdos formados Néo definido 6
NUmero de maquinas de costura e ferramentas fornecidas N&o definido 15

O resultado que a FAK teve mais dificuldades em alcancgar foi o que previa o fortalecimento
da qualidade da prestacdo de servigos de desenvolvimento da primeira infancia através da

implementagao de um pacote de literacia familiar.

Neste ambito, foram realizadas actividades iniciais, como o levantamento de oportunidades

contextuais para a adaptacdo do Programa de Literacia Familiar Conto Contigo (PLFCT), o




desenvolvimento e o anuncio dos Termos de Referéncia (TdR) para a contratagdo de um
consultor, a definicdo e a composicdo do kit de materiais de formacdo e a realizacdo das
formacdes iniciais. No entanto, o resultado previsto ndo foi alcancado até a data desta
avaliacdo, por falta de um técnico especialista na area de Desenvolvimento da Primeira
Infancia (DPI), com conhecimento e experiéncia relevante no PLFCT, para liderar o

desenvolvimento da abordagem formativa na llha de Mogcambique.

Das quatro actividades previstas na componente 5, duas foram concluidas e duas foram

realizadas parcialmente, resultando numa taxa de execucao fisica de 75%.

Andlise Comparativa entre as taxas de Execucdo Fisica e Financeira

A componente 1 destaca-se como a componente com maiores taxas de execucao fisica (86%)
e financeira (100%). Estes dados indicam que praticamente todas as actividades previstas
foram realizadas e que os recursos financeiros foram integralmente utilizados. O facto de se
ter executado 100% do orcamento mas apenas se terem executado 86% das actividades
previstas, deve-se a alocacdo do orcamento previsto para a actividade de “Definicdo e
execucdo de unidade piloto de sanitario publico (parte insular) e estratégia de replicacdo”

ndo realizada, no reforgo orcamental de outras actividades.

A componente 4 revela uma situagdo inversa a componente 1, tendo registado uma taxa de
execucao fisica relativamente elevada em numero de actividades (78%) face a uma execuc¢do
financeira bastante reduzida (24%). Esse facto deve-se ao peso significativo do orcamento da
obra de reabilitacdo da Capela de Nossa Senhora do Baluarte, correspondente a cerca de 66%

do montante global atribuido a componente, ou seja, % do valor desembolsado.
As componentes 2, 3 e 5 tiveram taxas de execucdo fisica e financeira mais equilibradas.

Tabela 8. Discriminac¢do das atividades realizadas, ndo concluidas e n3do realizadas

Realizada 6 7 6 11 2 32
N&o concluida 0 86% 5 68% 1 81% 3 78% 2 75% 11
Nao realizada 1 2 1 2 0 6
Total
otal por 7 14 8 16 4 49
componente




Tabela 9. Taxa de execugdo fisica e financeira por componente

Fisica 86% 68% 81% 78% 75%
Financeira 100% 94% 80% 24% 68%

Figura 19. Taxa de execugdo fisica e financeira por componente
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Respostas as Questdes de Avaliacao

Qual o grau de execucdo do Cluster? Os resultados alcancados corresponderam ao
programado? Quais os factores de sucesso e/ou de insucesso que contribuiram para os
resultados? A qualidade da execucdo foi satisfatdria?

Com base nas constatacdes, concluimos que o grau de execucdo fisica do Cluster é elevado,
uma vez que a grande parte das actividades programadas nas diferentes componentes foram
realizadas e com qualidade. Das 49 actividades previstas nas cinco componentes, 32
actividades foram concluidas, 11 actividades foram realizadas parcialmente e 6 actividades
ndo foram realizadas, o que representa uma taxa de execucdo fisica de 76% do Cluster até a

data de avaliacdo?’.

As actividades realizadas nas componentes 1 e 3 permitiram o alcance de grande parte dos
resultados programados. No entanto, nas componentes 2, 4 e 5, pela ndo conclusdo de
algumas actividades até a data desta avaliacdo, ndo se conseguiram alcancar alguns

resultados programados. Na componente 2, a ndo realizacdo da capacitacdo dos docentes

27 Atribui-se o valor de 1/1 para as actividades concluidas, 0,5/1 para actividade parcialmente realizadas e 0/1 para actividades n3o

realizadas.




do IMPIM em CBT e ndo implementagao de formagdo de curta duragao dificultou o alcance
dos resultados esperados. Na componente 4, a ndo realizacdo da obra de recuperacgdo da
Capela de Nossa Senhora do Baluarte, a ndo realizacdo da construcdo participativa de uma
casa tradicional com fins comunitarios no bairro de Macuti, a ndo conclusdo do projecto da
bateria baixa do Baluarte norte nem do projecto e obra de recuperacao de casa Maclti para
presenca do GACIM nos bairros Macuti, comprometeram o alcance de dois dos resultado da
componente. Na componente 5, o resultado que previa o fortalecimento da qualidade de
prestacao de servicos de desenvolvimento da primeira infancia ndo se alcancou pelo atraso
na implementacdo do pacote de literacia familiar. O pilar da UNIVA também ndo atingiu todos
os seus resultados previstos tendo ficando aqguém do nimero previsto de jovens formados e

no numero de ideias empreendedoras apoiadas.

Da avaliacdo realizada, identificou-se como principal factor de sucesso na componente 1 o
modelo de trabalho por objectivos utilizado entre a UCCLA e o CMCIM, conjugado com as
visitas regulares dos técnicos da UCCLA a Ilha de Mocambique. Como principal factor
limitador dos resultados nesta componente, identificou-se a mobilidade constante dos

técnicos do CMCIM envolvidos nas actividades realizadas.

A componente 2, teve como principal factor de sucesso a inclusdo do TP na sua
implementacdo, uma entidade com experiéncia internacional na formacdo em hotelaria e
turismo. Como factor limitante do alcance dos resultados da componente 2, identificou-se a
morosidade das actividades na execugdo na obra de reabilitacdo e apetrechamento da

cozinha e do anfiteatro, dentro do periodo previsto.

Em relagdo a componente 3, dos principais factores de sucesso destacam-se a presenca da
equipa de gestdo da HELPO permanente na Ilha de Mogambique e a aposta na formacdo dos
educadores de infancia e dos gestores das escolinhas. A falta da apropriagao das autoridades
locais na gestdo de rede das escolinhas e a seleccdo de potenciais alfabetizadores com
qualificacbes abaixo do exigido, foram os principais factores limitantes do alcance dos

resultados da componente 3.

Na componente 4, a melhoria gradual ao longo do projecto da capacidade técnica e
tecnoldgica do GACIM e a inclusao da ADPM com a sua experiéncia e conhecimento do
terreno, foram os principais factores de sucesso. Como principal factor limitador dos
resultados nesta componente, identificou-se a morosidade dos processos burocraticos nas

actividades de contratacdo do empreiteiro para a execucdo da obra.




Na componente 5, como principais factores de sucesso destaca-se o envolvimento de
entidades locais (AIM e IMPIM), bem como do IRI, pela sua experiéncia internacional na
formacao de artesdos. Como principais factores limitadores do alcance dos resultados nesta
componente, identificou-se a falta de uma equipa da FAK permanente na Ilha de

Mogcambique desde o inicio do projecto e a falta de um especialista de DPI.
3.4. Coeréncia

A andlise do critério da coeréncia incidiu na relacdo entre o desenho do cluster e os
problemas identificados, na articulacao entre o Cluster e outras intervencdes e na articulacdo

entre as cinco componentes do Cluster, verificadas até 31 de dezembro de 2023.
3.4.1. Relacao entre o desenho do cluster e os problemas identificados

Componente 1 — Apoio Institucional e desenvolvimento do Municipio da llha de Mogambique

A componente 1 tinha como objectivo contribuir no longo prazo para o desenvolvimento
socioecondmico do Municipio da llha de Mocambique e para o qual foram definidos os
sectores de turismo, urbanismo e salubridade ambiental como foco das actividades e

resultados esperados.

Para se atingir este objectivo, a componente focou-se no reforco de capacidades e de
realizacdes do CMCIM, potenciando a participacdo das comunidades, nos 3 sectores e para o
qgual era fundamental a participacdo e a apropriacao por parte do CMCIM. O CMCIM foi parte
integrante e principal na identificagao das necessidades para esta 22 fase32 fase, na qual se
decidiu dar continuidade no apoio aos sectores do urbanismo e salubridade que ja vinha a
ser dado na 22 fase do Cluster e ao qual se adicionou o apoio ao sector do Turismo a pedido

do CMCIM, pela sua importancia no desenvolvimento da llha.

Foi sentimento partilhado entre os envolvidos que a parceria entre a UCCLA e o CMCIM para
a implementacdo desta componente revelou-se adequada e que a relagdo institucional do

projecto foi facilitada pelo trabalho desenvolvido na 22 fase do Cluster.

Componente 2 — Apoio para a promogdo de um ensino de qualidade no IMPIM

A componente 2 tinha como objectivo promover o acesso a uma educacdo inclusiva, de
gualidade e equitativa, com foco no ensino técnico-profissional, através da melhoria das
condig0es fisicas do IMPIM, do desenvolvimento das competéncias de gestdo e de docéncia,
da consolidacdo do Projecto Educativo /Formativo com o desenvolvimento de nova oferta

formativa e novos niveis de qualificacGes e criacdo de oferta formativa de curta duracao.




O desenho da intervencao da componente 2 foi coerente com o novo estatuto do IMPIM
adquirido em 2017, que possibilita que sejam ministrados cursos com as qualificacGes do
Quadro Nacional de Qualificacdes Profissionais (QNQP) dos niveis 3, 4 e 5, mas exigem que
os seus docentes detenham a formacdo de formadores com a componente pedagdgica que
Ihe é conferida com a obtencao do CBT A, B ou C e o cumprimento de outros requisitos como
seja a criacdo das condi¢cdes conducentes a creditacdo do instituto. No desenho da
componente 2 foram ainda tidas em conta necessidades expressas por agentes da
comunidade de oferta formativa de curta duracao orientada para a populagdo para aquisicao

de aptidbes e competéncias.

De acordo com os dados recolhidos, o IMPIM encontra-se actualmente numa posicao
significativamente mais favoravel para obter a sua acreditacdo junto a ANEP no curto prazo,

o que contribui para a coeréncia das actividades com o objectivo da componente.

Componente 3 — Promogao e desenvolvimento de ensino pré-escolar na Ilha de Mogambique

A componente 3 tinha como objectivo contribuir para o aumento da qualidade e do acesso
ao ensino pré-escolar em Mogambique, através da disponibilizacdo do servico de ensino do
pré-escolar nas escolinhas criadas através do Cluster, da criacdo de um modelo pedagdgico
com possibilidade de replicacdo noutros estabelecimento de educacdo pré-escolar, da
promoc¢do do dominio da lingua oficial do pais através das bibliotecas publicas e da

implementacdo do PAACEP em contexto de vulnerabilidade econdmica.

A intervengdao na componente 3 teve como fundamento a reduzida taxa de frequéncia no
ensino pré-escolar em Mocambique, para o qual contribuiu a escassez de estabelecimentos
de ensino pré-escolar em Mogambique e em particular na Ilha de Mogambique e a falta de

conhecimento por parte da sociedade sobre a importancia deste ciclo de ensino.

De acordo com as entrevistas realizadas, as actividades desta componente foram coerentes
com os problemas constatados e com os objectivos da componente porque contribuiram
para a mitigagao dos problemas identificados principalmente pelo aumento da oferta do
ensino pré-escolar de qualidade na llha de Mogcambique. O trabalho de advocacia realizado
foi coerente com a necessidade de ampliar o reconhecimento, por parte da sociedade,
especialmente dos encarregados de educacdo, sobre a importancia do ensino pré-escolar no

desenvolvimento das criangas.




Componente 4 — Apoio institucional ao GACIM

A componente 4 tinha como objectivo melhorar o desempenho e o reconhecimento do
GACIM junto da populagdo, reafirma-lo como érgdo institucional fundamental para a gestao
e preservacao do patrimonio edificado e, consequentemente, para o desenvolvimento e

valorizacdo do Patrimdnio Cultural da Ilha de Mogambique.

Na fase de desenho da componente 4 foi identificado pelos parceiros de implementacao a
dificuldade de afirmacdo e reconhecimento do GACIM por parte da populacdo e outras
entidades publicas ou promotores de investimentos, para quem o patriménio cultural ou a
sua salvaguarda parecia ndo ser matéria relevante. Por outro lado, a elevada densidade
populacional e a construcao desqualificada sdo obstdculos a melhoria de qualidade de vida

da populacdo e a preservacao do patrimoénio edificado.

O trabalho realizado com o GACIM na 22 fase, indicou que a continuidade no apoio
Institucional ao GACIM era muito importante na 32 fase, mas para se alcancgar os resultados
pretendidos era necessario que se trabalhasse paralelamente na sensibilizacdo da populagdo
da llha de Mogambique para a importancia do trabalho do GACIM e da preservagao do
patrimonio da Ilha de Mocambique. A inclusdo da intervencao da ADPM na componente 4 da
32 fase do Cluster mostrou-se coerente com o objectivo da componente 4 e com a
necessidade de sensibilizar a populagdo, porque ela promoveu a responsabilidade e
consciéncia civica e patrimonial da populacdo da llha de Mogambique, através de acdes de

esclarecimento com a populacao e demais forgas vivas e empreendedoras da llha.

A inclusdo das acgOes civicas de sensibilizacdo foi considerada por todos os parceiros como
muito importante para os sucessos conseguidos na componente e foi identificado como
necessario e fundamental a continuidade do trabalho junto da populagao e das diversas
forcas vivas da llha de Mogcambique para que se consiga efectivas melhorias na defesa do

patriménio.
Componente 5 — Vamos construir Nitequeequee

A componente 5 tinha como objectivo contribuir no longo-prazo para o desenvolvimento e
fortalecimento de uma sociedade plural com igual acesso a oportunidades e sistemas e

instituicdes mais fortes.




No desenho da componente previu-se que este objectivo fosse alcancado através do
aumento da capacidade das organizacdes da sociedade civil, da melhoria da capacidade de
empregabilidade e auto emprego dos jovens, da disponibilizacio de servicos de
desenvolvimento da primeira infancia através de um pacote de literacia familiar e da melhoria

da promocao e venda de artesanato local.

Os principais problemas identificados no desenho da componente 5 foram: os fracos meios
de subsisténcia e condicoes de vida da populacdo da Ilha de Mogambique; insuficiéncia de
resposta para a educacao de criancas até aos 6 anos e fragilidade das organizacdes da
sociedade civil no seu papel de interlocutores e de promoc¢ao do desenvolvimento econémico

e social sustentavel.

De acordo com os dados recolhidos, as actividades realizadas nesta componente foram
coerentes com os objectivos, porque contribuiram para a mitigacdo dos problemas
identificados principalmente pela melhoria da capacidade de empregabilidade e auto-
emprego de jovens e mulheres na Ilha de Mogcambique, pela valorizagdo do artesanato local
e geracdao de renda e pelo trabalho de capacitacdo e advocacia realizado junto das

organizagoes da sociedade civil.
3.4.2. Articulagao Externa

A UNESCO, no ambito da classificacdo da Ilha de Mogambique como Patrimdénio Mundial, é
um parceiro de cooperagdo bastante relevante presente na Ilha. Nessa medida, é
fundamental o alinhamento entre os trabalhos do Cluster e as prioridades definidas pela

UNESCO.

No relatério da UNESCO?, o Comité do Patriménio Mundial da UNESCO destacou a
necessidade da reabilitacdo das infraestruturas, do fortalecimento da gestao de riscos, do
envolvimento comunitario e da melhoria das condi¢Ges de vida das populacdes da Ilha para
a conservagao do seu patrimonio histdrico e para o desenvolvimento sustentavel na Ilha de

Mogcambique.

Para além disso, no Relatdrio da Missdo de Monitoria Reactiva a Ilha de Mogambique
(2018)?%, antecedente a 32 fase, s3o indicadas um conjunto de ac¢bes recomendadas para

intervencdes na Ilha de Mogcambigue nomeadamente o fortalecimento continuo do GACIM,

28 https://whc.unesco.org/en/decisions/8310
29 https://whc.unesco.org/en/soc/4064




a melhoria no processo de gestdo de residuos sélidos no bairro de Macuti e a sensibilizacao

da populacdo sobre o seu papel na preservacao do patrimonio na llha de Mogambique.

Tendo em conta os objectivos das diferentes componentes do Cluster identifica-se um
alinhamento entre as interven¢des do Cluster e as principais prioridades e recomendacdes

da UNESCO.

Numa analise por componente, de acordo com os parceiros de implementacdo da
componente 1, a articulagdo entre a componente e outras intervengdes planeadas ou
executadas na llha de Mogambique foi uma preocupacdo desde a fase de desenho do
documento do projecto até a implementacdo do mesmo e a sua importancia era debatida
com o CMCIM. Durante a execuc¢do da 32 fase o CMCIM recebeu alguns apoios de outras
entidades como a Cooperagao Alema que apoiou o CMCIM na area de colecta de receitas e a
Organizacdo Internacional para o Desenvolvimento (SNV) que apoiou o0 CMCIM no sector dos
sanitdrios publicos. Os parceiros implementadores da componente 1, indicaram que o
CMCIM partilhou informagao sobre esses mesmos apoios que estava a receber noutras areas,
mas nunca houve uma plataforma nem outra oportunidade para conhecer mais
aprofundadamente ou mesmo alinhar a intervengao do Cluster com esses outros doadores.
No Eixo da Salubridade, aproveitaram-se sinergias com o projecto implementado pela OIKOS
em parceria com a UCCLA de promocao de recolha separada de residuos também financiado

pelo Camdes, I.P.

Na componente 2, o IMPIM articulou as actividades realizadas no ambito do Cluster com um
apoio dado pelo Instituto Nacional de Comunicacdo de Mocambique. Esse apoio, que se
materializou na reabilitacdo da sala de informatica do IMPIM, fornecimento e instalacdo de
computadores, complementou as actividades desenvolvidas pelo Cluster, ampliando o acesso

a tecnologia e melhorando as condi¢Ges de ensino.

Na componente 3, a Helpo realizou uma troca de experiéncias, com uma escolinha apoiada
pela ADPM em Monapo, no ambito de outro projecto. Essa troca de experiéncias teve como
objectivo conhecer o potencial das hortas escolares como um dos veiculos para a

sustentabilidade das escolinhas da Helpo.

A articulagdo entre a componente 4 e outras intervengdes planeadas ou executadas na llha
de Mocambique foi uma preocupacao desde a fase de desenho do documento do projecto

até a implementacdo do mesmo e a sua importancia foi debatida com o MICULTUR e com o




GACIM. Durante a implementagao da 32 fase, o GACIM recebeu apoios de outros doadores
(UNESCO, UE e German Comission) principalmente para reabilitacdo de edificado, mas
também para a realizacdo de alguns eventos como o Sound Connect. Em relacdo a articulacao
entre as intervengdes, ndo existiu uma articulacdo formal, tendo-se apenas garantido que
ndo existiu duplicacdo de esforcos. Como exemplo, a construcdo participativa de uma casa
tradicional com fins comunitarios no bairro de Macuti, que estava prevista no Cluster, ndo se
realizou no seu ambito por que foi implementada igualmente pelo GACIM no ambito do
projecto PROCULTURA (projecto financiado pela Unido Europeia e co-financiado e gerido pelo
Camoes, I.P). Nesta componente houve ainda interligagdo com outras intervengoes
implementadas pela ADPM em Monapo, financiadas também pela Cooperacao Portuguesa e

ainda com a intervencdo da OIKOS financiada pelo Camdes, I.P ja acima indicada.

Na componente 5, ndo houve qualquer articulagdo com intervengdes apoiadas por outros

doadores.

Além dos doadores mencionados, apesar dos esfor¢os para obter informacdes sobre outros
parceiros de desenvolvimento presentes na llha de Mogambique, tanto por meio de
entrevistas quanto na bibliografia disponivel, ndo foi possivel identificar outros projectos que
possam ter resultado em sobreposicdo dos esforcos ou complementacgdo de intervencdes

pelo Cluster.




3.4.3. Articulacao Interna

Na fase de desenho das varias componentes da 32 fase do Cluster identificou-se o seguinte

potencial de complementaridade entre as componentes.

Figura 20. Complementaridade prevista entre os componentes do Cluster
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Com base nos dados recolhidos, existiu alguma interligacdo entre o Eixo do urbanismo da
componente 1 e a componente 4, principalmente através da integracdo de técnicos do
GACIM em capacitagOes realizadas no dmbito da componente 1. No eixo do Turismo, houve
alguns contactos realizados entre a UCCLA e o Turismo de Portugal, I.P., no dambito da

componente 2, mas ndo foram identificadas ac¢Oes concretas da articulacdo

A interligagao entre a componente 2 e a componente 5 no pilar da UNIVA verificou-se
principalmente pela participacdo dos estudantes dos cursos regulares do IMPIM criados no
ambito da componente 2 em estdgios profissionais promovidos pela UNIVA. Apesar de
estarem previstas ndo foram encontradas evidencias de sinergias entre as componentes 2 e
4. Apesar de ndo estarem previstas ac¢des de articulagcdo entre as componentes 2 e 3 no
inicio do projecto, identificou-se uma interligacdo entre as componentes, na qual os
bibliotecarios do IMPIM foram integrados numa formacédo levada a cabo pela EPM — CELP,
gue contribuiu significativamente para a dinamizacao da biblioteca do IMPIM, melhorando a

gestdo dos recursos bibliograficos e a qualidade do atendimento.

A componente 3 previa uma complementaridade com a componente 5 mas ndo foram

encontradas evidéncias de sinergias entre estas componentes.




A componente 4, para além da interligacdo com a componente 1 ja descrita, teve ainda
alguma interligacdo com a componente 5 na dinamizacdo das actividades para as criangas no
ambito dos Clubes do Patrimdénio. Nessas actividades, as criancas tiveram contacto com os
artesdos apoiados pela componente 5 com o objectivo de despertar a criactividade das
criangas e de lhes dar a conhecer a importancia do artesanato como parte do patrimdnio
material da llha de Mogambique. Apesar de ndo estar inicialmente prevista, houve ainda
interligacdo entre a componente 4 e a componente 3 com a realizacdo de ac¢des de educacgao

patrimonial nas escolinhas da HELPO.

A opinido generalizada dos parceiros das varias componentes em relacdo a articulagdo entre
as diferentes componentes do Cluster é que a mesma poderia ter sido mais concretizada.
Existiu um esforco da coordenacdo do Cluster para promover encontros entre as diferentes
componentes, mas esse esfor¢o teve poucos resultados em termos de interligagao e
aproveitamento de sinergias das intervencdes dos diferentes parceiros nas diferentes

componentes, para além de algumas actividades realizadas em conjunto.

Foi identificado pelos parceiros que seria importante melhorar a interligacdo entre as
diferentes componentes, garantindo que fosse partilhada regularmente informagdo sobre
planos de actividades a serem realizados nas varias componentes de forma a que se

identifiguem eventuais sinergias entre elas.

Essa partilha de informacgGes e identificacdo de sinergias poderia ter acontecido nas CAE
anuais. No entanto, como apenas uma CAE foi realizada durantes toda a 32 fase isso ndo

aconteceu.
Respostas as Questdes de Avaliacao

De que forma foi o projecto articulado com outras intervencdes da Cooperacao Portuguesa

em Mocambique e com outros doadores na regido? Houve sinergias ou sobreposicao?

O Cluster na sua globalidade estda alinhado com as prioridades e ac¢des recomendadas pela
UNESCO, um doador fundamental para a preservacdo do patrimdénio e para o

desenvolvimento sustentavel da Ilha de Mogcambique.

Relativamente a articulacdo do Cluster com outras interveng¢des da Cooperacao Portuguesa
em Mocambique, identificaram-se sinergias com o projecto implementado em Monapo pela
ADPM e financiado pelo Camodes, I.P nas componentes 3 e 4, com o projecto PROCULTURA

financiado pela Unido Europeia e co-financiado pelo Camdes, I.P na componente 4 e com o




projecto implementado pela OIKOS na llha de Mocambique e financiado pelo Camdes, I.P,

nas componentes 1 e 4.

Em relacdo a articulacdo com intervencbes de outros doadores, esta ndo foi muito
significativa e as sinergias que aconteceram em algumas componentes foram muito

especificas.

Houve uma preocupacado por parte do Camdes, I.P. e dos outros parceiros implementadores
em conhecer outras intervenc¢des de outros doadores junto dos principais parceiros locais,
mas identificou-se a inexisténcia de uma plataforma centralizada de coordenacdo e dialogo
entre os diferentes parceiros que intervém na llha para possibilitar uma articulagdo plena e

eficiente com os demais doadores, que deve ser coordenada pelas autoridades locais.

N3o foram identificadas sobreposicées de esforcos com outros projectos nem da Cooperagao

Portuguesa e nem de outros doadores.

Em que medida houve complementaridade e articulagdo entre as 5 componentes? Quais
foram os mecanismos usados para a coordenacao entre as componentes? Os mecanismos de

coordenacdo e complementaridade funcionaram? A que nivel?

Com base nas constatacdes, concluimos que apesar de se terem realizado algumas
actividades em conjunto entre algumas componentes ndo se pode afirmar que tenha havido

a efectiva complementaridade entre as componentes que se esperava de um Cluster.

A diversidade de componentes com diferentes modelos de gestdo e implementacdo,
abordando distintos sectores dentro de algumas delas, enquanto outras componentes
abordavam os mesmos sectores entre elas, dificultou a articulacdo e a complementaridade
entre as cinco componentes. Isso comprometeu a coesao esperada do Cluster como “um

conjunto de instrumentos que de forma coordenada evita ac¢des desgarradas”°.

Registou-se um esforco realizado por parte da coordenacdo do Cluster em promover a
articulagao e a complementaridade entre as diferentes componentes, mas conclui-se que
houve pouca comunicagao entre os diversos parceiros com vista a articular as suas

intervencdes. Essa pouca comunicacgado foi ainda mais prejudicada pela realizacdo de apenas

30 AD, Cluster da Ilha de Mogambique e a Recuperagdo da Fortaleza de S. Sebastido, Apontamentos 2, 2009. Disponivel em: https://www.instituto-

camoes.pt/images/cooperacao/apontamento2 cluster ilha_mocambique.pdf, consultado a 06.02.2025.




uma das CAE anuais previstas. Estas poderiam ser oportunidades por exceléncia para a

comunicagdo entre os parceiros e a articulagdo entre componentes.

3.5. Impacto
A anadlise do critério de impacto incidiu na identificagdo de mudangas criadas pela intervengao
das vdrias componentes do Cluster e no seu contributo para o desenvolvimento integrado da

Ilha de Mogambique, até 31 de dezembro de 2023.

3.5.1. Evidéncias de Mudancas Criadas pela Intervencao do Cluster

Componente 1- Apoio Institucional e desenvolvimento do Municipio da Ilha de Mogambique

No eixo do Turismo, os dados recolhidos indicam que as capacidades e realizacdes do CMCIM
ao nivel da Direccdo e Posto de Turismo da llha de Mogcambique foram reforcadas com a
intervencdo do Cluster. No entanto, existem duvidas entre os parceiros de implementacao
desta componente sobre a motivacdo e a capacidade geral do CMCIM de localmente
continuarem a dinamica incutida no sector. Um dos principais factores para esta duvida é a
falta de capacidade financeira do sector, que poderia ser dirimida pela aplicagdo de algum
imposto relacionado com o Turismo, que pudesse suportar parte das actividades realizadas
no pelouro. Conforme indicado em entrevista, este assunto foi alvo de uma recomendacao
dada pela UCCLA ao CMCIM, mas a possivel impopularidade local da medida levou a sua ndo

implementacdo até ao momento.

No eixo do urbanismo, foi possivel constatar que as capacidades e realizacdes do CMCIM
foram reforcadas com todo o trabalho realizado no levantamento cadastral no bairro de
Macuti que possibilita uma resposta muito mais rdpida na tramitagcdao de documentos dos
municipes, facilita a colecta de impostos, diminui conflitos de terras, entre outros impactos
directos na vida das populagdes. Nas reunides comunitarias realizadas no ambito da
componente 1, foi indicado que a populacao demostrou a sua satisfacao particular pelas suas
residéncias ja terem uma morada, consequéncia do trabalho realizado nesta componente.
Outra evidéncia da importancia dada pela populacdo ao levantamento cadastral é que no
inicio da intervencdo, o trabalho de registo foi feito porta-a-porta mas actualmente a
populacdo dirige-se por vontade propria aos servicos urbanos a solicitar o seu registo para

obter um numero de porta e a respectiva placa.

Um impacto que se esperava e que ndo aconteceu na medida pretendida, foi o

aproveitamento do trabalho de cadastro realizado para impactar positivamente outras areas
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importantes do CMCIM. O cadastro fornece informacdes imediatas e fidedignas como

ferramenta de auxilio a decisdo politica e planeamento para uma melhor intervencdo em
determinado espaco, mas apesar dos esforcos realizados pelo parceiro de implementacao
através de reunifes de apresentacao a vereadores de outras areas, ndo se conseguiu que o

beneficio tenha sido utilizado a favor de outras areas de intervengdes do CMCIM.

Foi também constatado que o espaco publico de Qirahe é hoje utilizado pela populagdo como
um espaco de lazer, para além da funcdo de escoamento de 4guas que foi incluida na obra,

confirmando assim o alcance dos impactos previstos.

“Hd outros bairros da zona insular e da zona continental que nos vieram dizer que também
queriam um espaco igual a este (referindo-se ao espaco publico de Qirahe intervencionado
no dmbito do Cluster)”

(Técnico do CMCIM — drea de Urbanismo)

No eixo da salubridade, os dados recolhidos indicam que as capacidades técnicas e de
equipamentos do CMCIM foram reforcadas e constata-se, principalmente na zona insular,
gue o trabalho de recolha de residuos sélidos estd bem organizado e a ser bem realizado. O
envolvimento da populacdo neste processo, identificado como factor fundamental para o
sucesso da intervencdo, também foi conseguido principalmente na zona insular. Os
responsdaveis do sector da salubridade do CMCIM também confirmaram que a capacidade do
CMCIM na zona continental ainda é inferior a conseguida na zona insular, nomeadamente na

organizacdo do processo de recolha de residuos e nos meios rolantes disponiveis.

Componente 2 — Apoio para a promog¢ao de um ensino de qualidade no IMPIM

Na componente 2, os dados recolhidos junto dos parceiros de implementacdo e dos
estudantes, indicam que as actividades de melhoria das condicdes fisicas do IMPIM, de
desenvolvimento de competéncias de gestdo e de docéncia e de reforco do projecto
educativo/formativo contribuiram de facto para o aumento da qualidade do ensino técnico-

profissional no IMPIM.




A reabilitacdo e apetrechamento da cozinha do IMPIM, equipada com tecnologia de ponta,
apesar de ter contribuido para a melhoria das condi¢des de formacao pratica dos estudantes
de hotelaria e turismo do IMPIM, tem potencial para contribuir também para a
sustentabilidade financeira do IMPIM, através da criacdo de receitas adicionais para a

instituicdo pela prestacao de servicos externos.

“Antes, usdvamos um fog@o a carvdo e outro a gds, o que tornava o processo de
aprendizagem mais dificil e demorado. Com uma cozinha equipada e professores
capacitados, aprendi a fazer diversos pratos e sobremesas”.

Estudante do IMPIM

A capacitacdo dos formadores do IMPIM, contribuiu para a melhoria da qualidade do ensino
oferecido. Para isso, os intervenientes indicaram que foi importante que as capacitacdes se
tenham focado, ndo apenas na transmissao de conhecimento técnico, mas também de boas
praticas pedagdgicas. Uma evidéncia da melhoria da qualidade do ensino no IMPIM é o
aumento da procura, por parte das estdncias hoteleiras da Ilha de Mocambique, de
estudantes do IMPIM para a realizacdo de estagios e ainda a contratacdo de alguns
estudantes graduados para altas entidades publicas em Maputo, em resultado do trabalho

de articulagdo com a componente 5.

Os dados recolhidos indicam ainda que as ac¢Ges de capacitacdo da equipa de gestdo do

IMPIM, contribuiram para a melhoria da gestdao administrativa e da organizacao de processos.

A falta de acreditacdo do IMPIM junto da ANEP, foi identificado desde a fase de desenho do
projecto como fundamental para que todos os beneficios criados durante o projecto tenham
maior impacto. Apesar de nao ter sido obtida até a data de realizagdo desta avaliagao, os
responsaveis do IMPIM esperam que a mesma aconteca no curto prazo, muito devido a

intervengao realizada no ambito do Cluster.

Componente 3— Promocao e desenvolvimento de ensino pré-escolar na llha de Mogambique

Na componente 3, os dados recolhidos indicam que o nimero de criangas nas escolinhas e
centros infantis aumentou durante a 32 fase do Cluster. Essa mudanca confirma que a
intervencdo contribuiu para o aumento do acesso ao ensino pré-escolar em Mogambique,

particularmente na llha de Mogambique.




As entrevistas realizadas, indicam que outro impacto importante da intervencdo da
componente 3 foi o aumento da valorizagdao do ensino pré-escolar por parte dos pais e
encarregados de educacao, directamente relacionado com o reconhecimento da importancia
da educagdo na primeira infancia para o desenvolvimento cognitivo, social e emocional das

criancgas que se reflecte nas fases subsequentes de ensino.

"A minha filha frequenta o Centro Infantil da Ilha, e estou muito feliz com o trabalho das
educadoras. Vejo uma grande diferenca no seu desenvolvimento em relagdo a outras
crian¢as da comunidade, pois jd sabe contar até 100 e escrever o seu home completo. Antes,
éramos nos, pais, que ensindvamos muitas dessas coisas em casa, mas, a cada dia, ela me
surpreende de forma positiva. Melhorou a comunica¢do em lingua portuguesa, aprendeu a
respeitar as pessoas e desenvolveu bons hdbitos de higiene pessoal”.

Encarregado de Educacéo

A intervencdo nas escolinhas teve ainda um grande impacto no desenvolvimento de

capacidades locais de gestdo e de ensino nas escolinhas e centros infantis.

"Entrei na HELPO como educadora, com nivel médio do ensino geral e sem uma formagéo
especifica. Hoje, sou coordenadora das escolinhas da HELPO, consigo coordenar as atividades
das escolinhas e centros infantis. Ao longo do tempo, beneficiei-me de diversos cursos, como
contabilidade, informdtica e obtive minha carta de condugdo. Atualmente, estou a frequentar
0 ensino superior na drea de GestGo de Recursos Humanos, o que tem contribuido
significativamente para o meu desenvolvimento profissional e tem me ajudado no
desempenho das minhas fungées. Consigo dar formag¢des aos meus colegas, o que tem
ajudado no desenvolvimento das actividades dos centros infantis".

Coordenadora dos Escolinhas e Centros Infantis

Relativamente ao impacto do trabalho realizado na Biblioteca Publica Distrital, a informacgao
recolhida indica um aumento dos utilizadores da biblioteca resultante da intervencao
realizada. A intervengdo contribuiu para o desenvolvimento académico e pessoal dos
estudantes na llha de Mogambique, para promover o dominio da lingua oficial do pais e ainda
para fortalecer a cultura local com a inclusdo de livros que reflectem as tradi¢ées da

comunidade.




Quanto a formacdo de alfabetizadores, a ndo conclusdo de todos os modulos impediu a
obtencdo de impactos directos com essa actividade. No entanto, mesmo que todos os
maddulos fossem concluidos, o impacto esperado poderia ndo ser alcancado devido a baixa

gualificacdo de base dos alfabetizadores formados em relagdo aos requisitos exigidos.

Componente 4 — Apoio institucional ao GACIM

Relativamente ao impacto da intervencdo da componente 4 no GACIM, os dados recolhidos
indicam que a sua capacidade técnica foi reforcada e que a procura pela sua intervencao
também. Antes de 2019, o nimero médio anual de pareceres solicitados ao GACIM era de

20, tendo aumentado para 60 actualmente.

“Antes dessa formacdo, a biblioteca distrital da Ilha de Mogambique era apenas um espaco
com livros, mas sem a devida organizacdo. Os livros ndo estavam identificados
corretamente, o que tornava dificil localizar os livros que os leitores procuravam. Foi somente
apds a formagdo que consegui entender a importdncia de uma organizagcéo adequada do
acervo e aprendi a catalogagdo dos livros o que melhorou a dindmica do atendimento na
biblioteca. Agora a biblioteca é um espagco mais atrativo e acessivel para todos, onde jd
conseguimos atrair um numero maior de pessoas que a visitam, incluindo estudantes,
professores e turistas”.

Bibliotecdria da Biblioteca Publica e Distrital da Ilha de Mo¢ambique

Embora o projecto tenha contribuido para a sua melhoria, os parceiros de implementacao
desta componente identificaram que o reconhecimento efectivo do GACIM como um érgao
institucional fundamental para a gestdo e preservacdo do patrimdnio edificado da Ilha de
Mogcambique, depende de um maior apoio e investimento do Governo Central, de uma
sintonia mais estreita com a direcdo municipal, de uma interacdo reforcada com os servicos
urbanos (apesar dos avancos significativos promovidos pelo projecto) e de uma presenca
mais ativa nos bairros de Macuti. Todos os parceiros também identificaram que a auséncia
de um Arquitecto interno no GACIM continua a ser uma limitacdo para a sua actuacao, e que
a sua presenca teria permitido um impacto ainda maior das ac¢des realizadas no ambito do

Cluster.

A intervencdo para fortalecer a responsabilidade e consciéncia civica e patrimonial da
populacdo e dos funciondrios dos orgaos institucionais da llha de Mogambique teve um
impacto directo na mudanca da mentalidade. Segundo os parceiros de implementacdo, essa

mudanca reflecte-se numa maior participacdo de diferentes grupos culturais, professores,
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jovens e criancas nas dinamicas locais, bem como num entendimento mais profundo sobre o

patrimoénio e uma atitude mais critica em relacdo ao desenvolvimento da Ilha. No entanto,

esse progresso ainda pode e precisa ser significativamente reforcado.

Componente 5 - Vamos construir Nitequeequee

Com base nos dados recolhidos, pode se afirmar que a componente 5 conseguiu obter
impactos positivos em trés dos quatro pilares. O pilar de fortalecimento da sociedade civil foi
aquele em que se identificou o maior impacto positivo. Nao foram identificados impactos

positivos significativos no pilar da Literacia Familiar.

A criacdo e a consolidacdo de sete CDB e a capacitacdo de 142 membros das OSCs e CDB
contribuiram para um aumento consideravel da representactividade da sociedade civil na llha
de Mogcambique. A criacdo da plataforma "Nitekéke", fortaleceu a coordenagdo do
desenvolvimento local, garantindo maior inclusdao e alinhamento com as necessidades da
comunidade. A capacitacao das OSCs em gestdo e lideranca também teve um efeito positivo
na autonomia e na participacdo da comunidade nas decisdes locais, reflectindo um

fortalecimento do tecido social e um aumento da capacidade organizacional.

"Estamos muito felizes por tudo o que o Sr. Joaquim Chale nos ensinou. Antes, passdvamos
mal devido a vdrias doengas causadas pelo lixo, mas agora jé sabemos como mobilizar as
nossas comunidades para realizar limpezas. Além disso, depois das formagdes, jd sabemos
como fazer o levantamento das nossas necessidades, e foi através disso que conseguimos
montar as fontendrias".

Depoimentos de Membros de CDB de Santo Antdnio e Macaripe

A intervengao no pilar de Artes e Oficios contribuiu significativamente para o
empoderamento econdmico e social das mulheres e jovens, principalmente através do
aumento da visibilidade dos produtos de artesanato da Ilha de Mogambique, do aumento das

oportunidades de venda e do aumento da capacidade produtiva.




O pilar da UNIVA, contribuiu para melhorar a capacidade de empregabilidade e auto-
emprego de jovens, principalmente através da capacitagao de 126 jovens e da realizagao do
mapeamento de empresas que resultou na realizacdo de estagios nessas empresas por parte

dos estudantes do IMPIM.

"Antes deste projecto, eu ja sabia fazer algumas pecas de croché, mas ninguém sabia disso
na minha casa, nem as minhas filhas. Quando soube deste projecto, fui juntamente com
outras mulheres e participdmos em vdrias formagées. Tudo o que aprendemos fez-me
lembrar de parte do que tinha aprendido em criangca com a minha mde, pois via-a a fazer
toalhas de mesa e copiava. Mas com este projecto, aprendi a fazer muitas coisas, como
bases de mesa, calgbes e outros artigos. Acima de tudo, comecei a perceber que, através
desta actividade, posso ganhar dinheiro e ja ganhei algum dinheiro. Agora, nos meus
tempos livres e em algumas noites, faco as minhas pecgas. Além disso, estou a ensinar outras
mulheres e as minhas filhas”.

Artesdo e membro do CBD

Respostas as Questdes de Avaliacao

Quais as principais mudangas possiveis de identificar nas diferentes componentes? Ha
evidéncias de que as intervencdes do Cluster estdo a contribuir para o desenvolvimento

integrado da llha de Mogambique?

Com base nas constatacdes, concluimos que existem evidéncias do contributo das

intervengdes do Cluster para o desenvolvimento da Ilha de Mogambique.

Dentro das principais mudangas possiveis de identificar nas diferentes componentes

destacam-se as seguintes:

e Na componente 1, as capacidades do CMCIM nos sectores de urbanismo e
salubridade foram bastantes reforcadas e as suas realizagbes impactaram
positivamente a vida dos municipes. A intervenc¢ado no espaco publico de Qirahe teve
o impacto positivo previsto na melhoria das condi¢des de vida da populagdao do
bairro. Por outro lado, ndo se conseguiu aproveitar o trabalho de cadastro realizado
para impactar positivamente outras areas de actuacdao do CMCIM e a melhoria dos
servigos de urbanismo e salubridade do CMCIM conseguidas na zona insular da Ilha

nao aconteceu ao mesmo nivel na zona continental.




Na componente 2, a melhoria das condigdes fisicas e o desenvolvimento de
competéncias melhoraram a qualidade do ensino técnico-profissional do IMPIM e

deram-se passos importantes para a acreditacao do IMPIM junto da ANEP.

Na componente 3, a interveng¢do contribuiu para o aumento do acesso ao ensino
pré-escolar na llha de Mogambique, tendo contribuido também para o aumento da
valorizacao do ensino pré-escolar por parte dos pais e encarregados de educacdo e
para o desenvolvimento de capacidades locais de gestdo e de ensino no pré-escolar.
A intervencdo na Biblioteca Publica Distrital contribuiu para a promo¢do do dominio
da lingua oficial do pais e resultou no aumento dos seus utilizadores. O impacto

esperado com a formacdo de alfabetizadores ndo foi atingido.

Na componente 4, a capacidade técnica do GACIM foi reforcada e a procura pelos
seus servicos também. A responsabilidade e consciéncia civica e patrimonial da
populacdo e dos funciondrios dos drgdos institucionais de Ilha de Mogambique
foram fortalecidas e resultou positivamente na mudanca de comportamentos,
embora ainda precisem de ser reforgados.

Na componente 5, o pilar de fortalecimento da sociedade civil foi aquele em que se
identificou o maior impacto positivo e contribuiu para a autonomia e participacao
da comunidade nas decisdes locais, reflectindo um fortalecimento do tecido social e
aumento da capacidade organizacional. No pilar de artes e oficios, a intervengdo
contribuiu para o empoderamento econdmico e social das mulheres e jovens. O pilar
da UNIVA contribuiu para melhorar a capacidade de empregabilidade e auto-
emprego dos jovens através da sua capacitacdo e na identificacdo de empresas
receptoras de estagidrios. O pilar da literacia familiar ndo resultou em mudancas

significativas.

3.6. Sustentabilidade

A andlise do critério da sustentabilidade incidiu na forma como se potenciou em cada

componente que os beneficios alcancados com o Cluster continuem apds a conclusdo do

projecto e na forma como foi promovida a apropriacdo pelos actores mogambicanos.




Componente 1- Apoio Institucional e desenvolvimento do Municipio da Ilha de Mogambique

Os efeitos de longo prazo da componente 1 previstos estavam principalmente dependentes
do sucesso na capacitacdo das equipas do CMCIM dos 3 eixos e na criagao de instrumentos

para facilitarem a continuidade dos beneficios criados durante a 32 fase do Cluster.

Nos 3 eixos foram capacitadas as respectivas equipas do CMCIM e na opinido das varias
fontes auscultadas foram utilizadas metodologias que garantem capacidade técnica interna
para dar continuidade a maioria das actividades. No entanto, foi indicado que para que o
investimento realizado na capacitacao das equipas continue a ter efeitos ao longo do tempo,
é importante que ndo haja mobilidade dessas equipas para outros departamentos. De acordo
com a entidade implementadora, durante a 32 fase do Cluster, houve um esforc¢o da sua parte
para sensibilizar o CMCIM sobre a importancia de manter os técnicos nos respectivos
departamentos. Contudo, apenas no eixo de urbanismo foi possivel manter a maioria dos
técnicos. No eixo do Turismo, houve muita mobilidade da equipa técnica do CMCIM ao longo
da 32 fase, mas a continuidade foi garantida pelo Director do Turismo, bastante envolvido no

projecto.

A sustentabilidade do Posto de Turismo é posta em causa por grande parte dos parceiros
auscultados. Durante o projecto foram pensadas varias formas de criar receitas adicionais
(venda de merchandising, comissdes de reservas realizadas no website da llha de
Mocambique, taxas de turismo, entre outras) que suportassem alguns dos custos do Posto
de Turismo ou que financiassem algumas actividades a dinamizar pelo mesmo em

continuidade do projecto, mas ndo se conseguiram implementar.

Apesar do significativo envolvimento do Director do Posto do Turismo no Cluster, constatou-
se uma reduzida apropriacao e falta de importancia atribuida ao sector por parte do CMCIM,

o que dificulta a sustentabilidade da intervengao neste eixo.

No eixo do urbanismo, os parceiros entrevistados sdo da opinido que, com os instrumentos e
ferramentas disponibilizados pelo Cluster e com a capacitacdo dada aos técnicos, a equipa do
CMCIM ja tem autonomia para dar continuidade ao trabalho do cadastro, tanto na recolha

como no tratamento de dados.

No eixo da salubridade ambiental, a opinido dos parceiros entrevistados é que os

equipamentos disponibilizados e o seu plano de gestdo e o sistema de recolha de residuos




organizado na 32 fase do Cluster, permitem a continuidade do trabalho, principalmente na

zona insular do Municipio.

Componente 2 — Apoio para a promogdo de um ensino de qualidade no IMPIM

A sustentabilidade da componente 2 estava principalmente dependente do sucesso no
desenvolvimento de capacidades da direccdo e dos docentes do IMPIM, na organizagdo
interna do IMPIM para a sua acreditagdao na ANEP e na criagdo de fontes de receitas adicionais

para o IMPIM.

De acordo com as entrevistas realizadas, a reabilitacdo das infraestruturas e apetrechamento
do IMPIM, a criacdo de novos cursos e o desenvolvimento das capacidades dos docentes que
foram realizados no ambito da 32 fase do Cluster, contribuiram de facto para o aumento da

capacidade e a qualidade da oferta, com impacto na sustentabilidade do IMPIM.

Para além do contributo na oferta educativa, a reabilitacio das infraestruturas e
apetrechamento da cozinha do IMPIM, contribuiu também para a criacdo de novas fontes de
receita através da prestacdo de servicos de catering para entidades externas. A reabilitacdo
do anfiteatro também possibilita a criacdo de receitas para o IMPIM através do aluguer do

espaco para a realizacdo de eventos.

Apesar de terem sido criadas as condigOes fisicas para a criacdo de receitas adicionais com a
reabilitacdo dos dois espacos acima mencionados, foi identificado nas entrevistas realizadas,
gue a auséncia de um plano de gestdo/negdcios e plano de manutencdo de equipamentos
aliada a falta de capacitacdo da equipa responsdavel em matérias de gestdo de negdcios,

podem comprometer o impacto esperado na sustentabilidade financeira do IMPIM.

Na 32 fase do Cluster, estava previsto o desenvolvimento de uma oferta formativa de curta
duracdo dirigida a profissionais e a publico indiferenciado, com o objectivo de criar receitas
adicionais para o IMPIM provenientes das inscricbes de formandos externos. Os dados
recolhidos indicam que, os cursos foram desenhados e que apesar de ndo terem sido
implementados até a data de avaliacao, a sua implementacdo futura podera contribuir para

a sustentabilidade financeira do IMPIM.

De acordo com as entrevistas realizadas, a organizacdo de processos individuais dos docentes
e formandos e o trabalho de capacitacao dos érgaos de gestdao, bem como a formacao de 25

dos 30 docentes do IMPIM em matéria de CBT (apesar de ter sido realizada fora do ambito




da intervencdo do Cluster) colocaram o IMPIM numa situacdo mais proxima de obter

acreditacdo da ANEP, o que devera acontecer no curto prazo.

Componente 3 — Promocdo e desenvolvimento de ensino pré-escolar na Ilha de Mogcambique

A continuidade apds o termino do projecto das actividades da componente 3 relacionadas
com o ensino pré-escolar, estava principalmente dependente do sucesso no
desenvolvimento de capacidades locais de gestdo e de docéncia nas escolinhas e centros
infantis da llha de Mogambique; na advocacia sobre a importancia do ensino pré-escolar na
Ilha de Mocambique junto dos pais, encarregados de educacao e entidades governamentais
locais com competéncias na area e na criacdo de um modelo que garanta a sustentabilidade

financeira da rede das escolinhas.

De acordo com os dados recolhidos, o trabalho realizado na capacitagao das equipas locais
de gestdo das escolinhas e de educadores no ambito do Cluster resultou na existéncia de uma
equipa local capaz de assegurar a continuidade da educacdo e da gestao das escolinhas e

centros infantis com qualidade.

Em relacdo ao trabalho de advocacia sobre a importancia do ensino pré-escolar na llha de
Mogcambique, foi identificado nas entrevistas realizadas, que o trabalho junto dos pais e
encarregados teve resultados positivos: houve uma maior participacdo dos pais e
encarregados nas reunioes e outras actividades das escolinhas e um aumento da participacao
financeira ligada ao aumento de alunos matriculados nas escolinhas e centros infantis de Ilha

de Mogambique.

Por outro lado, de acordo com os dados recolhidos, o trabalho de advocacia junto das
autoridades locais (CMCIM e GDIM) para a apropriacdo da gestdo de rede escolinhas, ndo
teve os resultados esperados. A limitada articulagdo com as autoridades locais do sector de
educacdo e saude, contribuiram para o reduzido interesse pelas autoridades locais em se
apropriarem da gestao da rede das escolinhas e centros infantis e a ligagdo com o ensino

primario.

No que respeita a sustentabilidade financeira da rede de escolinhas, importa destacar que ja
se verifica algum grau de suporte financeiro resultante dos esforcos empreendidos pelo
projecto, nomeadamente através da contribuicdo dos pais e encarregados de educacdo.

Contudo, esta contribuicdo revela-se ainda insuficiente, assegurando menos de 50% das




despesas operacionais, o que compromete a viabilidade da continuidade do funcionamento
das escolinhas na auséncia de financiamento externo. De acordo com os parceiros de
implementacdo, durante a 32 fase do projecto foram equacionadas, embora ndo
implementadas, algumas actividades com potencial para reforcar a geracdo de receitas, tais
como o aluguer de espacos para festas infantis, a prestacdo de servicos de cdpias, entre
outras iniciativas. Este cenario evidencia que, ndo obstante os progressos registados no
sentido de uma maior sustentabilidade, subsiste a necessidade de operacionalizar
mecanismos complementares de financiamento, de forma a garantir a autonomia e

continuidade da rede de escolinhas a médio e longo prazo.

Nesse contexto, a utilizacdo de materiais locais e reciclados para a producdo de recursos
pedagogicos e brinquedos para as criancas nas escolinhas revelou-se uma pratica inovadora

e sustentavel, implementada pela HELPO.

O reduzido envolvimento do CMCIM nos processos de gestao das escolinhas, bem como o
facto dos vinculos laborais das equipas das escolinhas ndo estarem enquadrados no CMCIM,
foram identificados como constrangimentos igualmente importantes para a sustentabilidade

da rede das escolinhas.

Em relacdo a sustentabilidade do trabalho realizado nas bibliotecas, de acordo com a
informacdo recolhida, a formacdao adequada das bibliotecarias pela EPM-CELP garante a
sustentabilidade na gestdo e dinamizacdo das bibliotecas. Com a formacdo dada, as
bibliotecdrias tém capacidades para preservar o acervo, adoptar boas praticas de gestdo e

contribuir para a sustentabilidade financeira e operacional das bibliotecas.

No entanto, durante as entrevistas foi identificado que as bibliotecarias actuais estdo
proximas da idade de reforma, o que pode comprometer a continuidade das ac¢des, se ndao

houver transmissdo de conhecimentos para novas técnicas.

Em relagdao a apropriagao a nivel nacional, foi identificado pelo MGCAS, que durante a
implementacdo do projecto, houve pouca partilha de informacgdo ao nivel central, tendo as

actividades sido acompanhadas pelos servigos provinciais e distritais.

Componente 4 — Apoio institucional ao GACIM
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A sustentabilidade do trabalho realizado na componente 4, estava principalmente
dependente do sucesso na capacitacdo institucional do GACIM e na sensibilizacdo da

populacdo sobre a importancia da defesa do patriménio.

De acordo com os parceiros de implementacdo auscultados, o trabalho realizado com o
GACIM na 32 fase fortaleceu a sua capacidade técnica, melhorou a qualidade das suas
intervengGes e aumentou a sua capacidade para se envolver com outros parceiros e angariar
apoios adicionais. Além disso, reforcou os seus instrumentos de trabalho, garantindo que a

capacitacdo recebida tenha um impacto duradouro.

De acordo com a entidade implementadora, para garantir a continuidade da qualidade
técnica dos trabalhos do GACIM, é fundamental a integracdo de um Arquitecto na equipa do

GACIM, para o qual o apoio do Cluster na 32 fase foi muito importante.

Em relacdo a sensibilizacdo da populacao sobre a importancia da defesa do patrimdnio, os
dados recolhidos nas entrevistas realizadas indicam que as metodologias de trabalho
utilizadas asseguram a reten¢ao do conhecimento, contribuindo para a sustentabilidade das
accoes realizadas. Os dados também indicam que foram desenvolvidos instrumentos que
poderdo contribuir para a continuidade das actividades. Entre eles, destacam-se o manual de
educacdo para o patrimonio, o estudo da procura e oferta turistica, bem como o Plano De
Accao Participado para o Turismo Histérico e Cultural e o Plano de Marketing para o Destino

da Ilha de Mogcambique, ambos desenvolvidos pela ADPM.

Os parceiros entrevistados também consideram que o trabalho realizado permitiu uma
mudanga na filosofia e na metodologia de trabalho de actuagdao do GACIM. Antes, havia uma
concepcdo de que era necessario um investimento financeiro muito elevado para gerar
impacto. No entanto, com as actividades desenvolvidas na 32 fase, o GACIM compreendeu
gue mesmo acgbes com recursos limitados podem produzir grandes resultados,

especialmente nas iniciativas voltadas para criangas e jovens.

Na opinido dos parceiros, a apropriacdo por parte dos actores mocambicanos foi facilitada
pela construcdo de uma relagdo de confianca com os diversos actores locais. Nesse processo,
a presenga de uma equipa local da ADPM no terreno desempenhou um papel fundamental.
A utilizacdo de métodos participativos, como o Plano de Accdo Participado e o envolvimento
de diferentes publicos na identificacdo de actividades e solucdes relevantes para o publico-
alvo, contribuiram para uma apropriagdo por parte dos actores locais. Além disso, o modelo

de capacitacdo utilizado permitiu que os beneficidrios, ao longo do tempo fortalecessem a
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sua autoestima e adquirissem novos conhecimentos, o que os tornou cada vez mais

participativos nas ac¢Oes desenvolvidas.

Em relagdo a apropriagdo a nivel nacional, foi identificado pelo MICULTUR, que durante a
implementagao do projecto, houve pouca partilha de informagdao que possibilitasse o

acompanhamento dos resultados alcancados.
Componente 5 — Vamos construir Nitequeequee

A sustentabilidade das actividades da componente 5 estava principalmente dependente do
sucesso no fortalecimento da sociedade civil, no desenvolvimento de competéncias dos
artesdaos e na apropriacdo dos actores locais nos processos de insercao de jovens na vida

activa.

De acordo com os parceiros de implementagao entrevistados, o fortalecimento da sociedade
civil foi impulsionado pela criacdo e capacitacdo dos CDB e pela criacdo da plataforma
“Nitekéke” que congrega diversas organizagdes da sociedade civil incluindo associagdes
locais. A capacidade organizacional criada nas comunidades e nos bairros pode contribuir
para a manuten¢do de uma gestdo mais coordenada e eficaz ao longo do tempo, o que por
sua vez pode contribuir para o refor¢co do tecido social e o aumento da participa¢do das
comunidades nos processos de tomada de decisdo e para a sua autonomia na melhoria das

condicOes de vida.

Apesar da criagdo e capacitagao dos CDB, bem como da plataforma “Nitekéke”, conforme
mencionado anteriormente, as entrevistas realizadas identificaram que, apesar dos CDB
poderem funcionar de forma eficaz mesmo sem uma estrutura formal, a falta de formalizacado
dessas estruturas podera comprometer a sua sustentabilidade apds o término do projecto,
uma vez que a formalizagdo pode permitir um maior reconhecimento institucional e facilitar

0 acesso a recursos e parcerias com diferentes entidades.

Em relacdo ao desenvolvimento de competéncias dos artesdos, os dados recolhidos nas
entrevistas realizadas indicam que a capacitacdo, a criacdo de novos produtos e a sua
promogdo em feiras locais contribuiram para estabelecer uma base para a sustentabilidade
da actividade dos artesdos. No entanto, indicam também a necessidade de aprimorar

aspectos ligados a gestdo de negécios, particularmente no que diz respeito a comercializacao.

No trabalho realizado para a insercdo de jovens na vida activa, os dados recolhidos indicam

gue se realizaram poucas ac¢des que tenham contribuido para promover a apropriacao da
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UNIVA pelo IMPIM. A reduzida colaboracdo entre a FAK e o IMPIM em questdes estratégicas,
aliada a falta de desenvolvimento de capacidades dentro do IMPIM para gerir a UNIVA, foi
apontada como a principal razdo que limitou a criacdo de condicdes para que a UNIVA

funcione de forma auténoma dentro do IMPIM.

Respostas as Questdes de Avaliacao

Em que medida os beneficios alcancados continuam, ou é provavel que continuem, apds a
conclusdo do Projecto? Em que medida a metodologia de trabalho concebida, e efetivamente

implementada, potenciou a sustentabilidade da intervengdo?
Com base nas constatagdes, a resposta a estas perguntas difere entre componentes.

Na componente 1, é mais provavel que os beneficios alcangados pelo projecto continuem
apos a sua conclusdo nos eixos do urbanismo e da salubridade ambiental, uma vez que o
CMCIM tem instrumentos, equipamentos e técnicos capacitados para dar continuidade as
actividades. Ainda assim, essa continuidade dependerd da manutencdo das equipas e da
transmissao dos conhecimentos adquiridos para novos técnicos. A capacidade existente para
a continuacdo das actividades no eixo da salubridade ambiental é mais reduzida na zona

continental do que na zona insular.

Por outro lado, no eixo do turismo a probabilidade de continuacdo das actividades apds a
conclusdo do projecto é reduzida pela dificuldade que existiu na capacita¢do de técnicos (pela
sua mobilidade constante) e pela limitada valorizacdo do Posto de Turismo pelas autoridades

locais.

Na componente 2, a reabilitacdo e apetrechamento do IMPIM, o desenvolvimento de novos
cursos e a capacitacdo dos docentes e da equipa de direccdo deram um grande contributo
para que os beneficios criados na 32 fase na capacidade de oferta do IMPIM tenham
continuidade. Apesar de se terem criado novos espacos fisicos no IMPIM que podem criar
receitas adicionais para a instituicdo (cozinha e anfiteatro) faltam instrumentos de gestdo que
permitam a sua materializacdo e que garantam o impacto positivo na sustentabilidade

financeira do IMPIM.

Apesar de ndo ter sido obtida acreditacdo da ANEP até a data da avaliacdo, foram dados
passos importantes para a sua obtengdo a curto prazo, o que serd fundamental para a

sustentabilidade toda a intervencdo realizada no IMPIM.
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Na componente 3, a sustentabilidade é garantida ao nivel da capacidade local de gestao e de
educacdo na rede das escolinhas e centros infantis e ainda da sensibilizacdo dos pais e
encarregados de educacdo em relacdo a importancia do ensino pré-escolar no
desenvolvimento das criancas. No entanto, apesar de ter uma grande importancia, ndo foi
conseguida a definicdo de um modelo que torne a rede das escolinhas sustentdveis em
termos financeiros. Ainda nesta componente identificamos que foi dada uma grande
contribuicdo para a sustentabilidade das bibliotecas através da capacita¢do das bibliotecarias,
no entanto, tendo em conta que as bibliotecdrias actuais estdo proximas da idade de reforma,
se nao houver transmissao de conhecimentos para novas técnicas, pode comprometer-se a

continuidade das ac¢des.

Relativamente a componente 4, a capacitacdao do GACIM e a sensibilizacdo para a defesa do
patrimonio cultural realizadas, aumentam a probabilidade de continuidade dos beneficios
alcancados apds a conclusdo do projecto. A probabilidade de sustentabilidade poderia ser
ainda maior se a equipa técnica do GACIM fosse reforgada com um arquitecto e se o trabalho
de sensibilizacdo da populacdo criasse maior ligacdo com outros beneficios que a defesa do
patrimoénio pode trazer para a populacdo. A utilizacdo de métodos participativos, como o
Plano de Acgao Participado e o envolvimento de diferentes publicos na identificagao de
actividades e solugGes relevantes para o publico-alvo, foram fundamentais para uma

apropriagdo por parte dos actores locais.

Na Componente 5, apesar de ter sido desenvolvida a capacidade organizacional nos bairros e
comunidades, identificou-se a necessidade de consolidacdo dessas estruturas para garantir a
sua sustentabilidade. No entanto, a curta duragao desta componente dificultou a obtengao
de resultados consolidados e sustentdveis no funcionamento das estruturas de base. A falta
de formaliza¢do dos CDB criados também pode representar um obstdculo a sua continuidade.
Ainda assim, é importante reconhecer que os CDB podem funcionar de forma eficaz mesmo
sem uma estrutura formal, desde que mantenham a motivacdo, o envolvimento comunitario

e a capacidade de resposta as necessidades locais.

A ndo realizagdo do pilar de literacia familiar até a data de avaliagdo pode impactar
negativamente na sustentabilidade dos restantes pilares, na medida em que o dominio da
leitura e escrita sdo elementos essenciais no desenvolvimento da sociedade civil em todos

seus aspectos.
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As novas competéncias desenvolvidas nos artesdos e a criacdo de novos produtos,
contribuem positivamente para a continuidade dos beneficios criados, mas a falta de
capacitagdo dos artesaos em matéria de gestao de negdcios pode ter impacto na

sustentabilidade da intervencao.

No pilar da UNIVA, apesar de se terem criado capacidades e habilidades em jovens, ndo se
conseguiu institucionalizar os cursos de curta duragdo dentro do IMPIM, o que dificulta a
sustentabilidade da intervencdo. ldentificou-se ainda que a reduzida colaboragdo entre a FAK
e o IMPIM em questdes estratégicas e a falta de desenvolvimento de capacidades dentro do
IMPIM para gerir a UNIVA limitaram a criacdo de condi¢Bes para que a UNIVA funcione de

forma autdnoma dentro do IMPIM.

De que modo o Projecto promoveu a apropriacdo pelos actores Mogambicanos, a niveis

nacional, regional e local? As medidas de apropriacao propostas foram executadas?

Com base nas constatacGes podemos afirmar que o projecto promoveu a apropria¢do pelos
actores locais nas diversas componentes, com o objectivo de garantir a continuidade dos
resultados alcancados. A capacitacdo das equipas locais foi uma das estratégias centrais,
permitindo que as equipas do CMCIM, do IMPIM, do GACIM e os técnicos das escolinhas,
centros infantis e das bibliotecas deem continuidade as actividades das componentes 1, 2, 3
e 4. A componente 5 optou por uma abordagem diferente, ndo se tendo focado na
capacitagdo de técnicos de uma entidade local especifica, mas sim na criagdo de uma
plataforma da sociedade civil para promover o didlogo entre as comunidades e as entidades
publicas e que pode dar continuidade as actividades da componente 5. Apesar disso, existem
alguns constrangimentos que dificultaram a apropriacdo do projecto, nomeadamente a
mobilidade frequente dos técnicos do CMCIM no eixo de Turismo da componente 1 e o pouco
envolvimento do CMCIM e outras entidades governamentais ao nivel do distrito e da
provincia na gestdo e acompanhamento da rede das escolinhas e centros infantis da Ilha de

Mogcambique.

Areduzida interaccado institucional entre o Camdes, I.P e os ministérios envolvidos no projecto

(MICULTUR e MGCAS) durante a sua implementacao, dificultou apropriacao a nivel nacional.
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4. Conclusoes

Ao nivel da relevancia podemos concluir o seguinte:

C1. Tendo constatado que o Cluster da Cooperacdo Portuguesa na llha de Mocambique
estd alinhado com as prioridades e politicas da Ilha e do pais, atendendo aos objectivos
estratégicos do PQG 2020-2024, do PDIIM e do Plano de Gestdo e Conservacdo da llha de
Mogcambique, concluimos que o projecto apresenta um elevado nivel de relevancia em
relacdo aos planos de desenvolvimento locais e nacionais. Esse alinhamento foi facilitado

pela auscultacdo dos parceiros durante o desenho da 32 fase do projeto.

C2. Tendo constatado que os objectivos e resultados do Cluster estdo alinhados com os
documentos estruturantes sectoriais do pais e da Cooperacao Portuguesa, assim como
com os ODS, concluimos que o projecto é altamente relevante. A sua abrangéncia em
areas prioritarias como Educacdo, Empregabilidade, Turismo e Patrimdnio, reforca a sua

contribuicdo para os objectivos estratégicos nacionais, bilaterais e internacionais.

Ao nivel da eficiéncia podemos concluir o seguinte:

C3. Constatado que, de forma geral, os meios disponibilizados estavam bem adaptados
ao contexto e foram utilizados de forma eficiente e conforme o programado, concluimos
gue a execucao financeira foi satisfatéria na maioria das componentes. Os meios
financeiros foram, em geral, disponibilizados atempadamente, permitindo que as
componentes 1, 2 e 3 atingissem taxas de execucdo de 100%, 94% e 80% do valor
desembolsado, respetivamente. No entanto, as componentes 4 e 5 enfrentaram maiores
dificuldades na utilizacdo dos recursos, refletindo-se em taxas de execucdo mais baixas,

de 24% e 68%, respetivamente.

C4. Constatada a diversidade de componentes, com diferentes modelos de gestdo e com
diversas dreas de actuacdo, conclui-se que o modelo de gestao da 32 fase do Cluster como
um todo é bastante complexo, facto acentuado pela inexisténcia de um manual de gestdo

ou governacao, conferindo expressiva dificuldade a gestdo do projecto no seu conjunto.

C5. Conclui-se que a presenca do coordenador residente na Ilha de Mogcambique, e
respetiva equipa local, foi benéfica para atenuar a complexidade do modelo de gestao
global, embora a inexisténcia de um sistema de monitorizacdo integrado, de dados de
linha de base, e escassez de reporte sobre o projecto na sua globalidade tenha

prejudicado uma gestdo orientada para resultados.
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C6. Foi constatado que os modelos de gestdo de cada componente funcionaram
satisfatoriamente para a tipologia de actividades das diferentes componentes. No
entanto, concluimos que, de um modo geral, atendendo também a forma como
reportaram a sua acdo, o modelo de implementacdo indirecta foi o mais eficiente,
sobretudo se realizado por entidades com conhecimento do sector de intervencao e
experiéncia em contextos similares e apoiada por uma equipa de coordenacdo geral do

Cluster.

C7. Tendo constatado a inexisténcia de um plano de comunicacédo e visibilidade da 32 fase
do Cluster e a falta de integracdo dos esforcos de comunicacdo e visibilidade de cada
componente com os da equipa de coordenacgdo, concluimos que a comunicagdo do

Cluster como um conjunto foi limitada.

Ao nivel da eficicia podemos concluir o seguinte:

C8. Constatado que 76% das actividades programadas nas diferentes componentes foi
realizada e com qualidade, concluimos que o grau de execucao fisica global do Cluster foi
elevado. A nivel individual, as componentes 1 e 3 foram as que atingiram a maior parte
dos resultados programados enquanto as componentes 2, 4 e 5 enfrentaram maiores
dificuldades na conclusdo de algumas actividades até ao final do periodo da avaliacao,
designadamente as acOes relacionadas com construcdo e requalificacdo de bens imoveis

de dominio publico, sujeitas a procedimentos administrativos morosos.

Ao nivel da coeréncia podemos concluir o seguinte:

C9. Tendo constatado que o Cluster esta alinhado com as recomendacdes e prioridades
da UNESCO e que foram identificadas sinergias com outros projectos da Cooperagao
Portuguesa, mas que a articulacdo com intervencdes de outros doadores foi limitada,
concluimos que a inexisténcia de uma plataforma de didlogo entre os diversos parceiros
de cooperacdo presentes na Ilha de Mocambique é um factor limitante a
complementaridade entre intervengdes de diferentes doadores e aumenta o risco de

duplicacado de esforcos.

C10. Tendo-se constatado que as estratégias de complementaridade entre as
componentes ndo estavam claramente definidas e que a comunicac¢do entre os diversos
parceiros com vista a promover essa complementaridade foi limitada, apesar dos esforgos

da coordenacdo do Cluster e de algumas actividades terem sido realizadas em conjunto
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entre componentes, concluimos que nao existiu uma efectiva complementaridade entre

as componentes, o que comprometeu a coeréncia esperada do Cluster.

C11. Tendo constatado que houve um esforco por parte da coordenacao do Cluster para
promover a articulagdo entre as componentes, mas que a comunicag¢do entre os parceiros
foi insuficiente, concluimos que a realizacdo limitada das Comissdes de Acompanhamento
Estratégico (CAE) anuais prejudicou ainda mais esse processo, reduzindo as

oportunidades de didlogo e o alinhamento estratégico entre as intervengdes.

Ao nivel do impacto podemos concluir o seguinte:

C12. Tendo constatado que as capacidades do CMCIM foram significativamente
reforcadas nos sectores de urbanismo e salubridade ambiental, com impacto positivo na
melhoria das condi¢des de vida da populacdo da llha de Mocambique, concluimos que a
intervencdo da componente 1 teve um efeito relevante na zona insular. Contudo, a falta
de aproveitamento do trabalho do cadastro realizado para outros sectores e as
disparidades nos resultados entre a zona insular e continental indicam que melhorias
poderiam ser feitas na expansdao dos beneficios para todo o Municipio da Ilha de

Mogcambique.

C13. Tendo constatado que a melhoria das condigdes fisicas e o desenvolvimento de
competéncias no IMPIM resultaram na melhoria da qualidade do ensino técnico-
profissional e no avanco do processo de acreditacdo do IMPIM junto da ANEP, concluimos

gue as acdes implementadas na componente 2 criaram um impacto positivo.

C14. Tendo constatado que a intervencdo contribuiu para o aumento do acesso ao ensino
pré-escolar e a valorizacdo do ensino por parte dos pais e encarregados de educacao,
além de promover o dominio da lingua oficial do pais através da dinamizagao da biblioteca
publica distrital, concluimos que a intervencdo na componente 3 foi impactante. Porém,
o impacto esperado da formagao dos alfabetizadores nao foi atingido, devido a escassez
de competéncias por parte desses profissionais, limitando o sucesso global da

componente.

C15. Tendo constatado que a capacidade técnica do GACIM foi reforcada e que houve
uma melhoria na responsabilidade civica e patrimonial da populacdo e dos funcionarios,

concluimos que a intervengdo na componente 4 teve um impacto positivo na mudanca
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de comportamentos. Contudo, ainda é necessdrio continuar o trabalho de consolidacao

dessas mudancas para garantir a sua sustentabilidade a longo prazo.

C16. Tendo constatado que o pilar de fortalecimento da sociedade civil teve um impacto
positivo significativo, promovendo maior autonomia e participacdo da comunidade no
processo de tomada de decisdes locais, concluimos que este pilar foi o mais bem-sucedido
da componente 5, contribuindo de forma substancial para o fortalecimento do tecido
social da llha. Os pilares de artes e oficios e da UNIVA tiveram igualmente impactos
positivos, particularmente no empoderamento de mulheres e jovens. Contudo, o pilar da
literacia familiar ndo gerou mudancas significativas, limitando o impacto geral da

componente.

Ao nivel da sustentabilidade podemos concluir o seguinte:

C17. Constatado que o CMCIM tem instrumentos, equipamentos e técnicos capacitados
para dar continuidade as actividades da componente 1 nas dreas de urbanismo e
salubridade ambiental, concluimos que é provavel que os beneficios alcancados sejam
mantidos apds a conclusdo do projecto. No entanto, a continuidade dependera da
permanéncia nos seus departamentos das equipas formadas e da capacitacdo de novos

técnicos.

C18. Constatado que no eixo do Turismo da componente 1, a mobilidade constante dos
técnicos dificultou a sua capacitagdo e que se notou uma limitada valorizagao do Posto de
Turismo por parte das autoridades locais, concluimos que a probabilidade de continuagdo

das actividades deste eixo apds a conclusdo do projecto é reduzida.

C19. Constatado que a reabilitacdo e o apetrechamento do IMPIM, o desenvolvimento de
Nnovos cursos e a capacitacdo dos docentes e da equipa de direccdo contribuem
significativamente para a continuidade dos beneficios alcancados na componente 2,
concluimos que o IMPIM tem a capacidade de manter e consolidar os avancos na sua
oferta educacional. No entanto, o contributo dos novos espacos criados, como a cozinha
e o anfiteatro, para a geracao de receitas e o reforco da sustentabilidade financeira do
IMPIM, esta condicionado a criacdo e implementac¢do de instrumentos de gestao eficazes

e a capacidade de gestdao dos responsaveis pelos novos espacos.

C20. Constatadas melhorias nas infra-estruturas e equipamentos para a aprendizagem,

nas competéncias técnico-cientificas dos formadores e na capacidade de gestdo e
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administracdo na componente 2, apesar dos esforcos empreendidos para obter a
acreditacdo da ANEP, esta ainda ndo aconteceu até a data de avaliacdo, factor

fundamental para a sustentabilidade da intervengao no IMPIM.

C21. Constatado que a capacitacdo das equipas locais e a sensibilizacdo dos pais e
encarregados de educacdo fortaleceram a gestdo e criaram uma base técnica sustentavel
para o ensino pré-escolar na componente 3, concluimos que, embora as ac¢oes realizadas
tenham valorizado significativamente a sustentabilidade técnica, a continuidade das
escolinhas e centros infantis apds o termino do projecto, dependera da criagdo de um
modelo financeiro viavel que assegure a sua operacdo no longo prazo e que poderad incluir

a participacdo das autoridades locais.

C22. Constatado que a capacitacdo do GACIM e as acGes de sensibilizacdo para a defesa
do patriménio cultural aumentaram a probabilidade de continuidade dos beneficios
alcancados apds a conclusdo do projecto na componente 4, concluimos que a
sustentabilidade dessas iniciativas sera ainda maior se a equipe técnica do GACIM for
reforcada com um arquitecto e se as ac¢des de sensibilizacdo forem articuladas com

outros beneficios que a defesa do patrimoénio pode proporcionar a populagao.

C23. Constatando-se que a capacitacdo organizacional nos bairros e comunidades
contribuiu para a melhoria da estruturacio e do funcionamento dos Comités de
Desenvolvimento de Bairro (CDB) na Componente 5, conclui-se que a consolida¢do dessas
capacidades é essencial para garantir a sustentabilidade das actividades comunitarias.
Apesar de se reconhecer que os CDB podem funcionar de forma eficaz mesmo sem uma
estrutura formal, desde que mantenham a motivacdo, o envolvimento comunitario e a
capacidade de resposta as necessidades locais, a formalizacdo dos CDB pode conferir

maior legitimidade e facilitar o acesso a recursos e parcerias.

C24. Constatado que as novas competéncias desenvolvidas nos artesdos e a criacdo de
novos produtos contribuem positivamente para a continuidade dos beneficios gerados,
concluimos que a sustentabilidade da intervencdo neste pilar da componente 5 pode ser

impactada negativamente pela falta de capacitacdo dos artesdos em gestao de negécios.

C25. Constatado que no pilar da UNIVA da componente 5, foram desenvolvidas
capacidades e habilidades entre os jovens, mas que houve uma colaborac¢do limitada

entre a FAK e o IMPIM em questdes estratégicas e ndo se conseguiu desenvolver as
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capacidades necessdrias dentro do IMPIM para gerir a UNIVA, concluimos que essas

limitacOes representam um desafio para a sustentabilidade da intervencgao.

C26. Constatado que o projecto na sua globalidade conseguiu promover a apropriacao
pelos parceiros locais, especialmente por meio da capacitacao das equipas do CMCIM,
IMPIM, GACIM e os técnicos das escolinhas, centros infantis e bibliotecas, concluimos que
o fortalecimento institucional dos parceiros locais foi uma estratégia eficaz para garantir
a continuidade das actividades, embora se reconheca a necessidade de capacitacao
destas entidades em matéria de monitorizacdo e auto-avaliagdo da sua ac¢do, de modo a

garantir a sustentabilidade dos resultados alcangados.

C27. Constatado que houve uma reduzida interacdo institucional entre o Camdes, I.P. e
os ministérios envolvidos (MICULTUR e MGCAS) durante a implementacdo do projecto,
concluimos que a auséncia de comunicacdo regular e partilha de relatérios de execugao
entre o Camoes, |.P e os ministérios envolvidos pode ter prejudicado a apropriacao do

projecto a nivel nacional.

5. Recomendacgoes

Com base nas conclusdes, indicamos as recomendagBes propostas e os respectivos

destinatarios:

R1 (C4). Tendo-se verificado a complexidade do modelo de gestdo do Cluster como um
todo, recomenda-se que numa proxima fase o Cluster se foque num menor nimero de
componentes, que se encontrem, em desenho de projecto, integrados num quadro légico
comum, numa acdo gerida com recurso a um Guia/Manual de Governac¢do - Camdes, I.P.

e parceiros de implementacao.

R2 (C5). Sobre o acompanhamento, tendo-se verificado a auséncia de uma pratica de
monitorizagao do projecto na sua globalidade, para melhorar a eficiéncia recomendamos
gue a futura intervencdo assente num Plano de Monitorizacdo e Avaliacdo que inclua um
conjunto de ferramentas nomeadamente instrumentos de recolha e analise de dados com
a sua calendarizacgdo e orcamentacdo - Camdes, I.P. e parceiros de

implementacdo/parceiros locais.

R3 (C6). Tendo-se verificado uma maior eficiéncia do modelo de implementacdo indirecta,
gue também melhor documentou a sua agao, recomenda-se que numa proxima fase se

priorize este modelo, garantindo que os implementadores tenham conhecimento do
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sector e experiéncia em contextos similares e que o coordenador geral do Cluster tenha
menor responsabilidades na implementacdo e se foque mais na supervisdo,
monitorizagao, comunicagao e articulagao entre as diversas intervengdes e os diversos

parceiros. - Camoes, I.P.

R4 (C7). Tendo-se verificado que a comunicacdo do Cluster como um conjunto foi
limitada, recomenda-se que na préxima fase se elabore um plano de comunicagdo e
visibilidade integrado do Cluster que crie condi¢des para comunicagdo interna e externa,
com a utilizacdo de diferentes canais, incluindo radios comunitarias e outros meios locais,
gue permita comunicar claramente os beneficios criados pelo Cluster na llha de
Mogcambique junto de diferentes publicos-alvo — Camdes, I.P. e parceiros de

implementagao.

R5 (C8). Tendo-se verificado que algumas actividades ndo foram realizadas dentro do
periodo de duracdo previsto no projecto, recomendamos que na préxima fase se estude
previamente a relacdo entre o tipo de actividades e o tempo necessario para a sua
execucdo, tendo em conta a especificidades do contexto. Por exemplo, na inclusdo de
actividades que envolvam construcdo e importacdo de equipamentos, com base na
experiéncia obtida, devem prever demora nos processos administrativos. — Parceiros de

implementacdo/parceiros locais.

R6 (C9). Tendo-se verificado que a auséncia de didlogo entre os diversos parceiros de
cooperacao presentes na Ilha de Mocambique foi um factor limitante a
complementaridade entre o Cluster e intervengdes de outros doadores, recomendamos
gue seja criada e implementada uma plataforma de coordenacdo e didlogo, de
preferéncia liderada pelas autoridades locais. Esta plataforma devera facilitar o
alinhamento estratégico entre os diferentes parceiros presentes na llha, promover
sinergias entre projectos e evitar a sobreposicdo de esforcos. Pela sua importancia deve-

se garantir a participacdao da UNESCO na plataforma — Autoridades Locais e Camdes, I.P.

R7 (C10). Tendo-se verificado que a falta de articulacio e comunicacdo entre as
componentes e os parceiros dificultou a complementaridade esperada no Cluster,
recomendamos que numa préxima fase sejam criados mecanismos e canais regulares de
comunicacgdo, incluindo reuniGes periddicas, plataformas digitais de partilha de

informagdes e grupos de trabalhos inter-componentes para garantir uma melhor
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coordenacdo e colaboragdo entre os parceiros envolvidos - Camdes, |.P. e parceiros de

implementacdo.

R8 (C10). Tendo-se verificado que a auséncia de uma estratégia clara de
complementaridade dificultou a integracdo entre componentes, recomendamos que,
numa préxima fase do Cluster, complementarmente ao Quadro Légico Comum, seja
criado um planeamento detalhado para a interaccdo e a complementaridade entre as
componentes, garantindo uma abordagem coordenada, evitando sobreposicbes e
maximizando a eficiéencia do Cluster - Camdes, |.P. e parceiros de

implementacdo/parceiros locais.

R9 (C11). Tendo-se verificado que a ndo realizacdo de todas as CAE anuais previstas
prejudicou a articulacao entre os parceiros e o alinhamento estratégico das intervencoes,
recomendamos que numa proxima fase do Cluster, seja assegurada a realiza¢do periddica
das CAE, assegurando que estas sirvam como um espaco estratégico para promover a
partilha de informacdo e integracdo efectiva entre as componentes. - Camoes, |.P. e

parceiros de implementacdo/parceiros locais.

R10 (C12). Tendo-se verificado que a intervencdo da componente 1 teve efeito relevante
nos sectores de urbanismo e salubridade ambiental na zona insular, recomendamos que
na proxima fase se desenvolvam estratégias para expandir os beneficios também para a
zona continental, com o objectivo de promover o desenvolvimento econémico-social da
zona continental e dessa forma aliviar em termos populacionais a zona insular. - Camdes,

I.P., CMCIM e parceiro de implementacao.

R11 (C12). Tendo-se verificado a falta de aproveitamento do trabalho do cadastro
realizado na componente 1 para apoiar outros sectores sociais e econdmicos,
recomendamos que numa préoxima fase se incluam ac¢Ges de advocacia junto do CMCIM
para que aproveite os dados recolhidos no sector do cadastro para melhorar o
ordenamento do territério, planeamento urbano e gestdo publica. - Camades, I.P., parceiro

implementador e CMCIM.

R12 (C14). Tendo-se verificado que a formacdo dos alfabetizadores ndo teve o impacto
esperado na componente 3, recomendamos que seja revisto o modelo de selec¢cdo dos

alfabetizadores a serem capacitados, de forma que se garanta que cumprem com rigor os
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critérios definidos, nomeadamente que tenham concluida a 122 classe. - Parceiro de

implementacdo e MASMA.

R13 (C17). Tendo-se verificado que com o contributo da componente 1, o CMCIM possui
instrumentos, equipamentos e técnicos capacitados nas dareas de urbanismo e
salubridade ambiental, mas que a continuidade das actividades depende da permanéncia
nos seus departamentos das equipas formadas e da capacitacdo de novos técnicos,
recomendamos que o CMCIM adopte estratégias para garantir a retencao dos recursos
humanos capacitados durante a intervencdo do Cluster e a transmissdo dos

conhecimentos adquiridos para novos técnicos. - CMCIM.

R 14 (C18). Tendo-se verificado que a mobilidade constante dos técnicos do Posto de
Turismo da Ilha de Mogambique é um obstaculo a continuidade dos beneficios criados
pelo projecto recomendamos que o CMCIM constituia uma equipa capacitada com

funcdes permanentes no Posto de Turismo. — CMCIM.

R15 (C19). Tendo-se verificado que o IMPIM tem capacidade de manter e consolidar os
avangos na sua oferta educacional conseguidos na componente 2, recomendamos a
criacdo e implementacao de um Plano de Gestdo e a capacitacao dos responsdaveis pela
gestdo dos novos espacos em matérias de gestdo de negdcios, para que a cozinha e o
anfiteatro do IMPIM possam gerar receitas adicionais, contribuindo assim para a
sustentabilidade financeira da instituicdo. — IMPIM, Camdes, |.P. e parceiro de

implementacdo.

R16 (C20). Tendo-se verificado que o IMPIM, durante a implementagdo da componente 2
deu passos importantes para a obtencdo da acreditacdo da ANEP e dada a sua importancia
para a sustentabilidade da intervencdo no IMPIM, recomendamos que o IMPIM envide
esforcos para que consiga obter o estatuto de instituicdo acreditada o mais rapidamente

possivel. — IMPIM.

R17 (C21). Tendo-se verificado a dificuldade existente na sustentabilidade das escolinhas
e centros infantis no dmbito da componente 3, recomenda-se que na proxima fase seja
incluido um estudo aprofundado sobre a viabilidade de diferentes modelos,
nomeadamente através de um sistema de cooperativismo, envolvimento do CMCIM e
criacdo de fontes de receitas alternativas. — Cam0oes, I.P., Autoridades Locais relacionadas

com o ensino pré-escolar e parceiro de implementacao.

114



R18 (C22). Tendo-se verificado a importancia da capacidade técnica da equipa do GACIM
para garantir a continuidade dos beneficios alcancados na componente 4, recomendamos
o reforco da equipa técnica do GACIM com a contratacdo de um arquitecto, garantindo

maior capacidade técnica para a preservacdo do patriménio. - GACIM.

R19 (C22). Tendo-se verificado que a sustentabilidade das ac¢Ges de sensibilizacdo para a
defesa do patriménio cultural realizadas na componente 4 pode ser ampliada,
recomendamos que estas sejam articuladas com outros beneficios concretos que a defesa
do patriménio pode proporcionar a populagao, reforcando assim o seu impacto e adesao
comunitaria, designadamente mediante a criacdo de pequenos negdcios com base em
produtos turisticos/culturais, como por exemplo roteiros tematicos ( Rota Religiosa, Rota
Histérica, Rota de Artesanato e Saberes Locais, Rota Natural e Ecoldgica, Rota da Pesca

Artesanal e Gastronomia). - GACIM e parceiro de implementacao.

R20 (C23). Tendo-se verificado que a capacitacdo organizacional desenvolvida na
Componente 5 contribuiu para a melhoria da estruturacado e do funcionamento dos CDB,
e considerando que a formalizacdo pode contribuir para a continuidade das suas ac¢oes,
facilitando o reconhecimento institucional, o acesso a recursos e a parcerias, recomenda-
se a ponderacdo caso a caso, sobre o beneficio da formalizacdo dos CDB tomando em
conta os riscos associados em termos de motivacdo e de envolvimento da comunidade.—

Parceiro de implementagao.

R21 (C24). Tendo-se verificado que a sustentabilidade das novas competéncias
desenvolvidas nos artesdos e da criacdo de novos produtos no ambito da componente 5
pode ser impactada negativamente pelos reduzidos conhecimentos de gestdo dos
artesdos, recomendamos a implementacdo de ac¢des de formacgdo em gestao de negdcios
de modo a ampliar as oportunidades de desenvolvimento econdmico para os artesaos. -

Camoes, I.P. e parceiro de implementacao.

R22 (C25). Tendo-se verificado que o facto de ndo se ter conseguido desenvolver as
capacidades necessarias dentro do IMPIM para gerir a UNIVA representa um desafio para
a sustentabilidade da intervencdo nesse pilar na componente 5, recomendamos que
numa préxima fase seja promovida uma maior apropriacao da UNIVA por parte do IMPIM,
promovendo a lideranca das actividades por parte do IMPIM com apoio e supervisdo do

parceiro de implementacao. — IMPIM e parceiro de implementacao.
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R23 (C26). Tendo-se verificado que o fortalecimento institucional dos parceiros locais foi
uma estratégia eficaz para garantir a continuidade das actividades e a sustentabilidade
dos resultados alcancados, recomendamos numa proxima fase, a promocgao de formacgao
em desenho, monitorizacdo e avaliagdo de projectos, de modo a que as entidades, em
rede, planeiem, analisem e auto-avaliem a sua ac¢do, mantendo e aprimorando as
competéncias adquiridas ao longo desta fase do Cluster. — Camdes, I.P. e parceiros de

implementagao.

e R24 (C27). Tendo-se verificado que a reduzida interacg¢do institucional entre o Camaes,
I.P e os ministérios envolvidos durante a implementacdo do projecto pode ter prejudicado
a apropriacdo do projecto a nivel nacional, recomendamos o estabelecimento de
mecanismos formais de comunicacdo entre o Camoes, I.P e as entidades governamentais
relevantes, que inclua a partilha de relatérios de execucdo e de monitoria, de modo a
fortalecer o alinhamento institucional e a garantir maior comprometimento e apropriacdo

das iniciativas. — Camoes, |.P., parceiros locais e tutela.
6. Licoes Aprendidas

As licOes aprendidas sdo as seguintes:

e L1 (C1). A auscultacdo dos parceiros locais na fase de desenho do projecto foi essencial
para garantir o alinhamento com as prioridades locais e nacionais. Esse processo de
integracdo e envolvimento desde o inicio contribui para a relevancia do projecto,
assegurando que as intervencdes respondam adequadamente as necessidades locais e

nacionais.

e L2 (C4). A presenca de um coordenador residente do Cluster é fundamental para
eficiéncia do projecto, pois facilita a supervisdo, coordenacdo e a resolucdo de problemas
de forma eficaz, assegurando ainda a integracdo das diversas componentes e a sua

relagdo com os parceiros internos e externos ao projecto.

e L3 (C6). A inexisténcia de uma practica de monitorizacdo e reporte do Cluster como
programa integrado prejudicou o acompanhamento e a comunicag¢do, com impacto na

eficiéncia e eficacia, bem como na presente avaliac¢do.

e L4 (C6). Aimplementacdo indireta mostrou-se o modelo mais eficiente quando conduzida
por entidades com conhecimento do sector de intervencdo e experiéncia em contextos

similares. Esse modelo, aliado a uma coordenacao geral eficaz, pode otimizar a execucao
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de projectos complexos, garantindo maior eficiéncia na gestdo e melhor adaptacao as

especificidades locais.

L5 (C7). A auséncia de um plano de comunicac¢do integrado pode limitar a visibilidade e a
percecdo do Cluster como um todo. A coordenacdo eficaz das estratégias de comunicagdo
entre as diferentes componentes e a equipa de coordenacao é essencial para fortalecer a

identidade e o impacto do projecto junto dos parceiros e beneficiarios.

L6 (C8). A Planificacdo das intervencdes deve ter em conta a especificidade das
actividades, designadamente das que exigem procedimentos administrativos mais
exigentes e morosos, como é o caso de obras de reabilitagdo ou construcdo de

infraestruturas do dominio publico, requerendo maior tempo de implementacao.

L7 (C10). A inexisténcia de um Plano de Gestdo/Governacdo que defina claramente os
diferentes intervenientes, objectivos, complementaridades, funcdes, articulacdo e
comunicacgao entre as componentes, dificulta a perce¢do e o funcionamento do Cluster

enquanto programa integrado.

L8 (C11). A articulagdo eficaz entre as componentes de um projecto depende de uma
comunicacdo estruturada e de espacos regulares de didlogo entre os parceiros. A
realizacdo consistente das CAE anuais é fundamental para fortalecer a coordenacado,

alinhar estratégias, maximizar a complementaridade das intervengdes e prestar contas.

L9 (C15). As accbes de consciéncia civica e patrimonial junto da populacdo e dos
funcionarios das instituicdes da Ilha de Mogambique realizadas no ambito da componente
4, tiveram um impacto directo na mudanca de mentalidades, aumentando a sua

participacdo nas dinamicas locais e no entendimento mais profundo sobre o patrimdnio.

L10 (C17). A manutencdo das equipas dos parceiros locais formadas ao longo do projecto

e apods o fim do mesmo é essencial para a eficacia da intervencao.

L11 (C26). O fortalecimento institucional dos parceiros locais, através da capacitacdo das
suas equipas é essencial para apropriacdo e sustentabilidade das iniciativas. Projectos
futuros devem prever que os parceiros locais implementem acg¢des de capacitacao
internas de sequéncia para garantir que os conhecimentos adquiridos durante o projecto

sejam mantidos e aplicados a longo prazo.
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Componente 1

Componente 2

Componente 3

Componente 4

Componente 5

Documento de Projeto (Apoio Institucional e Desenvolvimento do Municipio da Ilha de Mogambique)
Documento da Prorrogacdo da Fase 3 Nota Justificativa

Documento do Relatério de Execu¢do/2020 _ Eixo 1 - Promogao do Turismo
Documento do Relatério de Execugdo/2020 _ Eixo 3 - Salubridade Ambiental

Documento do Relatério Anual 2020 Eixo 2 - Urbanismo
Documento do Relatério de Execugdo (N.3-Junho A Dezembro De 2021) _ Eixo 1 - Promogdo do Turismo

Documento Referente a Submissdo do Relatério Auditado N.2 5 Correspondente ao periodo de Maio a
Dezembro de 2022

Componente 1 - Apresentagdo do Relatdrio N.2 6. (Relatérios de Execugdo e Financeiro N.2s 6 -Janeiro a
Julho de 2023)

Documento do Projecto " Cluster da Cooperagdo Portuguesa na Ilha de Mogambique - Componente 2:
Apoio para a Promogdo de um Ensino de Qualidade no IMPIM"

Documento do Plano 2022/23 da Componente 2 do Cluster da Cooperagdo Portuguesa na llha de
Mogambique.

Documento de Projeto (PROGRAMA/PROJECTO/ACAO)

Documento da Reunido Técnica da Componente 2 — Obras de Requalificagdo IMPIM, Laboratdrio de
Cozinha

Documento do Relatério Final de Missdo Diagndstica Turismo de Portugal, I.P. | Junho 2020

Documento de Projeto (PROGRAMA/PROJECTO/AGCAO) _Ficha Resumo

Documento do Relatério da Visita da Docente Estela Pinheiro, da Escola Portuguesa de Mogambique —
Centro de Ensino e Lingua Portuguesa, a Ilha de Mogambique, no ambito dos Projectos “Cluster da
Cooperagdo Portuguesa” e “Mabuko Ya Hina (Os Nossos Livros)”.

Documento do Relatério da Visita da Docente Ana Albasini, da Escola Portuguesa de Mogambique — Centro
de Ensino e Lingua Portuguesa, a Ilha De Mogambique, no ambito dos Projectos “Cluster da Cooperagdo
Portuguesa” e “Mabuko Ya Hina (Os Nossos Livros)”.

Documento do Relatdrio da Visita da Docente Ana Albasini, da Escola Portuguesa de Mogambique — Centro
de Ensino e Lingua Portuguesa (EPM-CELP), a Ilha de Mogambique, no dmbito dos Projectos Cluster da
Cooperagdo Portuguesa e “Mabuko Ya Hina” (Os Nossos Livros).

Documento de Projecto_Extensdo 2022-2023 - Fase Il do Cluster da Cooperagdo Portuguesa, Eixo 3
Promogao e Desenvolvimento do Ensino Pré-Escolar na Ilha de Mogambique

Documento da Intervengdo da Escola Portuguesa de Mogambique nas Bibliotecas Publicas Municipal e
Distrital da Ilha de Mogambique no ambito do Cluster da Cooperagdo Portuguesa na llha de Mogambique
—32fase (2019-2021)

Documento do Relatdrio da Visita das Docentes Ana Albasini e Estela Pinheiro, da Escola Portuguesa de
Mogambique — Centro de Ensino e Lingua Portuguesa, a llha de Mogambique, no ambito dos Projetos
“Cluster da Cooperagdo Portuguesa” e “Mabuko Ya Hina (Os Nossos Livros)”.

RELATORIO DE EXECUCAO DO PROJECTO Projecto Cluster da Cooperagdo Portuguesa, Fase Il do Eixo 3:
Promogado e Desenvolvimento do Ensino Pré-Escolar no Distrito da Ilha de Mogambique

Relatério de Execugdo do Projecto Cluster da Cooperagdo Portuguesa, eixo 3 Promogdo e
Desenvolvimento do Ensino Pré-Escolar na llha de Mogambique Extensdo da fase 3, 2022 — 2023
Relatério de Execugdo do Projecto Cluster da Cooperagdo Portuguesa, eixo 3 Promogdo e
Desenvolvimento do Ensino Pré-Escolar na llha de Mogambique Extensdo 2022 — 2023 1.2 semestre 2023
Documento de Projeto - Programa/Projeto/Agdo (Ficha Resumo)

Documento do Projeto "Cluster da Cooperagdo Portuguesa na llha de Mogambique — 32 fase"
Componente: Apoio Institucional ao Gabinete de Conservagdo da Ilha de Mogambique (GACIM)

Relatdrio de Missdo a Ilha de Mogambique | Julho 2021

RELATORIO INICIAL — ADPM Projecto Cluster da Cooperagdo Portuguesa Da Ilha De Mogambique — 32 fase
— Componente 4: Apoio Institucional ao Gabinete de Conservagdo da llha de Mogambique

RELATORIO DE EXECUGAO Janeiro 2021 a Maio de 2022 — ADPM Cluster da Cooperacéo Portuguesa da Ilha
de Mogambique — 32 fase Componente 4: Apoio Institucional ao Gabinete de Conservagdo da Ilha de
Mogambique

Relatdrio da Sintese da Actividade do Segundo Encontro de Ideagdo e Inovagdo 14 De

Margo de 2023

Apresentagdo Preliminar do PLANO ACGCAO PARTICIPADO para o Turismo Histérico e Cultural llha de
Mogambique — 2023

Documento de Projecto Programa/Projecto/Ac¢do (Ficha Resumo)

Documento do “Relatério de Execugdo do Projecto Nitequeequee” (Vamos Construir) _Setembro a
dezembro de 2020

Documento do “Relatério De Execugdo Do Projecto Nitequeequee” (Vamos Construir) _Janeiro a
Dezembro de 2021

Relatdrio de Execugdo do Projecto NITEQUEEQUEE (Vamos Construir)_Janeiro a Dezembro de 2022
Relatério de Execugdo do Projecto NITEQUEEQUEE (Vamos Construir)_Janeiro a Dezembro de 2023



8. Anexos

Anexo 1. Mapa de Mog¢ambique, provincia de Nampula, Distrito e llha de Mogambique
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Anexo 2. Alinhamento do Cluster com documentos Estratégicos

Alinhamento do Cluster com as Prioridades do Programa Quinquenal do Governo (PQG) 2020-2024

A 32 fase do Cluster da Cooperacdo Portuguesa na Ilha de Mogcambique, no que diz respeito as suas componentes e objectivos, apresentou um
alinhamento muito elevado com as prioridades e politicas do Governo de Mogambique, particularmente no contexto do Programa Quinquenal do

Governo (PQG) 2020-2024.

Fortalecer as capacidades institucionais do Conselho “Uma administracdo Publica eficaz e capaz de satisfazer as necessidades do Cidaddo, carece da implementagdo de
Municipal da Cidade da Ilha de Mogambique, sistemas de gestdo de Recursos Humanos eficientes e existéncia de funciondrios habilitados, motivados e
promovendo a participagdo do cidaddo nos setores do comprometidos com o bem servir.” PQG 2020-2024, p. 52.

turismo, urbanismo e salubridade ambiental. y L . . . -
O planeamento e ordenamento territorial sdo instrumentos importantes que ajudam na defini¢do de politicas de

gestao territorial, com vista a utilizagdo sustentavel dos recursos territoriais” PQG 2020-2024, p. 43.

“Criar projectos para estimular o desenvolvimento do turismo comunitario e cultural, especialmente em Nampula

(Ilha de Mogambique) e Cabo Delgado (llha do Ibo); PQG 2020-2024, p. 23.

“Reduzir a vulnerabilidade das comunidades, da economia e infra-estruturas aos riscos climaticos e as calamidades

naturais e antropogénicas” PQG 2020-2024, p. 43.

Esta componente fortaleceu a capacidade institucional do Conselho Municipal, capacitou os recursos humanos e
materiais e criou instrumentos para melhorar os servigos publicos prestados nos sectores do turismo, urbanismo e
salubridade. Os 3 eixos definidos na componente estdo alinhados com objectivos do PQG onde o planeamento e
ordenamento territorial sdo definidos como instrumentos importantes para a definicdo de politicas de gestdo

territorial, a reducdo da vulnerabilidade das comunidades a diversos riscos, nomeadamente os antroponénicos é




Valorizar e desenvolver os recursos humanos,
melhorando as competéncias e aptiddes profissionais da
populagdo ativa da Ilha e da regido adjacente, através da

capacitagdo do IMPIM.

Aumentar a qualidade e o acesso ao ensino pré-escolar,
prestando um servigo formal de educagdo pré-escolar de

qualidade e replicavel.

apontado como um objectivo estratégico bem como o desenvolvimento do turismo comunitario e cultural na Ilha de

Mogambique.

“Prioridade I: Desenvolver o Capital Humano e a Justica Social “e “Objectivo Estratégico: i) Promover um Sistema
educativo e inclusivo, eficiente e eficaz que responda as necessidades do desenvolvimento humano” PQG 2020-2024,

p. 8. Ep.9.

A valorizagdo dos recursos humanos, através da capacitagdo dos gestores e formadores do IMPIM e a melhoria das
infra-estruturas e equipamentos do IMPIM, estava alinhada com o objectivo do PQG de promover um sistema
educativo inclusivo, mais eficiente e eficaz, criando melhores condices de ensino e aprendizagem e maior

sustentabilidade na instituicao.

“Aumentar o acesso e a qualidade da educagdo, especialmente no ensino basico e pré-escolar.” PQG 2020-2024, p.

13.

O foco em melhorar a qualidade do ensino pré-escolar contribui diretamente para o cumprimento das metas do PQG
relacionadas a educagdo, assegurando que as criangas tenham uma formacgdo sélida desde cedo. Esta componente
contribuiu diretamente para o desenvolvimento infantil, preparando as criancas para uma educac¢do de qualidade ao

longo da vida e promovendo a igualdade de oportunidades desde os primeiros anos de vida.




Melhorar o desempenho e o reconhecimento do GACIM
junto da populagao, reafirmando-o como érgao essencial
para a gestdo e preservagdo do patrimonio edificado e
valorizagdo do Patrimdnio Cultural da Ilha de

Mogambique.

Contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade
plural, garantindo igual acesso a oportunidades, sistemas
e instituicdes mais fortes, criando um ambiente favoravel

para o empoderamento das comunidades locais.

“Preservar o patrimdnio cultural e natural como parte integrante do desenvolvimento sustentdvel.” PQG 2020-2024,

p. 13.

“Promover a pesquisa, a preservacao, valorizagdo e divulgacdo do patrimdnio cultural material e imaterial

mogambicano” PQG 2020-2024, p. 13.

O objectivo de melhorar o desempenho do GACIM na gestdo do patrimdnio cultural bem como o trabalho de
sensibilizacdo da populagdo e das demais forgas vivas da Ilha de Mogambique para a importancia na defesa e
preservacdo do patrimdnio, estdo alinhados com o objectivo estratégico definido no PQG 2020-2024 de “Promover a
participagdo da Sociedade, em especial, da juventude nas actividades sécio-culturais, desportivas e econdmicas” no
qual é indicado que “ Mogambique possui condigdes para tornar a actividade de Cultura um sector produtivo, que
promova oportunidades para a criagdo de emprego e de renda para jovens mogambicanos baseado na sua diversidade

cultural e na sua alta capacidade criativa”.

“Garantir a inclusdo social e a igualdade de oportunidades em todos os setores da sociedade.” PQG 2020-2024, p. 13.

A promogado de uma sociedade plural e o empoderamento das comunidades locais estava diretamente alinhada com

o objectivo do PQG de promover a coesdo social, assegurando que todos tenham acesso a oportunidades.

Esta abordagem foi fundamental para o fortalecimento da sociedade civil e para garantir que o desenvolvimento seja

inclusivo, atendendo as necessidades de todas as camadas da populagdo na llha de Mogambique.

O Cluster da Cooperagao Portuguesa na llha de Mogambique, no que diz respeito as suas componentes e objectivos, apresenta um alinhamento muito

elevado com os objectivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento Integrado da Ilha de Mogambique (maio 2009). Em relagdo aos instrumentos



estratégicos locais, para além do PDIIM, o projecto encontra-se também alinhado com o Plano de Ac¢do do Plano de Gestao e Conservacado da llha de

Mocambique 2010-2014.

Fortalecer as capacidades institucionais do CMCIM,
com o envolvimento e participacdo dos cidadaos, nos
urbanismo e salubridade

sectores do turismo,

ambiental

Apoiar a valorizagdo e o desenvolvimento dos recursos

humanos elevando competéncias e aptidGes
profissionais da populagdo economicamente activa da
ilha e regido envolvente, através da capacitagdo do

IMPIM e da sua oferta formativa

Contribuir para o aumento da qualidade e do acesso ao

ensino pré-escolar, através da prestagdo de um servigo

O.E.E. Ordenar e reabilitar o espago urbano e paisagistico, bem como o patrimdnio turistico e monumental da llha de

Mogambique

O.E.E Reduzir as taxas de incidéncia e letalidade de doencas endémicas na regidao, melhorar os niveis nutricionais e os

habitos higiénicos da populagido

O.E.E. Assegurar a disponibilidade dos servigos publicos essenciais de energia eléctrica, agua e saneamento bdsico

O.E.E. Assegurar o Desenvolvimento Turistico Integrado da llha de

Mogambique, no Contexto da sua Area Envolvente, e nas suas

Componentes Fundamentais

O.E.E Melhorar as condi¢des e qualidade de ensino, de forma equitativa, reduzir as taxas de analfabetismo e alargar o
ensino na regido ao ensino superior, contribuindo para tornar a llha de Mogambique num centro de exceléncia a nivel

educacional;

O.E.E. Aumentar os niveis de desenvolvimento psico-motor das criangas e jovens, bem como os niveis de literacia na

regiao;



]
formal de educagdo pré-escolar com qualidade e

replicavel na llha de Mogambique

Melhorar o desempenho e o reconhecimento do O.E.E. Travar o processo de degradagdo aguda em que se encontra algum do Patrimdnio Edificado da regido e promover
GACIM junto da populagdo e reafirma-lo como 6rgdo o restauro e valorizagdo do Edificado da regido, em geral
institucional fundamental para a gestdo e preservagao

do patrimodnio edificado

Contribuir para o desenvolvimento e fortalecimento de O.E.E. Promover a Criagdo de Emprego Remunerador, Produtivo e Duravel
uma sociedade plural com igual acesso a
oportunidades, sistemas e instituicdes mais fortes que
criem um ambiente favoravel e de capacitagdo
continua, o qual deverd empoderar as comunidades

locais e criar processos de apropriagao local

Alinhamento do Cluster com as Prioridades dos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel

O Cluster da Cooperagdo Portuguesa na llha de Mogambique tinha como meta contribuir para o desenvolvimento integrado e sustentavel da Ilha de

Mogcambique, alinhando-se com os Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).




Fortalecer as capacidades institucionais do CMCIM, com o
envolvimento e participacdo dos cidadaos, nos sectores do

turismo, urbanismo e salubridade ambiental

Apoiar a valorizagdo e o desenvolvimento dos recursos
humanos elevando competéncias e aptiddes profissionais
da populagdo economicamente activa da ilha e regido
envolvente, através da capacitacio do IMPIM e da sua

oferta formativa

Contribuir para o aumento da qualidade e do acesso ao
ensino pré-escolar, através da prestacdo de um servico
formal de educagdo pré-escolar com qualidade e replicavel

na llha de Mogambique

Melhorar o desempenho e o reconhecimento do GACIM
junto da populagao e reafirma-lo como 6érgao institucional
fundamental para a gestdo e preservagdo do patrimdnio

edificado

Contribuir para o desenvolvimento e fortalecimento de uma

sociedade plural com igual acesso a oportunidades, sistemas

O fortalecimento das capacidades institucionais e a promogao da participagdo do cidaddo sdo fundamentais para
garantir salde e bem-estar (ODS 3), gestdo da dgua e saneamento (ODS 6), desenvolvimento urbano sustentavel
(ODS 11), desenvolver e implementar ferramentas para o desenvolvimento do Turismo sustentavel geram

empregos, promove a cultura e os produtos locais (ODS 12) e parcerias eficazes (ODS 17).

O desenvolvimento dos recursos humanos e a capacitacdo do IMPIM garantem uma educagdo de qualidade (ODS
4), promovem trabalho decente (ODS 8), incentivam o consumo responsavel (ODS 12), além de fortalecer parcerias

para o desenvolvimento (ODS 17).

A melhoria do acesso e da qualidade do ensino pré-escolar assegura uma base sélida para o desenvolvimento das

criangas, alinhando-se diretamente com o ODS 4.

A melhoria do desempenho do GACIM na gestdo do patrimdnio cultural contribui para a redugdo da pobreza (ODS
1), crescimento econdémico sustentavel (ODS 8), urbanizacdo inclusiva (ODS 11), e preservacdo da heranca cultural

(ODS 12), além de parcerias para a preservagao cultural (ODS 17).

A promoc¢do de uma sociedade plural e o empoderamento das comunidades locais garantem a erradicacdo da

pobreza (ODS 1), saude e bem-estar (ODS 3), educagdo de qualidade (ODS 4), igualdade de género (ODS 5),



]
e instituicGes mais fortes que criem um ambiente favoravel crescimento econdémico sustentavel (ODS 8), redugdo das desigualdades (ODS 10), e parcerias para o
e de capacitagdo continua, o qual devera empoderar as desenvolvimento (ODS 17).

comunidades locais e criar processos de apropriacao local

Alinhamento do Cluster com as Prioridades do Programa Estratégico de Cooperacao Portugal-Mogcambique 2022-2026

O Cluster da Cooperacdo Portuguesa na Ilha de Mogambique estava alinhado com as prioridades do Programa Estratégico de Cooperacdo Portugal-

Mocambique 2022-2026 nas diferentes componentes.

Fortalecer as capacidades institucionais do Conselho “A promogdo do sector das infraestruturas e modelos de gestdo eficazes nos dominios da dgua, saneamento e energia
Municipal da Cidade da Ilha de Mogambique, contribui decisivamente para o desenvolvimento humano e encerra, igualmente, um potencial para a promogao do
promovendo a participagdo do cidaddo nos setores do investimento publico e privado, gerador de riqueza e emprego.” PEC 2022 - 2026 pag.18

turismo, urbanismo e salubridade ambiental. . 3 . L . L,
’ “O desenvolvimento sustentdvel das sociedades e o combate a pobreza esta diretamente relacionado ndo sé com a

melhoria das condi¢gbes econdmicas e sociais, mas também com a melhoria das condi¢gGes ambientais, o crescimento

verde e a promogdo da economia circular;” PEC 2017 - 2021 pag.7

Valorizar e desenvolver os recursos humanos, “Apoio ao ensino técnico profissional PEC 2022 - 2026 pag.9”

melhorando as competéncias e aptiddes profissionais da " . " L . . . o
Colaboragdo no apoio em agGes de capacitagdo com vista ao desenvolvimento educativo profissional e pessoal de

populagdo ativa da llha e da regido adjacente, através da . .. . . - . .
dirigentes e quadros técnicos no ambito de lideranga escolar e gestdo de carreiras e do pessoal ndo docente

capacitagao do IMPIM . L Y 5
assegurando-se conhecimentos especializados” PEC 2022 - 2026 pag.10




Aumentar a qualidade e o acesso ao ensino pré-escolar,
prestando um servico formal de educagdo pré-escolar de

qualidade e replicavel.

Melhorar o desempenho e o reconhecimento do GACIM
junto da populagdo, reafirmando-o como drgao essencial
para a gestdao e preservacdo do patrimonio edificado e
Cultural da Ilha de

valorizagdo do Patrimonio

Mogambique.

Contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade

plural, garantindo igual acesso a oportunidades, sistemas

“Apoio a educagdo pré-escolar e aos ensinos primario e secundario, através do desenvolvimento de politicas inclusivas
e equitativas para todos os alunos promovendo também o sucesso escolar e o combate ao abandono escolar, incluindo

as criangas com deficiéncia.” PEC 2022 - 2026 pag.9

“Colaboracao e apoio a cooperac¢do na implementacdo de programas de alfabetizacdo e de educacado de adultos;” PEC

2022 - 2026 pag.9”
“Apoio a formagdo de formadores, formagdo continua de professores e gestdo escolar.” PEC 2017 - 2021 pag.5

“A educacdo profissional (técnica e vocacional) representa a aposta no desenvolvimento de capacidades,
conhecimentos e competéncias técnicas orientadas para as necessidades e especificidades do mercado do trabalho

mogambicano.” PEC 2017 - 2021 pag.4

“Apoio na promocdo da alfabetizacdo e educagao de adultos, incluindo necessidades educativas Especiais;” PEC 2017

- 2021 pag.5”
“Apoio técnico nas areas de leitura e das bibliotecas” PEC 2017 - 2021 pag.5
“A preservagdo, valorizagdo e fruicdo do patrimdnio artistico e cultural, nomeadamente através do apoio a

conservacgao do patriménio histérico edificado, com especial atencdo a ilha de Mogambique (...) que constituem um

activo inquestiondvel no processo de desenvolvimento”. PEC 2022 - 2026 pag.11

“Apoio institucional no quadro do processo de recuperagao do patrimdnio histdrico;” PEC 2017 - 2021 pag.5

“0 apoio a sociedade civil permite contribuir para a resposta as necessidades bdasicas da populagdo e para o reforco
institucional e técnico das OSC nacionais e do espaco da sociedade civil, que resulta na criagdo de um ambiente

favoravel ao desenvolvimento e na promog¢do do direitos humanos incluindo liberdade de expressao, direito de



]
e instituicdes mais fortes, criando um ambiente favoravel

para o empoderamento das comunidades locais.

associagdo e de reunido pacifica, da igualdade de género, da cidadania, do pluralismo e da melhoria das politicas
publicas numa légica participada e inclusiva de coordenagdo entre os varios atores publicos e privados ”. PEC 2022 -

2026 pag. 6

“A criagdo de emprego de qualidade e a promogao de trabalho digno em condigdes de justica e equidade sao fatores
essenciais para o desenvolvimento sustentavel. (...) E igualmente relevante o fortalecimento do empreendedorismo e
a criagdo de oportunidades de autoemprego e de actividades geradoras de rendimentos, bem como modelos de

negacios inclusivos e sustentaveis, potenciados pela consolidagdo digital.” PEC 2022 - 2026 pag.14

“Apoiar em projectos integrados de criagdo de rede de servigos basicos de protegdo social; PEC 2017 - 2021 pag. 6




Alinhamento do Cluster com as Prioridades do Plano Estratégico da Educag¢do 2020/29

Valorizar e desenvolver os recursos humanos,
melhorando as competéncias e aptidoes
profissionais da populagdo ativa da Ilha e da regido

adjacente, através da capacitagdo do IMPIM

Aumentar a qualidade e o acesso ao ensino pré-
escolar, prestando um servigo formal de educagdo

pré-escolar de qualidade e replicavel.

“Prover a formagdo integral e pratica do professor para assumir a responsabilidade de educar e assegurar a

aprendizagem efectiva dos alunos” PEE 2020-2029 pag. 16

“Assegurar a gestdo e governagdo participativa, transparente e integrada do sistema nacional de educagdo aos varios

niveis, com vista a melhorar a qualidade dos servigos prestados” PEE 2020-2029 pag. 16

“Desenvolver o subsistema da Educagdo Pré-Escolar para as criangas dos 0 aos 5 anos de idade, a fim de estimular o
seu desenvolvimento fisico, psiquico e intelectual das criangas e preparar a sua prontiddo para o inicio da actividade

escolar”

“Dar uma maior atenc¢do ao desenvolvimento da primeira infancia na perspetiva de integrar o pré-primario no sistema
nacional de Educacdo e encorajar uma abordagem holistica e integrada ao nivel do governo visando o desenvolvimento

da crianga na idade pré-escolar (0 - 5 anos) PEE 2012/16 pég. 35”

Promover a aprendizagem de competéncias basicas para todos, criangas jovens e adultos para um desenvolvimento

sustentavel e para a criagdo e manutengdo” PEE 2020-2029 pag. 16




Anexo 3. Grelha de Articulacdao das Conclusdes, Recomendacdes e Medidas Conctetas

QUESTOES

Q.1. Em que medida os objectivos e resultados
do Cluster sdo consistentes com o Plano de
desenvolvimento integrado da ilha de
Mogambique?

Q.1.1 Em que medida os objectivos/resultados
do projecto estdo alinhados com o Plano de
Desenvolvimento Integrado da Ilha e com os
objectivos de desenvolvimento do pais?

Q.1.2. Em que medida os objectivos/resultados
do projecto estdo alinhados com os
documentos estruturantes sectoriais (Turismo,
Ambiente, Patrimonio, Educagdo,
Empregabilidade e Empreendedorismo) do
pais, da Cooperagao Portuguesa e com os ODS?

Q2. Os meios disponibilizados foram os
adequados para os objectivos e resultados
propostos?

Q.2.1 Os meios disponibilizados estavam
adaptados ao contexto? Foram utilizados de
forma eficiente e como programado? O uso
dos meios disponibilizados foi atempado e
adequado?

Q.2.2. Os Modelos de Gestdo foram os
adequados? Que licdes podem ser extraidas
das praticas de gestdo de cada modelo que
podem inspirar melhorias nas préximas fases?
Em que medida o Projecto promoveu a
visibilidade das actividades?

CONCLUSOES

C1. Tendo constatado que o Cluster da Cooperagdo Portuguesa na llha de
Mogambique esta alinhado com as prioridades e politicas da llha e do pais,
atendendo aos objectivos estratégicos do PQG 2020-2024, do PDIIM e do
Plano de Gestdo e Conservagao da Illha de Mogambique, concluimos que o
projecto apresenta um elevado nivel de relevancia em relagdo aos planos de
desenvolvimento locais e nacionais. Esse alinhamento foi facilitado pela
auscultacdo dos parceiros durante o desenho da 32 fase do projecto.

C2. Tendo constatado que os objectivos e resultados do Cluster estdo
alinhados com os documentos estruturantes sectoriais do pais e da
Cooperagdo Portuguesa, assim como com os ODS, concluimos que o
projecto é altamente relevante. A sua abrangéncia em areas prioritdrias
como Educagdo, Empregabilidade, Turismo e Patriménio, refor¢a a sua
contribuicdo para os objectivos estratégicos nacionais, bilaterais e
internacionais.

EFICIENCIA
C3. Constatado que, de forma geral, os meios disponibilizados estavam bem
adaptados ao contexto e foram utilizados de forma eficiente e conforme o
programado, concluimos que a execugdo financeira foi satisfatéria na
maioria das componentes. Os meios financeiros foram, em geral,
disponibilizados atempadamente, permitindo que as componentes 1,2 e 3
atingissem taxas de execugdo de 100%, 94% e 80% do valor desembolsado,
respetivamente. No entanto, as componentes 4 e 5 enfrentaram maiores
dificuldades na utilizagdo dos recursos, refletindo-se em taxas de execugdo
mais baixas, de 24% e 68%, respetivamente.
C4. Constatada a diversidade de componentes, com diferentes modelos de
gestdo e com diversas areas de actuagdo, conclui-se que o modelo de gestdo
da 32 fase do Cluster como um todo é bastante complexo, facto acentuado
pela inexisténcia de uma manual de gestdo ou governagdo, conferindo
expressiva dificuldade a gestdo do projecto no seu conjunto.

C5. Conclui-se que a presenga do coordenador residente na llha de
Mogcambique, e respetiva equipa local, foi benéfica para atenuar a
complexidade do modelo de gestdo global, embora a inexisténcia de um
sistema de monitorizagdo integrado, de dados de linha de base, e escassez
de reporte sobre o projecto na sua globalidade tenha prejudicado uma
gestdo orientada para resultados.

RECOMENDAGOES
RELEVANCIA

R1 (C4). Tendo-se verificado a complexidade do modelo de gestdo do
Cluster como um todo, recomenda-se que numa proxima fase o Cluster se
foque num menor nimero de componentes, que se encontrem, em
desenho de projecto, integrados num quadro légico comum, num agdo
gerida com recurso a um Guia/Manual de Governagdo - Camdes, I.P. e
parceiros de implementagdo.

R2 (C5). Sobre o acompanhamento, tendo-se verificado a auséncia de uma
pratica de monitoriza¢do do projecto na sua globalidade, para melhorar a
eficiéncia recomendamos que a futura intervengdo assente num Plano de
Monitorizagdo e Avaliagdo que inclua um conjunto de ferramentas
nomeadamente instrumentos de recolha e andlise de dados com a sua
calendarizagdo e orgamentacdo - Camdes, I.P. e parceiros de
implementagdo/parceiros locais.

MEDIDAS CONCRETAS

nimero  de
integrados no

1.Reduzir o
componentes
CLUSTER.
2.Criar Quadro légico comum.
3.Disponibilizar Guia/Manual de
Governagao.

4.Criar Plano de Monitorizagdo e
Avaliagdo do Projecto, com
disponibilizagdo de instrumentos
e orgamento.



Q.3. Em que medida os resultados previstos
foram alcangados?

Q.3.1 1. Qual o grau de execugdo do Cluster
(Fisica e Financeira)? Os resultados alcangados
corresponderam ao programado? Quais 0s
factores de sucesso e/ou de insucesso que
contribuiram para os resultados? A qualidade
da execugdo foi satisfatéria?

Q.3.2. Que medidas foram implementadas
para mitigar obstdculos? Foram tomadas
atempadamente e tiveram o resultado
previsto?

Q.4. Em que medida os objectivos e resultados
do Cluster foram adequados e coerentes com
os problemas identificados?

Q.4.1 De que forma foi o projecto articulado
com outras intervengdes da Coop. Portuguesa
em Mogambique e com outros doadores na
regido? Houve sinergias ou sobreposi¢do?

Q4.2 Em que medida houve
complementaridade e articulagdo entre as 5

C6. Foi constatado que os modelos de gestdo de cada componente
funcionaram satisfatoriamente para a tipologia de actividades das
diferentes componentes. No entanto, concluimos que, de um modo geral,
atendendo também a forma como reportaram a sua agdo, o modelo de
implementagdo indirecta foi o mais eficiente, sobretudo se realizado por
entidades com conhecimento do sector de intervengdo e experiéncia em
contextos similares e apoiada por uma equipa de coordenagdo geral do
Cluster.

C7. Tendo constatado a inexisténcia de um plano de comunicagdo e
visibilidade da 32 fase do Cluster e a falta de integracdo dos esforgos de
comunicagdo e visibilidade de cada componente com os da equipa de
coordenagdo, concluimos que a comunicagdo do Cluster como um conjunto
foi limitada.

EFICACIA
C8. Constatado que 76% das actividades programadas nas diferentes
componentes foi realizada e com qualidade, concluimos que o grau de
execugdo fisica global do Cluster foi elevado. A nivel individual, as
componentes 1 e 3 foram as que atingiram a maior parte dos resultados
programados enquanto que as componentes 2, 4 e 5 enfrentaram maiores
dificuldades na conclusdo de algumas actividades até ao final do periodo da
avaliacdo, designadamente as acBes relacionadas com construgdo e
requalificagio de bens imdveis de dominio publico, sujeitas a
procedimentos administrativos morosos.

COERENCIA
C9. Tendo constatado que o Cluster esta alinhado com as recomendagdes e
prioridades da UNESCO e que foram identificadas sinergias com outros
projectos da Cooperagdo Portuguesa, mas que a articulagdo com
intervengdes de outros doadores foi limitada, concluimos que a inexisténcia
de uma plataforma de didlogo entre os diversos parceiros de cooperagdo
presentes na llha de Mogambique é um factor limitante a
complementaridade entre intervengdes de diferentes doadores e aumenta
o risco de duplicagdo de esforgos.

R3 (C6) Tendo-se verificado uma maior eficiéncia do modelo de
implementagdo indirecta, que também melhor documentou a
sua agdo, recomenda-se que numa proxima fase se priorize este
modelo, garantindo que os implementadores tenham
conhecimento do sector e experiéncia em contextos similares e
que o coordenador geral do Cluster tenha menor
responsabilidades na implementacdo e se foque mais na
supervisdo, monitorizagdo, comunicagdo e articulagdo entre as
diversas intervengdes e os diversos parceiros. - Camdes, I.P.

R4 (C7) Tendo-se verificado que a comunicagdo do Cluster como um
conjunto foi limitada, recomenda-se que na préxima fase se elabore um
plano de comunicagao e visibilidade integrado do Cluster que crie condigdes
para comunicagdo interna e externa, com a utilizagdo de diferentes canais,
incluindo rddios comunitarias e outros meios locais, que permita comunicar
claramente os beneficios criados pelo Cluster na Ilha de Mogambique junto
de diferentes publicos-alvo — Camdes, I.P. e parceiros de implementagao.

R5 (C8). Tendo-se verificado que algumas actividades ndo foram realizadas
dentro do periodo de duragdo previsto no projecto, recomendamos que na
préxima fase se estude previamente a relagdo entre o tipo de actividades e
o tempo necessario para a sua execugdo, tendo em conta a especificidades
do contexto. Por exemplo, na inclusdo de actividades que envolvam
construgdo e importagdo de equipamentos, com base na experiéncia obtida,
devem prever demora nos processos administrativos. — Parceiros de
implementagdo/parceiros locais.

R6 (C9) Tendo-se verificado que a auséncia de didlogo entre os diversos
parceiros de cooperagdo presentes na llha de Mogambique foi um factor
limitante a complementaridade entre o Cluster e intervengGes de outros
doadores, recomendamos que seja criada e implementada uma plataforma
de coordenagdo e didlogo, de preferéncia liderada pelas autoridades locais.
Esta plataforma devera facilitar o alinhamento estratégico entre os
diferentes parceiros presentes na llha, promover sinergias entre projectos
e evitar a sobreposicdo de esforgos. Pela sua importancia deve-se garantir a
participagdo da UNESCO na plataforma — Autoridades Locais e Camdes, I.P.
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componentes? Quais foram os mecanismos

usados para a coordenagdo entre as
componentes? Os mecanismos de
coordenagdo e complementaridade

funcionaram? A que nivel?

Q.5. As areas de intervengdo e a abordagem
utilizada é a mais adequada a produgdo de
impactos no desenvolvimento integrado da
Ilha de Mogambique?

Q.5.1 Quais as principais mudangas possiveis
de identificar nas diferentes componentes? Ha
evidéncias de que as intervencdes do Cluster
estdo a contribuir para o desenvolvimento
integrado da llha de Mogambique?

Q.5.2. Houve produgdo de conhecimento em
cada componente do projecto? Existem
evidéncias desse conhecimento adquirido
através do projecto?

C10. Tendo-se constatado que as estratégias de complementaridade entre
as componentes ndo estavam claramente definidas e que a comunicagdo
entre os diversos parceiros com vista a promover essa complementaridade
foi limitada, apesar dos esforgos da coordenagdo do Cluster e de algumas
actividades terem sido realizadas em conjunto entre componentes,
concluimos que ndo existiu uma efectiva complementaridade entre as
componentes, 0 que comprometeu a coeréncia esperada do Cluster.

C11. Tendo constatado que houve um esforgo por parte da coordenagao do
Cluster para promover a articulagdo entre as componentes, mas que a
comunicagdo entre os parceiros foi insuficiente, concluimos que a realizagdo
limitada das ComissGes de Acompanhamento Estratégico (CAE) anuais
prejudicou ainda mais esse processo, reduzindo as oportunidades de
didlogo e o alinhamento estratégico entre as intervengées

IMPACTO
C12. Tendo constatado que as capacidades do CMCIM foram
significativamente reforcadas nos sectores de urbanismo e salubridade
ambiental, com impacto positivo na melhoria das condi¢cdes de vida da
populagdo da Ilha de Mogambique, concluimos que a intervengdo da
componente 1 teve um efeito relevante na zona insular. Contudo, a falta de
aproveitamento do trabalho do cadastro realizado para outros sectores e as
disparidades nos resultados entre a zona insular e continental indicam que
melhorias poderiam ser feitas na expansdo dos beneficios para todo o
Municipio da Ilha de Mogambique.

C13. Tendo constatado que a melhoria das condigdes fisicas e o
desenvolvimento de competéncias no IMPIM resultaram na melhoria da
qualidade do ensino técnico-profissional e no avango do processo de

R7 (C10) Tendo-se verificado que a falta de articulagdo e comunicagdo entre
as componentes e os parceiros dificultou a complementaridade esperada
no Cluster, recomendamos que numa proxima fase sejam criados
mecanismos e canais regulares de comunicagdo, incluindo reuniGes
periddicas, plataformas digitais de partilha de informagGes e grupos de
trabalhos inter-componentes para garantir uma melhor coordenagdo e
colaboragdo entre os parceiros envolvidos - Camdes, |.P. e parceiros de
implementagdo.

R8 (C10) Tendo-se verificado que a auséncia de uma estratégia clara de
complementaridade dificultou a integracdo entre componentes,
recomendamos que, numa préxima fase do Cluster, complementarmente
ao Quadro Légico Comum, seja criado um planeamento detalhado para a
interac¢do e a complementaridade entre as componentes, garantindo uma
abordagem coordenada, evitando sobreposicdes e maximizando a
eficiéncia do Cluster - Camdes, I.P. e parceiros de implementagdo/parceiros
locais.

R9 (C11) Tendo-se verificado que a ndo realizagdo de todas as CAE anuais
previstas prejudicou a articulagdo entre os parceiros e o alinhamento
estratégico das intervengdes, recomendamos que numa préxima fase do
Cluster, seja assegurada a realizagdo periddica das CAE, assegurando que
estas sirvam como um espago estratégico para promover a partilha de
informacdo e integragdo efectiva entre as componentes. - Camdes, I.P. e
parceiros de implementagdo/parceiros locais.

R10 (C12). Tendo-se verificado que a intervengdo da componente 1 teve
efeito relevante nos sectores de urbanismo e salubridade ambiental na zona
insular, recomendamos que na préxima fase se desenvolvam estratégias
para expandir os beneficios também para a zona continental, com o
objectivo de promover o desenvolvimento econdmico-social da zona
continental e dessa forma aliviar em termos populacionais a zona insular. -
Camdes, I.P., CMCIM e parceiro de implementagdo.

R11 (C12). Tendo-se verificado a falta de aproveitamento do trabalho do
cadastro realizado na componente 1 para apoiar outros sectores sociais e
econdmicos, recomendamos que numa préxima fase se incluam acgdes de
advocacia junto do CMCIM para que aproveite os dados recolhidos no
sector do cadastro para melhorar o ordenamento do territério,
planeamento  urbano e gestdo publica. - Camdes, I.P., parceiro
implementador e CMCIM.
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Q.6. Em que medida a abordagem e os
resultados do Cluster contribuem para a
capacitacdo e apropriacdo dos atores locais
envolvidos?

Q.6.1 1. Em que medida os beneficios
alcangados continuam, ou é provavel que
continuem, apés a conclusao do Projecto?

Em que medida a metodologia de trabalho
concebida, e efetivamente implementada,
potenciou a sustentabilidade da intervengdo?

Que actividades entende que devem ser
promovidas no futuro/préxima fase para
efetivar ou consolidar o impacto promovido
pelo Cluster?

acreditagdio do IMPIM junto da ANEP, concluimos que as agdes
implementadas na componente 2 criaram um impacto positivo.

C14. Tendo constatado que a intervengdo contribuiu para o aumento do
acesso ao ensino pré-escolar e a valorizagdo do ensino por parte dos pais e
encarregados de educagdo, além de promover o dominio da lingua oficial
do pais através da dinamizagdo da biblioteca publica distrital, concluimos
que a intervengdo na componente 3 foi impactante. Porém, o impacto
esperado da formagdo dos alfabetizadores ndo foi atingido, devido a
escassez de competéncias por parte desses profissionais, limitando o
sucesso global da componente.

C15. Tendo constatado que a capacidade técnica do GACIM foi reforgada e
que houve uma melhoria na responsabilidade civica e patrimonial da
populagdo e dos funciondrios, concluimos que a intervengdo na
componente 4 teve um impacto positivo na mudanga de comportamentos.
Contudo, ainda é necessario continuar o trabalho de consolidagdo dessas
mudangas para garantir a sua sustentabilidade a longo prazo.

C16. Tendo constatado que o pilar de fortalecimento da sociedade civil teve
um impacto positivo significativo, promovendo maior autonomia e
participagdo da comunidade no processo de tomada de decisdes locais,
concluimos que este pilar foi o mais bem-sucedido da componente 5,
contribuindo de forma substancial para o fortalecimento do tecido social da
Ilha. Os pilares de artes e oficios e da UNIVA tiveram igualmente impactos
positivos, particularmente no empoderamento de mulheres e jovens.
Contudo, o pilar da literacia familiar ndo gerou mudangas significativas,
limitando o impacto geral da componente.

C17. Constatado que o CMCIM tem instrumentos, equipamentos e técnicos
capacitados para dar continuidade as actividades da componente 1 nas
dreas de urbanismo e salubridade ambiental, concluimos que é provavel
que os beneficios alcangados sejam mantidos apds a conclusdo do projecto.
No entanto, a continuidade dependerd da permanéncia nos seus
departamentos das equipas formadas e da capacitagdo de novos técnicos.

C18. Constatado que no eixo do Turismo da componente 1, a mobilidade
constante dos técnicos dificultou a sua capacitagdo e que se notou uma
limitada valorizagdo do Posto de Turismo por parte das autoridades locais,
concluimos que a probabilidade de continuagdo das actividades deste eixo
apos a conclusdo do projecto é reduzida.

C19. Constatado que a reabilitagdo e o apetrechamento do IMPIM, o
desenvolvimento de novos cursos e a capacitagdo dos docentes e da equipa
de direcgdo contribuem significativamente para a continuidade dos
beneficios alcangados na componente 2, concluimos que o IMPIM tem a
capacidade de manter e consolidar os avangos na sua oferta educacional.

R12 (C14). Tendo-se verificado que a formagdo dos alfabetizadores ndo teve
o impacto esperado na componente 3, recomendamos que seja revisto o
modelo de selecgdo dos alfabetizadores a serem capacitados, de forma que
se garanta que cumprem com rigor os critérios definidos, nomeadamente
que tenham concluida a 122 classe. - Parceiro de implementagdo e MASMA.

SUSTENTABILIDADE

R13 (C17) Tendo-se verificado que com o contributo da componente 1, o
CMCIM possui instrumentos, equipamentos e técnicos capacitados nas
dreas de urbanismo e salubridade ambiental, mas que a continuidade das
actividades depende da permanéncia nos seus departamentos das equipas
formadas e da capacitagdo de novos técnicos, recomendamos que o CMCIM
adopte estratégias para garantir a reten¢do dos recursos humanos
capacitados durante a intervencdo do Cluster e a transmissdo dos
conhecimentos adquiridos para novos técnicos. - CMCIM.

R 14 (C18). Tendo-se verificado que a mobilidade constante dos técnicos do
Posto de Turismo da Ilha de Mogambique é um obstaculo a continuidade
dos beneficios criados pelo projecto recomendamos que o CMCIM
constituia uma equipa capacitada com fungdes permanentes no Posto de
Turismo. - CMCIM

R15 (C19). Tendo-se verificado que o IMPIM tem capacidade de manter e
consolidar os avangos na sua oferta educacional conseguidos na
componente 2, recomendamos a criagdo e implementagdo de um Plano de
Gestdo e a capacitagdo dos responsdveis pela gestdo dos novos espagos em
matérias de gestdo de negdcios, para que a cozinha e o anfiteatro do IMPIM
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Q.6.2. 6. De que modo o Projecto promoveu a
apropriagdo pelos atores Mogambicanos, a
niveis nacional, regional e local? As medidas de
apropriagcdo propostas foram executadas?

No entanto, o contributo dos novos espagos criados, como a cozinha e o
anfiteatro, para a geragdo de receitas e o reforgo da sustentabilidade
financeira do IMPIM, esta condicionado a criagdo e implementagdo de
instrumentos de gestdo eficazes e a capacidade de gestdo dos responsaveis
pelos novos espagos.

C20. Constatadas melhorias nas infra-estruturas e equipamentos para a
aprendizagem, nas competéncias técnico-cientificas dos formadores e na
capacidade de gestdo e administracdo na componente 2, apesar dos
esforgos empreendidos para obter a acreditagdo da ANEP, esta ainda ndo
aconteceu até a data de avaliagdo, factor fundamental para a
sustentabilidade da intervengdo no IMPIM.

C21. Constatado que a capacitagdo das equipas locais e a sensibilizagdo dos
pais e encarregados de educagdo fortaleceram a gestdo e criaram uma base
técnica sustentavel para o ensino pré-escolar na componente 3, concluimos
que, embora as acgGes realizadas tenham valorizado significativamente a
sustentabilidade técnica, a continuidade das escolinhas e centros infantis
apos o termino do projecto, dependera da criagdo de um modelo financeiro
viavel que assegure a sua operagdo no longo prazo e que podera incluir a
participagdo das autoridades locais.

C22. Constatado que a capacitagdo do GACIM e as agoes de sensibilizagdo
para a defesa do patrimoénio cultural aumentaram a probabilidade de
continuidade dos beneficios alcangados apds a conclusdo do projecto na
componente 4, concluimos que a sustentabilidade dessas iniciativas sera
ainda maior se a equipe técnica do GACIM for reforgada com um arquitecto
e se as acgoes de sensibilizacdo forem articuladas com outros beneficios que
a defesa do patriménio pode proporcionar a populagao.

possam gerar receitas adicionais, contribuindo assim para a
sustentabilidade financeira da instituigdo. — IMPIM, Camdes, I.P. e parceiro
de implementagdo.

R16 (C20). Tendo-se verificado que o IMPIM, durante a implementagdo da
componente 2 deu passos importantes para a obtengdo da acreditagdo da
ANEP e dada a sua importancia para a sustentabilidade da intervengdo no
IMPIM, recomendamos que o IMPIM envide esforgos para que consiga
obter o estatuto de instituicdo acreditada o mais rapidamente possivel. -
IMPIM

R17 (C21). Tendo-se verificado a dificuldade existente na sustentabilidade
das escolinhas e centros infantis no ambito da componente 3, recomenda-
se que na proxima fase seja incluido um estudo aprofundado sobre a
viabilidade de diferentes modelos, nomeadamente através de um sistema
de cooperativismo, envolvimento do CMCIM e criagdo de fontes de receitas
alternativas. — Camdes, I.P., Autoridades Locais relacionadas com o ensino
pré-escolar e parceiro de implementacao.

R18 (C22). Tendo-se verificado a importancia da capacidade técnica da
equipa do GACIM para garantir a continuidade dos beneficios alcangados na
componente 4, recomendamos o refor¢o da equipa técnica do GACIM com
a contratagdo de um arquitecto, garantindo maior capacidade técnica para
a preservagdo do patrimdnio. - GACIM.

R19 (C22). Tendo-se verificado que a sustentabilidade das acgdes de
sensibilizagdo para a defesa do patriménio cultural realizadas na
componente 4 pode ser ampliada, recomendamos que estas sejam
articuladas com outros beneficios concretos que a defesa do patriménio
pode proporcionar a populagao, reforgando assim o seu impacto e adesdo
comunitaria, designadamente mediante a criagdo de pequenos negdcios
com base em produtos turisticos/culturais, como por exemplo roteiros
tematicos ( Rota Religiosa, Rota Histérica, Rota de Artesanato e Saberes
Locais, Rota Natural e Ecoldgica, Rota da Pesca Artesanal e Gastronomia). -
GACIM e parceiro de implementagdo.
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C23. Constatando-se que a capacitagdo organizacional nos bairros e
comunidades contribuiu para a melhoria da estruturagdio e do
funcionamento dos Comités de Desenvolvimento de Bairro (CDB) na
Componente 5, conclui-se que a consolidagdo dessas capacidades é
essencial para garantir a sustentabilidade das actividades comunitdrias.
Apesar de se reconhecer que os CDB podem funcionar de forma eficaz
mesmo sem uma estrutura formal, desde que mantenham a motivagdo, o
envolvimento comunitdrio e a capacidade de resposta as necessidades
locais, a formalizagdo dos CDB pode conferir maior legitimidade e facilitar o
acesso a recursos e parcerias.

C24. Constatado que as novas competéncias desenvolvidas nos artesdos e a
criagdo de novos produtos contribuem positivamente para a continuidade
dos beneficios gerados, concluimos que a sustentabilidade da intervengdo
neste pilar da componente 5 pode ser impactada negativamente pela falta
de capacitagdo dos artesdos em gestdo de negdcios.

C25. Constatado que no pilar da UNIVA da componente 5, foram
desenvolvidas capacidades e habilidades entre os jovens, mas que houve
uma colaboragdo limitada entre a FAK e o IMPIM em questdes estratégicas
e ndo se conseguiu desenvolver as capacidades necessarias dentro do
IMPIM para gerir a UNIVA, concluimos que essas limitagdes representam
um desafio para a sustentabilidade da intervengao.

C26. Constatado que o projecto na sua globalidade conseguiu promover a
apropriacdo pelos parceiros locais, especialmente por meio da capacitagdo
das equipas do CMCIM, IMPIM, GACIM e os técnicos das escolinhas, centros
infantis e bibliotecas, concluimos que o fortalecimento institucional dos
parceiros locais foi uma estratégia eficaz para garantir a continuidade das
actividades, embora se reconhega a necessidade de capacitacdo destas
entidades em matéria de monitorizagdo e auto-avaliagdo da sua acgdo, de
modo a garantir a sustentabilidade dos resultados alcangados.

C27. Constatado que houve uma reduzida interagdo institucional entre o
Camdes, |.P. e os ministérios envolvidos (MICULTUR e MGCAS) durante a
implementagdo do projecto, concluimos que a auséncia de comunicagdo
regular e partilha de relatérios de execugdo entre o Camdes, I.P e os
ministérios envolvidos pode ter prejudicado a apropriagdo do projecto a
nivel nacional.

R20 (C23). Tendo-se verificado que a capacitagdo organizacional
desenvolvida na Componente 5 contribuiu para a melhoria da estruturagdo
e do funcionamento dos CDB, e considerando que a formalizagdo pode
contribuir para a continuidade das suas acgdes, facilitando o
reconhecimento institucional, o acesso a recursos e a parcerias,
recomenda-se a ponderagdo caso a caso, sobre o beneficio da formalizagdo
dos CDB tomando em conta os riscos associados em termos de motivagdo e
de envolvimento da comunidade.— Parceiro de implementagdo.

R21 (C24). Tendo-se verificado que a sustentabilidade das novas
competéncias desenvolvidas nos artesdos e da criagdo de novos produtos
no ambito da componente 5 pode ser impactada negativamente pelos
reduzidos conhecimentos de gestdo dos artesdos, recomendamos a
implementagdo de acgdes de formagdo em gestdo de negdcios de modo a
ampliar as oportunidades de desenvolvimento econémico para os artesaos.
- Camdes, |.P. e parceiro de implementagdo

R22 (C25). Tendo-se verificado que o facto de ndo se ter conseguido
desenvolver as capacidades necessarias dentro do IMPIM para gerir a
UNIVA representa um desafio para a sustentabilidade da intervengdo nesse
pilar na componente 5, recomendamos que numa proxima fase seja
promovida uma maior apropriagdio da UNIVA por parte do IMPIM,
promovendo a lideranga das actividades por parte do IMPIM com apoio e
supervisdo do parceiro de implementagdo. — IMPIM e parceiro de
implementagdo.

R23 (C26). Tendo-se verificado que o fortalecimento institucional dos
parceiros locais foi uma estratégia eficaz para garantir a continuidade das
actividades e a sustentabilidade dos resultados alcangados, recomendamos
numa préxima fase, a promogdo de formagdo em desenho, monitorizagdo e
avaliagdo de projectos, de modo a que as entidades, em rede, planeiem,
analisem e auto-avaliem a sua acgdo, mantendo e aprimorando as
competéncias adquiridas ao longo desta fase do Cluster. — Camdes, I.P. e
parceiros de implementagdo.

R24 (C27). Tendo-se verificado que a reduzida interacgdo institucional entre
o Camdes, I.P e os ministérios envolvidos durante a implementagdo do
projecto pode ter prejudicado a apropriagao do projecto a nivel nacional,
recomendamos o estabelecimento de mecanismos formais de comunicagdo
entre o Camdes, I.P e as entidades governamentais relevantes, que inclua
a partilha de relatdrios de execugdo e de monitoria, de modo a fortalecer o
alinhamento institucional e a garantir maior comprometimento e
apropriagdo das iniciativas. — Camdes, I.P., parceiros locais e tutela.
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Relevancia

Eficiéncia

Eficacia

Nivel de alinhamento dos objectivos e
actividades do projecto com as prioridades
e politicas do pais, Plano de
desenvolvimento da Ilha, estratégias
sectoriais, plano do governo e ODS
Adequagdo dos meios disponiveis para
realizar as actividades atempadamente
Nivel de cumprimento do cronograma
(numero de actividades concluidas dentro
do prazo estimado)

Grau de satisfagdo dos actores com o
modelo de Gestdo

N2 de pessoas formadas por género, idade
e acgoes realizadas por tipologia

Elevado

Sim

Elevado

Elevado

Ndmero total de
pessoas capacitadas em
acoes de
formag&o/capacitagdo:
28 jovens
(principalmente em

guias turisticos), além
do Diretor Municipal de
Turismo.

Elevado

Sim

Médio

Médio

o4 Formadores (3
Homens e 1 Mulher);

e 2 membros de diregdo
do IMPIM (1 Homens e
uma Mulher);

e 2 estudantes do IMPIM
(1 Homem e uma
Mulher);
¢ 104 estudantes do
IMPIM formados na 32
fase;

Elevado

Sim

Médio

Elevado

66 Alfabetizadores;

10 bibliotecarias (9
Mulheres e 1 Homem);

11 professores (6 Mulheres
e 5 Homens)

4 diretoras das escolinhas e
cl

Uma (1) coordenadora das
escolinhas e C.I

29 educadoras (2 Homens e
27 Mulheres)

922 criangas que
frequentaram as escolinhas
e centros infantis

85 criangas formadas do
PACEP

Elevado

Sim

Reduzido

Médio

N.A

Elevado Elevado
Sim Sim
Médio Médio
Elevado Elevado

e 7CDBcom 142 membros (58%  N.A.
Homens 42% mulheres);

e 18 Associagbes e grupos

reunidos na plataforma

“Nitekéke”;

682 familias beneficiadas por

fontandrios e campanhas de

limpeza (40% lideradas por

Mulheres);

40 jovens vulneraveis em

cursos profissionalizantes

(75% sdo Mulheres);

2 jovens contratados pelo

Conselho Municipal;

151 artesdos formados (47%

Mulheres e 53% homens);

70 novos produtos artesanais

gerados;

o5 grupos de
formados

Pilar da UNIVA

e 193 jovens formados em

cursos de curta duragdo (46%

mulheres 54% homens);

Percentagem de  jovens

formados em relagdo a meta

(96,5%)

artesdos



Coeréncia

Impacto

Sustentabilidade

Legenda:

Elevado
Médio
Baixo
N.A

% de execugdo financeira

% de execugdo fisica com base nas
actividades realizadas®!

Nivel de satisfagdo dos stakeholders em
relagdo a qualidade da execugdo

Qualidade do processo de
acompanhamento e Monitorizagdo do
projecto

Percegdo sobre o nivel de
complementaridade com intervengdes
desenvolvidas por outros actores e com
outras intervengdes do Camdes, IP
Percepgdo sobre a complementaridade
entre as componentes

Mudangas ao nivel de competéncias

Grau de variagdo das competéncias
percebido  pelos  beneficidrios, por
componente

Percepgdo sobre nivel de mudangas na
formagao e capacitagdo institucional

Nivel de empoderamento dos beneficidrios
do Programa

Perce¢do de continuidade das agBes por
componente

O nivel de percepgdo de impacto no indicador pelos entrevistados e pelos avaliadores é muito positivo

100%
86%

Elevado

Médio

Baixo

Médio

Elevado

Elevado

Elevado

Elevado

Médio

94%
68%

Médio

Baixo

Baixo

Médio

Médio

Elevado

Elevado

Médio

Médio

80%
81%

Elevado

Médio

Baixo

Médio

Elevado

Elevado

Elevado

Elevado

Médio

O nivel de percepgdo de impacto no indicador pelos entrevistados e pelos avaliadores é mediano

O nivel de percepgdo de impacto no indicador pelos entrevistados e pelos avaliadores é reduzido

N&o aplicavel

31 Atribui-se o valor de 1/1 para as actividades concluidas, 0,5/1 para actividade parcialmente realizadas e 0/1 para actividades n3o realizadas

24%
78%

Médio

Médio/Baixo

Baixo
Médio
Elevado
Elevado
Elevado
Médio

Médio

Percentagem de estagiarios
recebidos pelo Matibane
Lodge Front Hotel (60%);
Percentagem de mulheres
entre estagidrios 83%;
2 estagidrias que ganharam
bolsas para aperfeicoamento
em Portugal

68%

75%

Elevado

Médio

Baixo

Elevado

Elevado

Médio

Elevado

Elevado

Médio

61%
76%

Elevado

Médio

Baixo

Médio

Elevado

Elevado

Elevado

Elevado

Médio




Anexo 5. Termos de Referéncias
Termos de Referéncia

1. OBJETO DA AVALIAGAO

A 3.2 fase do Cluster pretende contribuir para o desenvolvimento das intervencdes nos dominios da preservacao e reabilitacdo do patrimdnio, da
gestdo e ordenamento territorial e urbanistico, da formacao profissional, do ensino pré-escolar e sua ligacdo ao ensino primario na regido, do apoio
a sociedade civil, artes e oficios e empreendedorismo, através de 5 componentes diferentes, com vista a prossecucdo dos seguintes objetivos e

resultados esperados:

» Fortalecer as capacidades institucionais do Conselho Municipal da Cidade da llha de Mogambique, com o envolvimento e participacdo dos
cidaddos, nos sectores do turismo, urbanismo e salubridade ambiental [Componente 1 — UCCLA/CMIM];
e R1. Competéncias de administracdo e participacdo publica do setor do turismo dinamizadas.
e R2. Mecanismos de Gestdao Urbana reforcados.
e R3. Higiene e limpeza publicas melhoradas.

» Apoiar a valorizacdo e o desenvolvimento dos recursos humanos elevando competéncias e aptiddes profissionais da populagdo
economicamente ativa da llha e regido envolvente, através da capacitacdo do IMPIM e da sua oferta formativa [Componente 2 —
TdP/IMPIM];

e R1.1. InstalagGes do IMPIM reabilitadas.

e R1.2. Equipamento, utensilagem e consumiveis do IMPIM reforgados.

e R2.1. Dindmica técnico-pedagdgica e administrativa ajustada a nova estrutura do IMPIM.

e R2.2. Sustentabilidade financeira do IMPIM potenciada.

e R3.1. Planos curriculares das novas qualificagGes a ministrar no IMPIM implementados e ajustados a estrutura escolar.

e 3.2. Componente de desenvolvimento pessoal e profissional dos formandos reforgada.

e R3.3. Docentes do IMPIM com competéncias técnico-pedagdgicas reforcadas de acordo com os novos Planos Curriculares e formacao
adequada em CBT.

e RA4.1. Catdlogo de Formacdo Modular Certificada organizada em Unidades de Formacdo de Curta Duracgdo disponibilizados.




R4.2. Componente de desenvolvimento pessoal e profissional dos formandos reforcada.
R4.3. Docentes do IMPIM com competéncias refor¢adas de acordo com a oferta formative intensiva de curta duragao.
R4.4. Unidades de Formagdo de Curta Duragao ministradas.

» Contribuir para o aumento da qualidade e do acesso ao ensino pré-escolar, através da prestacao

de um servico formal de educacgdo pré-escolar com qualidade e replicavel na Ilha de Mogambique [Componente 3 — Helpo/EPM/CELP];
R1. Disponibilizado acesso ao ensino pré-escolar nas escolinhas da Ilha de Mogambique, criadas através do Cluster da Cooperacao
Portuguesa.

R2. Modelo pedagdgico de qualidade com possibilidade de replicacdo noutros estabelecimentos de educacao pré-escolar criado.

R3. Articulada a intervencdo com as escolas primarias e com as bibliotecas publicas da llha de Mogambique.

R4. Dominio da lingua oficial do pais potenciando a utilizacdo das bibliotecas publicas.

R5. Definidos processos e produzidos materiais para advogar sobre a importancia do Ensino pré-escolar na llha de Mocambique.

» Melhorar o desempenho e o reconhecimento do Gabinete de Conservacdo da Ilha de Mogcambique (GACIM) junto da populacdo e reafirma-lo

como 6rgao institucional fundamental para a gestdo e preservagao do patrimdnio edificado e, consequentemente, para o desenvolvimento e

valorizagdo do Patriménio Cultural da llha de Mogambique [Componente 4 — DGPC/ ADPM/UniLurio];

R1. Reforco das competéncias técnicas do GACIM e da sua atividade.
R2. Responsabilidade e consciéncia civica e patrimonial da populagdo e dos funcionarios dos érgdos institucionais reforgadas.
R3. Iniciativas de boas praticas com potencial agregador e multiplicador implementadas (com apoio de outras entidades publicas da Ilha

e parceiros do Cluster).

» Contribuir para o desenvolvimento e fortalecimento de uma sociedade plural com igual acesso a oportunidades, sistemas e instituicdes mais

fortes que criem um ambiente favoravel e de capacitacao continua, o qual devera empoderar as comunidades locais e criar processos de

apropria¢do local [Componente 5 — “Vamos Construir Nitekeke” - AKF/IMPIM/AIM].

R1. Aumentar a capacidade das organiza¢Oes da sociedade civil de apoio as iniciativas comunitarias de desenvolvimento local.
R2. Melhorar a capacidade dos jovens em empregabilidade e autoemprego.
R3. Fortalecer a qualidade da provisdo de servicos de desenvolvimento da primeira infancia

R4. Melhorar a promocgdo e venda do artesanato local.




A 3.2 fase do Cluster tem um periodo de implementacdo de dezembro de 2019 a 31 de dezembro de 2024 e um envelope financeiro global
associado de 4.711.376 EUR, financiado pelo Camdées, I.P, em 93% (4.374.329 EUR) e, no valor remanescente pelos parceiros, designadamente
pela Associacdo Helpo, UCCLA, Turismo de Portugal e DGPC.

Tem um modelo de gestdao mista, ou seja, tem componentes executadas integralmente pelos parceiros, como é o caso da Componente 1 e da
Componente 5 que tém equipas no terreno, e componentes de gestdo mista como por exemplo a Componente 2, a Componente 3 e a
Componente 4, em que parte da execuc¢do tem o apoio do Coordenador do Cluster, residente na Ilha de Mocambique e também responsavel

por promover a coordenagdo das componentes entre si.

Sao beneficidrios diretos desta intervencao os Técnicos e Servicos do GACIM, do CMIM, as escolinhas do pré-escolar, das entidades que tutelam
os servicos de infancia e organizacdes da sociedade civil, o IMPIM e o seu corpo diretivo, docente e alunos e indiretamente as comunidades
locais, populacdo em geral da

Ilha de Mogambique e da regido continental adjacente.

Decorridos mais de 10 anos de implementacdo, torna-se necessario aferir os resultados da intervencdo e alinhar trajetérias para orientar o
préoximo ciclo de intervencado e contribuir para a melhoria da qualidade da intervencao.

A avaliacdo tem assim por objetivo informar sobre a contribuicdo do Cluster para os objetivos delineados, colher aprendizagens e boas praticas,
fazer recomendaces especificas de melhoria contribuindo para uma tomada de decisdao mais informada e orientada que dé maior suporte as
alterages/ajustes na

proxima fase de Implementacao.

2. AMBITO DA AVALIACAO
A avaliagdo ao Cluster é promovida pelo Camdes, |.P e constituira uma avaliagao externa final a 3.2 fase do Cluster, a realizar por uma
entidade/instituicdo mogambicana a selecionar por meio de convite a apresentac¢do de propostas.

O periodo da avaliacdo, devera cingir-se ao periodo de implementacdo da 3.2 fase, de dezembro de 2019 a 31 de dezembro de 2023.




A area geografica a abranger pela avaliacdo é a area de intervencdo do Cluster — parte insular da llha de Mogcambique (cidade de Pedra e Cal e

cidade de Macuti) e zona continental (Lumbo e Jembesse).

3. OBJETIVOS DA AVALIACAO
A Avaliacdo deve produzir conhecimento para informar sobre os seguintes objetivos:

4

Aferir os objetivos e os resultados da intervencdo e se estdo a ser alcangados como previsto;
Identificar os fatores de sucesso da intervencao;

Identificar os constrangimentos ou riscos da intervencao;

Propor eventuais alteragdes ao modelo de gestdo

Identificar fraquezas e pontos fortes dos parceiros envolvidos e do modelo de gestao adotado;
Identificar as areas de intervencao prioritarias para o préximo ciclo de programacao;

Sugerir alteracoes e fazer recomendac¢des para o proximo ciclo de programacdo, com
Identificacdo clara a quem se destinam as recomendacoes;

Identificar estratégias de saida em algumas componentes

. QUESTOES DA AVALIACAO

As questdes da avaliacdo deverdo ser baseadas nos critérios internacionais do Comité de Ajuda ao Desenvolvimento (CAD-OCDE):

Relevancia, Eficiéncia, Eficacia, Coeréncia, Impacto e Sustentabilidade e ter em consideracdo as questdes de género, como um critério

transversal adicional.

Com base nestes critérios deverao ser elaboradas até questdes 12 de caracter especifico, correspondendo a cada questdo de caracter geral

d

uas sub-questoes.




Matriz de Avaliagdo

Critérios

Questdes

Sub-questdes

Métodos de
Recolha

Grupos-Alvos

Fontes de
informagao/
verificagdo

Relevancia

Q.1 Em que medida os
objetivos e resultados do
Cluster sdo consistentes
com o Plano de
desenvolvimento integrado
da Ilha de Mogambique?

Q11

Q12

Eficiéncia

Q.2 Os meios
disponibilizados foram os
adequados para os
objetivos e resultados
propostos?

Q2.1

Q.22

Eficacia

Q.3 Em que medida os
resultados previstos foram
alcangados?

Q.3.1

Q.3.2

Coeréncia

Q.4 Em que medida os
objetivos e resultados do
Cluster foram adequados e
coerentes com 0s
problemas identificados?

Q4.1

Q4.2

Impacto

Q.5 As areas de intervengao
e a abordagem utilizada é a
mais adequada a produgdo
de impactos no
desenvolvimento integrado
da Ilha de Mogambique?

Q.5.1

Q5.2

Sustentabili
dade

Q.6 Em que medida a
abordagem e os resultados
do Cluster contribuiram
para a capacitagdo e
apropriacdo dos atores
locais envolvidos?

Q.6.1

Q.6.2
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5. METODOLOGIA DA AVALIACAO

A metodologia para a avaliacdo externa devera ter por base:
e Cumprimento das Normas de Qualidade para a Avaliagdo do Desenvolvimento da CAD/OCDE;
e Andlise de documentacdo relevante para o desenvolvimento da llha de Mogambique e para os setores de interveng¢do abrangidos;
e Analise de documentos de cada uma das componentes que constituem o Cluster (documento de projeto; quadro légico; relatdrio de

execucdo; documentos produzidos na 4.2 Comissao de Acompanhamento do Cluster);

e Andlise da logica de intervencao, adequacdo aos grupos-alvo; adequacdo dos recursos imputados a intervencao do Cluster;
e Auscultacdo dos detentores de interesse, por meio de entrevistas e aplicacdo de questionarios.

6. INTERLOCUTORES CHAVE

Apresenta-se uma lista indicativa de interlocutores a auscultar:

Parceiros do Cluster e Entidades Institucionais:
e Ministério da Cultura e Turismo;
e Ministério do Género, Crianca e Ac¢do Social;
e Secretaria de Estado do Ensino Técnico Profissional;
e Administrador do Distrito da llha de Mogcambique;
e Conselho Municipal da Ilha de Mogambique
e Gabinete de Apoio a Conservacao da Ilha de Mogambique;
e Instituto Médio e Politécnico da Ilha de Mogcambique
e Universidade Lurio;
e Diregdo Geral do Patriménio e Cultura;
e Associacdo Helpo
* Associacdo para a Defesa do Patrimdnio de Mértola;

e Fundagdo Aga Khan




e Turismo de Portugal
e Escola Portuguesa de Maputo
e Equipa do Centro Portugués de Cooperacdo de Maputo
e Coordenador do Cluster;
e Associacdo Ilha de Mogcambique
e Direcgdes Provinciais.
Beneficidrio Diretos:
e Técnicos do GACIM;
e Técnicos do CMIM;
e Professores e Alunos do IMPIM;
e Educadores e Encarregados de Educacdo do ensino pré-escolar;
e AssociagOes juvenis;
e Comunidade dos Bairros de Macuti.
Entidades Externas:
e APETUR;
e UNESCO;
e Museu da llha de Mogambique.
7. REPORTE DA AVALIACAO
A equipa de avaliacdo deverd entregar os seguintes produtos:
a) Relatério de avaliagdo — preliminar;
b) 1.2 Versdo proviséria do relatdrio de avaliagdo final;
c) 2.2 Versdo Provisoria do Relatério final;

d) Relatério Final.




Na fase inicial, deverd ser entregue pela equipa de avaliacdo um relatério preliminar contendo os seguintes elementos:

Descricao do projeto;
Metodologia de avaliagdo, incluindo lista definitiva de questdes de avaliagdo agrupadas nos critérios do CAD/OCDE;
Plano de trabalho definitivo;

Anexos com matriz de avaliacdo e ferramentas de recolha de dados.

Na fase final de analise dos dados, deverd ser elaborado e entregue uma primeira versdo proviséria do relatdrio final com os seguintes elementos:

i
ii.
iii.
iv.
V.

Descri¢do do projeto;

Breve descricdo da metodologia, identificando eventuais desvios em relacdo ao projeto

apresentado no relatério inicial;

Resultados da avaliagdo, estruturados por critérios CAD/OCDE e respetivas questoes;

Conclusdes, incluindo uma sintese dos resultados da avaliagdo por componente, boas praticas, licdes aprendidas.

Apds apreciacdo e revisdo da primeira versdo provisoria do relatdrio final devera ser elaborado uma segunda versdo proviséria do relatério final
com os seguintes elementos:

i
ii.
iii.
iv.
V.
vi.
vii.
viii.

iX.

Descricdo do projeto;

Breve descricdo da metodologia, identificando eventuais desvios em relagcdo ao projeto

apresentado no relatério inicial;

Resultados da avaliacdo, estruturados por critérios CAD/OCDE e respetivas questdes;

Conclusdes, incluindo uma sintese dos resultados da avaliagcdo por componente, boas praticas,

licGes aprendidas;

Recomendac¢bes com identificacdo a quem se destinam;

Anexos com indicacdo das fontes de informacdo utilizadas, listas de documentos consultados, listas de entrevistas, questionarios e outros
dados analisados;

O relatorio provisorio devera ser acompanhado de uma apresentacdo em PowerPoint e infografia com as principais conclusées e
recomendagoes.

Apds revisdo e aprovacao da versao proviséria de Relatério Final, a equipa de avaliacdo deverd entregar a versao final do Relatério contendo um
sumario executivo de no maximo de 5 (cinco) paginas.
Os relatérios a apresentar devem respeitar as Linhas de Orientacdo para os Relatdrios de Avaliacdo, (Camdes, 1.P)*2.

32 |inhas de Orientagdo para os Relatérios de Avaliagdo, Camdes, I.P: disponivel em: https://www.institutocamoes. pt/images/transparencia/Relat%C3%B3rios_Avalia%C3%A7%C3%A30.pdf.
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Devem ser redigidos em lingua portuguesa, sendo que o sumario executivo carece, igualmente, deredacdo em lingua inglesa. A divulgacao do
relatério final de avaliacdo seguird o estipulado nas Diretrizes para a Divulgacdo e Utilizacdo dos Resultados de Avaliacdo (Camdes, 1.P.)33.

8. EQUIPA DA AVALIACAO
A avaliacdo deve ser desenvolvida por uma equipa que apresente a seguinte experiéncia e competéncias:

e Experiéncia nos setores de intervencado (preservacdo e reabilitacdo do patrimonio; gestdo e ordenamento territorial e urbanistico;
educacdo; desenvolvimento local);

e Experiéncia em matéria de avaliacdo de programas e politicas publicas;

e Experiéncia com Cooperacdo Portuguesa, preferencial;

e Experiéncia em Mogambique.

Apds assinatura do contrato, equipa de avaliagdo tera de ler e subscrever o Cédigo de Etica da Avaliagdo3, bem como as Normas para Evitar o

Conflito de Interesses no Processo de Avaliacdo4e assinar a Declaracdo de Objetividade e Auséncia de Conflito de Interesses.

33 Diretrizes para a Divulgagdo e Utilizagdo das avaliagdes, Camdes, I.P, disponivel em: https://www.institutocamoes. pt/images/transparencia/Diretizes_Divulga%C3%A7%C3%A30_e_Utiliza%C3%A7%C3%A30.pdf
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Relevancia

Eficiéncia

Eficacia

Q.1. Em que medida os objectivos e
resultados do Cluster sdo
consistentes com o Plano de
desenvolvimento integrado da ilha
de Mogambique?

Q2. Os meios disponibilizados foram
os adequados para os objectivos e
resultados propostos?

Q.3. Em que medida os resultados
previstos foram alcancados?

Q.1.1 Em que medida os objectivos/resultados do
projecto estdo alinhados com o Plano de
Desenvolvimento Integrado da llha e com os objectivos
de desenvolvimento do pais?

Q.1.2. Em que medida os objectivos/resultados do
projecto estdo alinhados com os documentos
estruturantes sectoriais (Turismo, Ambiente,
Patriménio, Educagdo, Empregabilidade e
Empreendedorismo) do pais, da Cooperagdo Portuguesa
e com os ODS?

Q.2.1 Os meios disponibilizados estavam adaptados ao
contexto? Foram utilizados de forma eficiente e como
programado? O uso dos meios disponibilizados foi
atempado e adequado?

Q.2.2. Os Modelos de Gestao foram os adequados? Que
licGes podem ser extraidas das préticas de gestdo de
cada modelo que podem inspirar melhorias nas
préximas fases? Em que medida o Projecto promoveu a
visibilidade das actividades?

Q.3.1 1. Qual o grau de execugdo do Cluster (Fisica e
Financeira)? Os resultados alcangados corresponderam
ao programado? Quais os fatores de sucesso e/ou de
insucesso que contribuiram para os resultados? A
qualidade da execugdo foi satisfatoria?

Andlise documental

Entrevista

Entrevista

Entrevista

Entrevista

Entrevista
Entrevista
Entrevista
Entrevista

Andlise documental

Entrevista
Entrevistas 1
Entrevistas 2
Entrevistas 3
Entrevista 4
Entrevista 5

Andlise documental

Entrevista

Entrevistas 1
Entrevistas 2

Andlise documental

MICULTUR, Direcgdo Provincial de Cultura

(1,4e5)
DPEDH (3) e DPS (3) e CMIM (3)

UCCLA (1) e CMIM e Administrador

Distrital

Camdes, I.P., Coordenador do Projecto

(Geral)
Turismo de Portugal (2)

MGCAS (3 e 5), SEETP (2 e 5), IMPIM (2)
Fundagdo Aga Khan (5)

Andlise documental

Coordenador do Cluster, Camdes, I.P.
CMIM, UCCLA, UniLurio

IMPIM, Turismo de Portugal I.P.
Helpo, Escolinhas, EPM

DGPC, ADPM, GACIM

Fundagdo Aga Khan, IMPIM

Andlise documental

Coordenador do Cluster, Camoes, I.P.

CMIM, UCCLA, UnilLurio
IMPIM, Turismo de Portugal I.P.

Documentos do Projecto, Relatdrios
do Projecto, Plano de
Desenvolvimento Integrado da Ilha de
Mogambique, Plano Quinquenal do
Governo, Documentos estruturantes
setoriais, Plano da Cooperagdo
Portuguesa.

Entrevista

Entrevista

Entrevista

Entrevista

Entrevista
Entrevista

Entrevista

Relatérios financeiros, Orgamento do
Cluster, Relatérios de execugdo,
Relatdrios de gestdo

Entrevista

Entrevista
Entrevista
Entrevista

Relatérios de execugdo fisica e
financeira
Entrevista

Entrevista
Entrevista



Coeréncia

Impacto

Sustentabilidade

Q.4. Em que medida os objectivos e
resultados do  Cluster foram
adequados e coerentes com o0s
problemas identificados?

Q.5. As areas de intervengdo e a
abordagem utilizada é a mais
adequada a produgao de impactos no
desenvolvimento integrado da Ilha de
Mogambique?

Q.6. Em que medida a abordagem e os
resultados do Cluster contribuiram
para a capacitagao e apropriagdo dos
actores locais envolvidos?

Q.3.2. Que medidas foram implementadas para mitigar
obstdculos? Foram tomadas atempadamente e tiveram
o resultado previsto?

Q.4.1 De que forma foi o projecto articulado com outras
intervencdes da Coop. Portuguesa em Mogambique e
com outros doadores na regido? Houve sinergias ou
sobreposi¢do?

Q.4.2. Em que medida houve complementaridade e
articulagdo entre as 5 componentes? Quais foram os
mecanismos usados para a coordenagdo entre as
componentes? Os mecanismos de coordenagdo e
complementaridade funcionaram? A que nivel?

Q.5.1 Quais as principais mudangas possiveis de
identificar nas diferentes componentes? Ha evidéncias
de que as intervengdes do Cluster estdo a contribuir para
o desenvolvimento integrado da Ilha de Mogambique?

Q.5.2. Houve produgdo de conhecimento em cada
componente do projecto? Existem evidéncias desse
conhecimento adquirido através do projecto?

Q.6.1 1. Em que medida os beneficios alcangados
continuam, ou é provavel que continuem, apds a
conclusdo do Projecto? Em que medida a metodologia
de trabalho concebida, e efetivamente implementada,
potenciou a sustentabilidade da intervengdo? Que
actividades entende que devem ser promovidas no
futuro/préxima fase para efetivar ou consolidar o
impacto promovido pelo Cluster?

Q.6.2. 6. De que modo o Projecto promoveu a
apropriagdo pelos atores Mogambicanos, a niveis
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Entrevistas 1

Entrevistas 2

Entrevistas 3
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Helpo, Escolinhas, EPM

DGPC, ADPM, GACIM
Fundagdo Aga Khan, IMPIM

Andlise documental

Coordenador do Cluster, Camoes, I.P.
CMIM, UCCLA,

IMPIM, Turismo de Portugal IP, SEETP
Helpo, SDEJT/GDIM,

DGPC, UNESCO, GACIM
Fundagdo Aga Khan,
Plataforma + CDB

IMPIM, CMIM,

Andlise documental
Coordenador do Cluster, Camoes, I.P.

CMIM (técnicos diferentes areas), UCCLA,
UnilLdrio

IMPIM, Turismo de Portugal I.P.

Helpo, Escolinhas, EPM

DGPC, ADPM, GACIM
Fundagdo Aga Khan, IMPIM

Lideres Comunitdrios e de Bairro

Professores do IMPIM

Conselhos de Escolinhas (pais e
encarregados), Educadores

Associagdes juvenis, Grupo de artesdos,
CDB
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CMIM, UCCLA, UnilLurio
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Helpo, Escolinhas, EPM
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Projecto
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Anexo 7. Plano de Trabalho de Campo

16 de Outubro de 2024
21 de Outubro de 2024

22 de Outubro de 2024

23 de Outubro de 2024

24 de Outubro de 2024

25 de Outubro de 2024

propostas foram executadas? CDB
Entrevista MGCAS (Diregdo Nacional de Crianga)
Entrevista Helpo; Gestor da Componente
Entrevista CMIM (presidente)
Entrevista CMIM 3 departamentos
Entrevista CMIM - Responsavel da biblioteca
Grupo Focal Associagdo llha de Mogambique
Entrevista CMIM - bibliotecarias
Entrevista — Coletiva Associagdes juvenis
Entrevista Lideres Comunitarios e de Bairro
Entrevista GACIM;
Entrevista Diregdo do IMPIM;
Entrevista Helpo; Bibliotecérias
Grupo Focal Grupo de artesdos;
Entrevista — Coletiva Professores do IMPIM;
Entrevista Estudantes do IMPIM;
Grupo Focal Plataforma CDB.
Entrevista SDEJT/GDIM, O Director ou responsavel da Educagdo

Entrevista/online

Entrevista
Grupo Focal
Grupo Focal

Entrevista

Entrevista

Fundagdo Aga Khan — Ponto Focal do Projecto, Coordenadora da Sociedade Civil, Responsavel pelo
Pilar 1, Coordenadora de programas, gestor do projeto Nitekeke, gestor do projeto da AKF Climate
Change e responsavel por acompanhar as atividades do pilar 2

Helpo; Escolinhas
Conselhos de Escolinhas (pais e encarregados)
Educadores das Escolinhas
Ponto focal de media da plataforma de CDB

Administrador Distrital

Fundagdo Aga Khan, IMPIM, Plataforma

Entrevista

Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique

Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique

Ilha de Mogambique

Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique

Ilha de Mogambique

Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique
Ilha de Mogambique

Ilha de Mogambique




Anexo 8. Campo Calendario de Recolha de Dados - Online

Calendario de Recolha de Dados - Online

18 de Outubro de 2024 Entrevista Coordenador do Projecto Online
24 de Outubro de 2024 T UniLurio (Faculdade de Arquitetura e Planeamento Fisico e Faculdade de Ciéncias e Online
Humanas)
Entrevista Camdes, I.P. Sede Online
28 de Outubro de 2024 Entrevista Centro Portugués de Cooperagdo Maputo Online
Entrevista Camdes, I.P. CPC Online
Entrevista Daniela Pereira Online
29 de Outubro de 2024 Entrevista DGPC Online
Entrevista UCCLA / Carlos Brito Online
Entrevista Instituto Renato Imbroisi Online
30 de Outubro de 2024 Entrevista Turismo de Portugal Online
Entrevista ADPM Online
Entrevista UNESCO Online
31 de Outubro de 2024
Entrevista EPM - CELP Online

Anexo 9. Instrumentos de Recolha de Dados

e Componentes 1 e 4: https://drive.google.com/drive/folders/1-t-alxYOgqyMgsOvexN1talnU20XZt24?usp=sharing
e Componentes 2 e 3: https://drive.google.com/drive/folders/1k8TZ7vmyYHO9wyVQuY-tTZh43TOgxuBC?usp=sharing
e Componentes 5: https://drive.google.com/drive/folders/1N97ze3dIOCRRPEMUwgxSOORx51k8fWGU?usp=sharing




